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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion basado el tema: “Disefio de un producto agroturistico en la
parroquia rural de Cotogchoa, ubicado en el canton Rumifiahui”, tiene como finalidad diversificar
la oferta turistica en la zona, para ello se investigd la problemética principal que es el
desaprovechamiento de los recursos naturales y el desinterés de las autoridades competentes. Para
poder desarrollar el trabajo investigativo se empled el método descriptivo y exploratorio con
enfoque cuantitativo, se aplicd técnicas la mas importante fue la encuesta, luego de definir la
poblacion y muestra, se obtuvieron resultados de la necesidad de implementar un producto agro

turistico en la comunidad.

Al mismo tiempo se evalud y se identifico en territorio los atractivos turisticos con que cuenta la
comunidad de Cotogchoa, ademas se hizo un analisis de la oferta y demanda y como resultado de
todo el trabajo se disefié un producto denominado “Tour a la chakra agroturistica de Cotogchoa”
que cumple con todas las expectativas del segmento de mercado con preferencias en realizar

actividades agroturisticas

Palabras Clave: Producto agroturistico, ruta agroturistica, turismo rural, oferta turistica,

Cotogchoa.



X1

ABSTRACT

The objetive of this research project is to spread the tourist offer in the area, based on the theme:
"Design an agritourism product in the rural parish of Cotogchoa, located in canton of Rumifiahui”,
for this the principal problem was investigated, the central problem is the waste natural resources
and the disinterest for the competent authorities. To develop the research project, use the
descriptive and exploratory method based with a quantitative approach, use differents techniques
but the most important was the survey, after defining the population and sample, the results

obtained were the need to implement an agritourism product in the community.

At the same time, the tourist attractions in the community of Cotogchoa were evaluated and
identified in the territory, additionally were made an analysis of supply and demand, as a result of
all the work was designed a product called "Tour to the agritourism chakra of Cotogchoa” this
product satisfy all the expectations of the market segment with preferences in the implementation

of agritourism activities,

Keywords: Agritourism product, Agritourism route, rural tourism, tourism offer, Cotogchoa.



INTRODUCCION

El proyecto de titulacion discute la importancia en disefiar un producto agroturistico en la
parroquia rural de Cotogchoa, misma que cuenta con recursos naturales y culturales con gran
potencial turistico, dada la situacion actual en la parroquia se puede evidenciar la carencia de un
producto agroturistico lo cual genera escasa afluencia de turistas, esto se debe a la limitada gestion
de las autoridades competentes del Gobierno auténomo descentralizado de Rumifiahui (GAD) y
parroquial de Cotogchoa en desarrollar proyectos turisticos, tomado en cuenta que la segunda
fuente econdmica es la agricultura , esto acusado el desaprovechamiento y desinterés de los
pobladores en especial los propietarios de los huertos en realizar actividades agroturisticas , de tal

manera poder diversificar la oferta turistica y dinamizar la economia local.

Para desarrollar este trabajo investigativo se realzard un diagnostico situacional que se
prevé recopilar informacion detallada y especifica para comprender de mejorar manera la

problematica y a la vez presentar una solucion que tiene el proyecto.
La investigacion esta conformada por tres capitulos.

En el capitulo | se estructura la fundamentacion tedrica a través de varios autores para
sustentar las definiciones claras y concisas de cada uno de los temas que guiaron el trabajo de

investigacion.

Para el capitulo 11 se estableci6 tres metodologias de investigacion que se realiz6 un analisis

de cada una de ellas para emplear la metodologia para la elaboracion de un producto agroturistico.

Siguiendo el capitulo 111 se ejecuta la propuesta en disefiar un producto agroturistico en la
parroquia rural de Cotogchoa siguiendo la metodologia de Instituto de cooperacion para la
agricultura (IICA) através de herramientas técnicas se realizo el diagndstico del potencial turistico
que posee la zona, en cada paso se aplicaron formas de trabajo para conseguir los objetivos, se

finaliza con conclusiones y recomendaciones del proyecto investigativo.



Linea de investigacion

Tabla 1. Linea de investigacion.

Tema de trabajo de titulacion Tributa el proyecto Tributa al programa ocho Tributa a la zona de Zona de

(Linea 3 de investigacion (Emprendimiento comunitario a investigacion de la impacto
de la carrera de Gestion  través de estudios sobre patrimonio) UMET
de Empresas Turisticasy  natural cultural, ancestral en zonas (transformacion de
Hoteleras) Estudio del urbanas y rurales matriz productiva)
patrimonio Natural y
Cultural como elementos

turisticos

Disefio de un producto Emprendimiento Investigacion cientifica Servicios Distrito 2

agroturistico de la parroquia (Zona 4) de
rural de Cotogchoa, Canton cantén

Rumifiahui Rumifahui




Situacion del problema

Ecuador se encuentra ubicado en la mitad del mundo, cuenta con cuatro regiones que se
divide en Sierra, Costa, Oriente y Galapagos, a pesar de ser uno de los paises mas pequefios posee
una gran biodiversidad que marca la diferencia entre otros lugares. Un pais lleno de historia,
retrocediendo en la linea del tiempo del Tahuantinsuyo, el Imperio Incaico, la conquista espafiola,
la época republicana y la modernizacion, esto engloba varias costumbres, tradiciones y maltiples
culturas que se conservan hasta la actualidad. Esta matreria prima se reduce en atractivos naturales
y culturales en cada una de las regiones. Dicha oferta turistica en los ultimos afios se ha ido
desarrollando el turismo, siendo una de las actividades econémicas mas importantes ya que aporta

al producto interno bruto (PIB) generando varias fuentes de empleo.

En el afio de 2020 hubo una crisis sanitaria a nivel mundial, en Ecuador nos sometimos al
confinamiento por varios meses y se vieron afectados los sectores econdmicos en especial el sector
turistico, diversos hoteles, museos, areas protegidas, fueron cerradas para evitar los contagios
masivos. Conforme paso el tiempo se estaba incentivando realizar turismo interno para reactivar
la economia local con normas de bioseguridad. De acuerdo con (Enriquez Bermeo, 2021, pag. 94)”
El escenario de visita a la ruralidad aumentd, siendo asi que, el turismo interno de proximidad
tom6 un importante protagonismo” Hubo comportamientos diferentes de los consumidores
provocados por la pandemia, se incrementd un leve turismo interno nacional, las personas
necesitaban realizar ocio vacacional, tratar de evitar el turismo masivo, estar alejado de las zonas
urbanas. El gobierno nacional, trabajando conjuntamente con el Ministerio de Agricultura y
Ministerio de Turismo realizaron el proyecto de Agroturismo, centrandose en los productos mas
importantes como el café, cacao, banano, flores y pitahaya. Sin duda se estad desarrollando el
agroturismo, como una nueva alternativa de un producto turistico, los turistas tienen mayor interés
de visitar los sitios rurales, que poseen varios recursos naturales, de esta manera dinamizar la

economia de las comunidades que se dedican a la agricultura.

Cotogchoa es una de las parroquias rurales del Canton Rumifiahui, la actividad economica
de la poblacion es la agricultura, ganaderia y se encuentran ubicado el sector industrial. En cuanto
a turismo, sigue en pleno desarrollo, la infraestructura turistica es limitada, pese a tener un amplio

potencial turistico natural y cultural. Poseedora con una gran biodiversidad, lo cual incentiva las



rutas turisticas creadas como la del ciclista en la que recorren por los senderos con avistamiento

de flora y fauna, ademaés poseen algunas haciendas turisticas que son privadas.

Por el desinterés de los actores involucrados la parroquia de Cotogchoa ha sido marginada
turisticamente en el Cantdn, todavia no es un sitio que los turistas desean visitar o pasar mas de
una noche, por la escasa promocion turistica, a la vez se suma la deficiente oferta, con limitados
establecimientos hoteleros y de alimentos y bebidas. Otro factor importante es el desconocimiento
y el desinterés de los propietarios de los huertos en impulsar sus pequefias fincas en participar en

la nueva modalidad de turismo que es el agroturismo.



Diagrama de causa - efecto Ishikawa
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Planteamiento del problema diagrama Ishikawa

Causa 1:Efecto 1: EI Gobierno Municipal de Rumifiahui carece de una limitada gestion
presupuestaria para desarrollar proyectos turisticos en la parroquia rural de Cotogchoa, cabe
recalcar segun el Plan de Desarrollo Turistico de Rumifiahui, una de las actividades para fomentar
el turismo es el agroturismo, dicho proyecto estaba en fase de diagnostico, en la cual la direccion
de turismo estaba trabajando para poner en marcha, pero los agropecuarios demostraron
desinterés por no tener resultados instantaneos, la situacion se complicé cada vez mas por la
pandemia que sucedio en el afio 2020, el presupuesto econdmico se destind para otra parroquia ,
para reactivar el turismo local, perjudicando a la parroquia de Cotogchoa sin ejercer la actividad

turistica.

Causa 2: Efecto 2: La parroquia es administrada por el Gad parroquial de Cotogchoa,
lamentablemente tienen escasos proyectos de turismo, que todavia falta por desarrollar la actividad
turistica, que incentive a las autoridades competentes, esto ha provocado el desaprovechamiento
de los recursos naturales para impulsar el agroturismo como parte de un plan de desarrollo turistico

que ayude a los habitantes a poder dinamizar la economia local a través del turismo.

Causa 3:Efecto 3: Antes de la pandemia estaba conformada una organizacion de
productores que se dedican a la agricultura, esta iniciativa fue para poder emprender en sus
huertos, pero hubo muy poco apoyo por parte de las autoridades competentes, del cual recibieron
escasas capacitaciones a los pobladores, este proyecto agroturistico no se puedo ejecutar por el
limitado presupuesto, es asi que los productores carecen de desconocimiento técnico de turismo
y se desaprovechan los recursos naturales y culturales que tiene la parroquiay limita la capacidad

para desarrollar emprendimientos agroturisticos.

Causa 4:Efecto 4: A esta realidad se suma los servicios turisticos complementarios
lastimosamente la parroquia de Cotogchoa no cuenta con oferta hotelera y existen escasos
establecimientos de alimentos y bebidas, esto es debido principalmente porque se encuentra en
plena fase de desarrollo turistico y servicios complementarios, los habitantes locales o
inversionistas no ven una oportunidad de negocio que sea rentable por la baja afluencia de turistas,
porque el turismo en Cotogchoa es ocasional o diario, otro factor importante a considerar es la
cercania de la cabecera cantonal de Sangolqui que existen hoteles, la mayoria de restaurantes son

pequefios negocios que son dirigidos a la poblacion local y no al turismo.



Causa 5:Efecto 5: Principalmente la actividad turistica de la parroquia de Cotogchoa es la
ruta del ciclista, ya que es el producto estrella, cuentan con varios turistas que se dedican al deporte
del ciclismo, por ende las autoridades competentes dan prioridad para que se destine recursos y
se implementan estrategias para seguir aumentando la demanda de la ruta de la avenida de los
volcanes, esto delimita la oferta turistica de poder incrementar nuevos proyectos turisticos para
aprovechar todos los recursos naturales y culturales, de esta manera diversificar la oferta,
generando que los pobladores se integren al turismo en especial aprovechen sus huertos y

participen del agroturismo y potenciar otra alternativa de turismo.

Causa 6:Efecto 6: Ademaés la infraestructura turistica es otra problematica importante para
que se desarrollen productos turisticos, los actores principales tanto como el Gad municipal de
Rumifiahui, Gad parroquial de Cotogchoa y la Prefectura de Pichincha, no han podido destinar
recursos para realizar la gestion de sefialéticas tanto viales como de turismo, ya que se puede
evidenciar que la parroquia tiene deficiente sefialética turistica por las vias, lo cual dificulta al

acceso a los atractivos turisticos que tiene la zona.
Problema

Carencia de un producto agroturistico en la parroquia rural Cotogchoa, genera escasa

afluencia de turistas
Formulacion del problema
¢Cémo mejorar la oferta agroturistica de la parroquia rural de Cotogchoa?
Objeto de estudio
Oferta agroturistica de la parroquia rural de Cotogchoa
Objetivo General
Disefar un producto agroturistico en la parroquia rural de Cotogchoa, Canton Rumifiahui
Objetivos especificos

e Fundamentar el marco teorico del producto agroturistico para la parroquia rural de
Cotogchoa.
e Determinar la metodologia de investigacion que permita desarrollar un producto

agroturistico para la parroquia rural de Cotogchoa.



e Crear un producto agroturistico que permita aumentar la demanda en la zona.
Delimitacion del problema de investigacion

e Campo: Turismo

e Area: Agroturismo

e Aspecto: Disefiar un producto agroturistico de la parroquia rural de Cotogchoa,
Canton Rumifiahui

e Limitacion Espacial: La investigacion se llevé a cabo en la parroquia rural de
Cotogchoa, Cantén Rumifiahui.

e Limitacion Temporal: la Investigacion de tesis se realiza en el periodo 2023
Justificacion

La presente investigacion favorece de informacion idonea para la creacion de un producto
agroturistico para el aprovechamiento de los recursos de la localidad y permita el desarrollo
turistico de la zona, en la cual permita mejorar la calidad de vida de los agricultores, generar fuentes

de empleo y dinamizar la economia local.

El estudio sirve para estimular al Gad municipal de Rumifiahui y Gad parroquial para
invertir en nuevos proyectos turisticos, trabajar en conjunto con todos los actores involucrados

para fomentar la actividad turistica de la parroquia rural de Cotogchoa.

La comunidad agricola puede aprovechar de los recursos naturales, para seguir impulsado
el turismo, en especial el agroturismo, que puedan desarrollar una mejor oferta turistica para

satisfacer la demanda de los turistas nacionales y extranjeros.

Esta investigacién servira como fuente bibliografica o de consulta para los estudiantes de

la Universidad Metropolitana para nuevos proyectos de investigacion.



CAPITULO |

1.MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

Para la presente investigacion se tomé en consideracion tres proyectos de investigacion de
tesis, con diferentes autores relacionados a temas de disefio de un producto agroturistico en las

zonas rurales.
Segun (Grefa Parra, 2022) menciona que:

El tema de investigacion que se desarrollo es un “Disefio de un producto agroturistico para la granja
Mag-Guaslan, cantén Riobamba, Provincia de Chimborazo™, La problematica que existe en la
granja Mag-Guaslan es el desaprovechamiento de los recursos que posee, por el escaso apoyo de

las autoridades competentes para desarrollar proyectos de potencializacion.

El enfoque que se utilizd fue de caracter cuantitativo y el alcance fue exploratorio,
descriptivo, analitico y prospectivo. Los hallazgos mas importantes de la investigacion, segun los
datos obtenidos de turistas, en cuanto a la demanda de estudio de mercado el 19% de las personas

encuestadas tiene interés de cosechar y comprar productos agricolas.

El disefio de un producto agroturistico tiene una gran aceptacion en el mercado, con un
gran porcentaje siendo el mas alto con un 99% los visitantes tienen el interés de realizar actividades
agroturisticas en la granja Mag-Guaslan. Se toma como referencia al autor (Andrade Espinoza ,
2022) el tema de investigacion es un “Disefio de un producto agroturistico para la hacienda
ganquis, en la comunidad de Ganquis, parroquia San Juan, Provincia de Chimborazo™. El problema
de la investigacion es el desconocimiento y desinterés de los propietarios de la hacienda en

desarrollar proyectos turisticos.

El enfoque que se utilizd, para la obtencion de resultados, siguiendo el método cuantitativo
con un alcance de investigacion exploratorio, descriptivo y analitico. Los resultados que se
encontraron, segun los datos obtenidos a través de la investigacién de mercado se identifico que
los turistas tienen el deseo de visitar la hacienda Ganquis, para realizar actividades agroturisticas,
en la cual se propone realizar productos agroturisticos, se incrementara la afluencia de turistas con

una demanda de 15.472 turistas.
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Segun la autora (Correa Alvarez, 2015) menciona que:

el proyecto de investigacion que se llevé a cabo es un "Disefio de un producto agroturistico en la
hacienda la morenita, parroquia Nanegalito™. El enfoque que se llevo a cabo para la medicion de
variables, con caracteristicas cuantitativo y cualitativo en la cual se enfoco en realizar encuestas,
entrevistas y el alcance es descriptivo para la recoleccion datos estadisticos para obtener
informacidn de la poblacion y de los visitantes.

De la presente investigacion se puede concluir como resultados que la hacienda la morenita
es idonea para disefilar un producto agroturistico, por contar con los recursos naturales e
infraestructura de la misma, reflejando el interés de los turistas de visitar y realizar actividades

agroturisticas
1.2. Fundamentacion legal

Para elaborar el trabajo investigativo es importante resaltar algunas normativas,
reglamentos gubernamentales que posee nuestro estado ecuatoriano, del cual me permita la
fundamentacion legal poder ejercer actividades agroturisticas en territorio nacional, sin perjudicar

las costumbres y tradiciones culturales, que seran expuestas a continuacion
1.2.1. Ley de turismo
Generalidades

(Ecuador, Congreso Nacional, 2002)

Art.2.- Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el desplazamiento de personas
hacia lugares distintos al de su residencia actual; sin &nimo de radicarse permanente en

ellos”
Art.3.-Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector, con su contribucién mediante la

inversion directa, la generacion de empleo y promocion nacional e internacional;

b) La participacién de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar al desarrollo

turistico, dentro del marco de la descentralizacion;

C) El fomento de la infraestructura nacional y mejoramiento de los servicios publicos basicos

para garantizar la adecuada satisfaccion del turista

d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais; v,
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e) Lainiciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o afro ecuatoriana,
con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su ecosistema y
participando en la prestacion de servicios turisticos, en los términos previstos por la ley y

sus reglamentos.
Art.4.- la politica estatal con relacidon al sector del turismo, debe cumplir los siguientes objetivos:

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y comunitaria o de
autogestion, y al estado en cuanto debe potencializar las actividades mediante el fomento

y promocion de un producto turistico competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histdricos, culturales y arqueoldgicos,
de la Nacién;

C) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los

gobiernos locales para la consecucion de los objetivos turisticos;

e) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen legalmente la actividad
turistica;
f) Promover internacionalmente al pais, y sus atractivos en conjunto con otros organismos del

sector publico y con el sector privado; y,
0) Fomentar e incentivar al turismo interno.
h) De la capacitacion, formacion y profesionalizacion turistica

(...) Art.45.- Quien puede ejercer las actividades turisticas. El ejercicio de actividades
turisticas podra ser realizada por cualquier persona natural o juridica, sean comercial o
comunitaria que, cumplidos los requisitos establecidos en la ley y demas normas aplicables
y que no se encuentren, en las prohibiciones expresas sefialadas en la ley y este reglamento,
se dediquen a la prestacién remunerada de modo habitual de las actividades turisticas

establecidas en el Art.45 de la ley de turismo. (Ecuador, Presidencia de la Republica, 2004)
1.3 Marco Conceptual

El proyecto considera realizar la fundamentacion tedrica que consiste estructurara varias

definiciones de la variables dependientes e independientes del problema planteado, a través de
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varias fuentes bibliograficas y autores que sustenten los conceptos para desarrollar la

investigacion.
1.3.1. Producto turistico
Segun (Ecuador, Ministerio de Turismo, 2019) define como producto turistico

El producto turistico es el conjunto de recursos naturales y culturales, transformados a través de un
proceso de valor agregado, es decir, con la implementacion de infraestructura, facilidades,
actividades y capacidades humanas, que, de manera conjunta con los servicios, genera la

posibilidad de satisfacer las necesidades de los visitantes.

La parroquia rural de Cotogchoa es iddnea para la creacion de un producto agroturistico,
por contar con el conjunto de recursos tangibles e intangibles para fomentar el desarrollo de
actividades agroturisticas, de tal manera satisfacer las expectativas de los turistas y dinamizar la

economia de la poblacion local.
1.3.2. Componentes de producto turistico
Atractivo Turistico

(Ecuador, Ministerio de Turismo, 2020) “Resultado de un registro valorado que, por sus
atributos naturales, culturales y oportunidades para la operacion constituyen parte del patrimonio
turistico. Es un elemento base para la gestion, planificacion, ejecucion y evaluacion turistica de
territorio”. De tal manera cuando nos referimos de atractivo turistico, son recursos naturales y
culturales que tiene cierto lugar, debe tener un conjunto de servicios complementarios,
infraestructura, sea de interés y deseo del turista poder visitar, como es el caso de la parroquia de
Cotogchoa, que tiene varios atractivos turisticos, en especial se puede realizar turismo ecoturismo,

turismo rural y de aventura.

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016) los componentes del producto

turistico:
Servicios turisticos

Son todos los servicios que el turista requiere y consume mientras esta de viaje, como alojamiento,

alimentacion, transporte, agencias de viajes, etc.

Infraestructura
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Es la dotacion de bienes y servicios basicos con que cuenta un pais y permite que el viaje sea
comodo y agradable, se puede clasificar en Red de transportes (red ferroviaria y vial), terminales
terrestres (aeropuertos, terminales de buses, puertos, etc.), redes de servicios basicos (agua potable,
electricidad, etc.), redes de comunicaciones (correo, teléfonos fijos, equipos celulares, fax, internet,

etc.)
Comunidad local

El producto turistico debe incluir a los residentes, ya que son ellos los que ponen la diferencia
principal entre un lugar y otro. En definitiva, es el sello que hace que un lugar sea agradable y Gnico

para visitar, es lo que le hace diferente.
Percepcion — Imagen — Emocion

Independiente de las caracteristicas que posea un destino concreto, no todos los turistas que lo
visitan van a percibirlo de igual forma, ya que cada uno construird su propia imagen del destino y

esto lo va a conectar con una emocién que finalmente se transforma en sensaciones.

Cotogchoa cumple con los componentes elementales para el desarrollo de un producto

turistico, la parroquia tiene la capacidad de poder sacar provecho de sus recursos naturales

agronomos, para crear actividades agroturisticas, contando con los servicios complementarios e

infraestructura turistica, esto hace que sea de interés de los consumidores para poder visitar y

realizar turismo, generando exceptivas nuevas y satisfacer las necesidades de los turistas.

1.3.3. Caracteristicas del producto turistico

son.

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2015) las caracteristicas del producto turistico

La rigidez

Se debe considerar que la oferta de productos turisticos no puede ajustarse con rapidez a los cambios
d la demanda, es decir, si tengo poca demanda, no podre eliminar habitaciones por hotel y tendré

que financiar los costos fijos de todas maneras.
La elasticidad

Nuestra demanda usa su dinero y su tiempo libre en consumir vacaciones, pueden elegir donde,

cuanto y como gastan su dinero previo a la realizacion del viaje.

Estacionalidad
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Si no vendemos nuestro producto no podemos almacenarlo y guardarlo para otro dia. El turismo es
de consumo inmediato, por lo que se ve afectado de manera constante por las temporadas alta-
media-baja.

La intangibilidad

Los productos de turismo no pueden tocarse como los bienes, se perciben de manera subjetiva y
abarcan tanto caracteristicas fisicas como atributos abstractos, incluyendo elementos emocionales
que escapan a la razén. No se puede probar antes de consumir, por o que el esfuerzo, debe dedicar
en manejar la relacion entre las expectativas del viaje (Io que me dijeron que encontraria) y las

experiencias vividas (lo que encontré), y en conseguir recuerdos memorables.
Los turistas son parte del producto

Gran parte de la experiencia del turista puede verse afectada por el comportamiento que muestren

los demaés del entorno.
Los intermediarios

Ya que nuestro consumidor vive fuera del perimetro en que prestamos nuestros servicios,
necesitaremos de tour operadores y agencias de viajes para llegar al destino. Debemos mantener

una relacion constante y fluida con ellos.

El propdsito de esta investigacion es disefiar un producto agroturistico en la parroquia de
Cotogchoa, para el desarrollo del producto se debe tomar en cuenta las caracteristicas para
aumentar la demanda en la localidad y mantener un punto de equilibrio con las llegadas de turistas
en temporadas altas, medianas y bajas, con el fin de generar deseos de visitar y satisfacer a los

consumidores con experiencias Unica, que pueda ser comercializados a través de intermediarios.
1.3.4. Recursos turisticos

Segun (Ecuador, Ministerio de Turismo, 2020), “Es un elemento natural o cultural que
puede motivar el desplazamiento, pero no se encuentran todavia incorporados en la dindmica

turistica, no con ningun tipo de infraestructura de apoyo.”

Mediante este concepto la parroquia de Cotogchoa cuanta con los recursos naturales, ya
que posee una gran variedad de cultivos para realizar actividades agroturisticas, para satisfacer la

demanda de los turistas.
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1.3.5. Oferta turistica
Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016) define oferta turistica:

Corresponde al conjunto integrado por tres componentes basicos, a saber: atractivos turisticos,
planta turistica e infraestructura, los cuales pueden ser puestos en el mercado mediante procesos de
gestion, desarrollados por los empresarios turisticos, por las propias municipalidades y por otros

actores.

Tiene una gran oferta turistica en especial cuenta con los recursos turisticos naturales,
servicios turisticos e infraestructura elemental, para poder satisfacer los deseos de los turistas y

puedan visitar la parroquia de Cotogchoa.
1.3.6. Demanda turistica
Segun (México, Secretaria de Turismo, 2015) define demanda turistica como:

Es el conjunto de bienes y servicios que los turistas estan dispuestos a adquirir en un determinado
destino. Ahora bien, de acuerdo con los principios y normas del Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN), se entiende como un agregado constituido por la suma del consumo turistico, el consumo
colectivo turistico y la formacidn bruta de capital fijo. En el enfoque de la demanda, el turismo esta
determinado por la cantidad y las caracteristicas de los bienes y servicios consumidos por los

visitantes.

En base a la definicion de demanda turistica, existe una gran preferencia y gustos que los
turistas estan dispuesto adquirir por un precio determinado un producto agroturistico en especial

en la parroquia rural de Cotogchoa por la gran oferta turistica de la misma
1.3.7. Planta turistica

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016), “Corresponde al subsistema integrado
por el equipamiento (alojamiento, alimentacion, esparcimiento y servicios turisticos) y las

instalaciones turisticas”.

De acuerdo con el concepto un destino consolidado cuenta con planta turistica para darle
facilidad al turista. La parroquia de Cotogchoa sigue en pleno desarrollo turistico, para obtener
todo un subsistema de equipamiento se debe trabajar en conjunto con las autoridades competentes

e implementar una planificacion turistica, de tal manera obtener todos los elementos que compone
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una planta, satisfacer todas las necesidades de los turistas nacionales y extranjeros, puedan

pernoctar mas de una noche o mas.

1.3.8. Ciclo de vida de un producto

define

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2015) el ciclo de vida de un producto turistico

Los destinos, al igual que todo aquello que tenga consumidores, tiene ciclos de vida, que pasan por
una serie de procesos en los que su imagen, por tanto, la percepcion de los turistas en el lugar, se

ve afectada. Butler identifico las siguientes fases para comprender los ciclos de vida:
Fase inicial

El destino es recién explorado, poco conocido y con pocos visitantes. Le falta desarrollar facilidades

de acceso y mejorar las instalaciones
Fase de desarrollo

Comienza el boca a boca por parte de quienes ya visitaron el destino, transmiten las bondades de la
experiencia, los medios de comunicacién comienzan a interesarse en el lugar y publican

informacion al respecto. EI nimero de visitantes aumenta.
Fase de consolidacion

El destino se hace conocido, nacen mas productos, llegan mas visitantes, el horizonte para el

turismo es mas préspero.
Fase de estancamiento

El conocimiento es sostenido, pero no hay planificacion ni directrices que se aseguren la
sustentabilidad del lugar, el turismo se vuelve masivo, llegan mas turistas de los que se pueden

manejar, el nivel de satisfaccion del consumidor bajay la tolerancia de la comunidad local, también.
Fase de rejuvenecimiento

Ocurre cuando un destino se ha tomado razén de la crisis de visitantes, y por esa misma razén, se

esta pensando en acciones para revertir la situacion.
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El producto agroturistico debe cumplir con cada una de las etapas del ciclo de vida, es
importante mejorar la infraestructura turistica, tener una gran afluencia de turistas, posicionar la
marca en la mente de los consumidores, innovar los productos y actividades agroturisticas para

seguir permaneciendo en el mercado.

1.3.9. Turismo Rural
Segun (World Tourism Organization, 2019) define turismo rural:

El turismo rural es un tipo de actividad turistica en el que la experiencia del visitante esta
relacionada con un amplio espectro de productos vinculados por lo general con las actividades con
la naturaleza, la agricultura, las formas de vida y las culturas rurales, la pesca con cafia y la visita a

lugares de interés.

En Cotogchoa generalmente se realiza turismo rural, ya que posee varios recursos naturales
y culturales para realizar varias actividades, en el entorno natural que le comprende ademas de sus

atractivos turisticos que complementan, es ideal para turistas que tienen preferencia a la naturaleza.
1.3.10. Agroturismo
Segun (European Business School, 2021) definen agroturismo:

El agroturismo se define como una forma de turismo rural gque se compone de un conjunto de
actividades relacionadas con la explotacion agropecuaria. Los turistas que eligen el agroturismo
disfrutaran del contacto directo con las tradiciones y el modo de vida rural, de la produccion tipica
de la casa en la que se alojan y de sus procesos de transformacion, asi como las peculiaridades de

su gastronomia.

Cotogchoa es una parroquia rural que posee una gran variedad de recursos naturales y
culturales, sobre todo los pobladores de la zona cuentan con varios productos agronomos, por la
cual se pude fomentar actividades agroturisticas para atraer turisticas que les gusta la naturaleza y
el medio rural, de esta manera dinamizar la economia de los agricultores y generar mas fuentes de

empleo.
1.3.11. Beneficios del agroturismo

Segun (Gonzélez, Blanco, Araujo, & Escarraman, 2019) los benéficos del agroturismo

son:.
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Como negocio, El agroturismo genera diversos beneficios sociales, econdmicos Yy
medioambientales, toda vez que permite la diversificacion productiva; genera empleo y arraigo
cultural; incorpora en la actividad a mujeres y jovenes; revaloriza el patrimonio cultural, ambiental

y a la vida rural; y fomenta el trabajo asociativo, entre otros.

Emprender en la actividad agroturistica tiene varios beneficios ya que genera fuentes de
empleo en las fincas, diversifican sus ingresos, dinamiza la economia local de Cotogchoa,
incentiva a los jovenes en participar en la actividad agraria para no perder sus costumbres y
tradiciones, se adquiere nuevos conocimientos en materia de turismo y agricola para mejorar la

calidad de servicio y productos agricolas.
1.3.12. Turista

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016), “Visitante que pernocta. Persona que
realiza un viaje fuera de su entorno habitual y que pernocta en el lugar visitado. Dicho viaje se

realiza por cualquier motivo diferente al de ejercer una actividad remunerada en el lugar visitado”.

En la parroquia rural de Cotogchoa el objetivo es aumentar la demanda de turistas que estan
dispuestos conocer lugares, en el entorno natural que lo rodea, para realizar actividades

agroturisticas, de esta manera incrementar la economia de los pequefios agricultores
1.3.13. Turista nacional
Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016) define turista nacional:

Persona que reside en un pais y que se traslada dentro de ese pais, pero a un lugar distinto al de su
residencia habitual, por mas de 24 horas y por motivos diferentes al de ejercer un trabajo

remunerado en el lugar visitado.

El turista nacional es importante para realizar turismo en Cotogchoa, para poder explorar
un nuevo sitio turistico que tiene el pais, asi conocer méas de nuestra cultura y costumbres que nos

caracterizan como ecuatorianos.
1.3.14. Turista extranjero

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016), “Es toda la persona que entra en el

territorio de un pais, distinto al suyo, y permanece en el mas de 24 horas.”

Los recursos naturales y culturales que posee la parroquia de Cotogchoa, esto influye para

que los turistas extranjeros visiten el lugar, puedan realizar actividades turisticas y agroturisticas.
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1.3.15. Formas de turismo
Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2016) define tres tipos de formas de turismo:
Turismo interno o doméstico

Son los visitantes residentes en el pais que se desplazan fuera de su entorno habitual, pero dentro
del pais, por un periodo menor a un afio y cuyo proposito principal no sea percibir una remuneracion

en el lugar visitado, cambiar de residencia, buscar trabajo, entre otros.
Turismo receptivo o, de entrada

Son los visitantes de otras naciones que se desplazan a un pais en su calidad de no residentes, por
un periodo menor a un afio por cualquier motivo, excepto para obtener una remuneracion en el lugar

visitado, cambiar de residencia, buscar trabajo, inmigrantes, entre oros.
Turismo emisivo o de salida

Son los visitantes residentes que se desplazan a otros paises, por un tiempo inferior a 12 meses por
cualquier motivo, excepto para obtener una remuneracién en el lugar de destino, cambiar de

residencia, buscar trabajo, etc.

De acuerdo con el autor existen diferentes formas de turismo, sea por motivos de descanso,
trabajo o simplemente ocio, visitar lugares de interés del mismo pais en el que se reside o vitar

otro pais fuera de los limites territoriales, el turismo es un motor econdémico para generar ingresos.
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CAPITULO I

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Introduccion

En el presente capitulo se abordan varios métodos y metodologias de investigacion, que
fueron identificados a través del problema del proyecto, lo cual se establece un enfoque

cuantitativo con el fin de recolectar informacion y el anélisis de datos correspondientes del tema.

Los métodos que se utilizaron fueron detallados para el cumplimiento de cada objetivo
especifico para la obtencion de datos. Para el desarrollo de la propuesta se estableci6 tres
metodologias de investigacion de diferentes autores, se eligio la mas adecuada para el

cumplimiento del tercer objetivo para seguir cada paso y herramienta para conseguir los resultados.
2.2. Enfoque de la investigacion

Dada la naturaleza de la investigacion el enfoque que se va utilizar es de caracteristica
cuantitativa, para la recoleccion y analisis de datos estadisticos, de esta manera obtener
informacion que facilite entender la naturaleza del problema para el desarrollo del producto

agroturistico en la parroquia rural de Cotogchoa.
2.2.1. Alcance de Investigacion

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) Los estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es
decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan estas.

La presente investigacion que se lleva a cabo es de caracter descriptivo, con el fin de buscar
informacion y especificar las caracteristicas de la situacion actual de la parroquia rural de

Cotogchoa, para obtener una mejor comprensién del problema de estudio.
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2.2.2 Métodos de investigacion utilizados

Tabla 2. Métodos de Investigacion.

Objetivo Objetivo Especificos Métodos Resultados

General
Disefiar un Fundamentar el marco tedrico

producto de la actividad agroturistica Método Bibliografico Se fundamento
agroturistico  para la parroquia rural de cientificamente la actividad
en la Cotogchoa agroturistica
parroguia
rural de Determinar la metodologia de
Cotogchoa investigacion que permita Método Comparativo
desarrollar ~ un  producto Se estructuro la metodologia
agroturistico para la parrogquia para desarrollar un producto
rural de Cotogchoa agroturistico
Crear un producto
agroturistico que permita Se Disefid un producto
aumentar la demanda turistica  Método Estadistico Agroturistico

Método Descriptivo

2.3. Tipos de métodos utilizados

A continuacion, se describen los tipos de métodos que se utilizaron para desarrollar en cada

uno de los capitulos del proyecto de investigacion.
2.3.1. Método Bibliogréafico

El método bibliogréafico se sustenta en recopilar informacion que permite fundamentar el
desarrollo de un producto agroturistico, a través de varios autores que validen los conceptos tanto
de las variables dependientes e independientes para lograr la investigacion y facilitar el desarrollo

del marco teérico.
2.3.2 Método de modelacion

El método de modelacion se realiza un analisis de las tres metodologias expuestas de cada
autor, en la cual se establece elegir la metodologia apropiada para desarrollar un producto

agroturistico, que permite efectuar el segundo objetivo especifico de la investigacion.
2.3.3. Método estadistico

Para realizar el tercer objetivo de la investigacion, se utilizd el método estadistico que

facilito la recoleccion de informacion a través de datos estadisticos, que permitié entender las
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necesidades y preferencia de los turistas que tienen afinidad por al agroturismo en la parroquia
rural de Cotogchoa.

2.3.4. Método descriptivo

El método descriptivo permite detallar las variables y recolectar informacion del objeto de
estudio para desarrollar un producto agroturistico en la parroquia rural de Cotogchoa

2.3.5. Metodologias de elaboracion de un producto agroturistico

Para el trabajo de investigacion se consideraron tres metodologias para disefiar un producto
agroturistico en la parroquia rural de Cotogchoa, a través de un cuadro comparativos se analiza el
modelo metodologico mas adecuado para el proyecto.

2.3.6. Metodologia de Instituto Interamericano de Cooperacion para la agricultura

Para (Gonzalez, Blanco, Araujo, & Escarraman, 2019) la evaluacion del potencial turistico
de un territorio, para la cual se aporta una metodologia especifica, asi como diferentes herramientas
metodoldgicas para evaluar el territorio, los atractivos turisticos, la oferta y la demanda, y se
concluye a manera de diagnostico, con un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, obteniendo el analisis del territorio, oferta y demanda, posteriormente realizar una ruta
turistica con todos los atractivos turisticos naturales y culturales incluyendo los PIT, para finalizar

propone estrategias para la comercializacion y método CANVA.
2.3.7. Metodologia de Servicio Nacional de Turismo de Chile (SERNATUR)

Segun (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2015) el desarrollo de productos turisticos
debe ser pensado desde una estrategia, desde un plan del que participen los distintos actores que
se vinculan al producto en cuestion, se responde a los objetivos propios de la iniciativa y se aborden

los mecanismos de apertura comercial y de relacion con el cliente o turista objetivo.
2.3.8. Metodologia propuesta de Cooperacion Suiza-SECO

Para (Peru, Programa de Cooperacion al Desarrollo Econémico Secretaria de Estado para
Asuntos Econdémicos SECO; Embajada de Suiza en Peru, 2014) el desarrollo de un producto
turistico se divide en tres etapas claramente diferenciadas: planificacion, implementacion y
comercializacion y marketing. Podemos verlas, junto con pasos y elementos complementarios

igualmente importantes.
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2.3.9. Cuadro comparativo de metodologias

Se presentan tres metodologias de autores diferentes, cada una con diferentes estructuras,
procesos, pero con el mismo objetivo de elaborar un producto turistico, pero esencial existe una
metodologia especifica para el disefio de un producto agroturistico que se basa el proyecto de
investigacion.

Tabla 3. Cuadro comparativo de metodologias.
Disefio y operacion de productos Manual paso a paso parael  Manual para la planificacion de

agroturisticos disefio de productos productos turisticos

turisticos

Paso 1: Revision de los principios BslslIeelelNe[INo]fo)Y:le00)

Etapa 1: Planificacion
basicos para identificar productos Analisis del destino
turisticos. Conceptualizacion del producto
Disefio del producto turistico

Plan de accion para el desarrollo del
producto turistico

Paso 2: Disefio del portafolio del EBIRElploReolle=lol(VE] Etapa 2: Implementacion

producto turistico Implementacion de las actividades
programadas en el plan de trabajo
validado por los  actores
involucrados

el Bl P2 W B S o e B Disefio de modelos de negocios Etapa 3:  Comercializacion y
productos turisticos marketing

Disefio de paquetes turisticos Comercializacion del producto

turistico

Testeo y retroalimentacion

Fuente: (Gonzélez, Blanco, Araujo, & Escarramén, 2019); (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2015);
(Peru, Programa de Cooperacion al Desarrollo Econdmico Secretaria de Estado para Asuntos Econdémicos
SECO; Embajada de Suiza en Perd, 2014)
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2.3.10. Matriz comparativa general de la metodologia
Tabla 4. Matriz comparativa.

Pasos Disefio y operacion ~ Manual paso a paso Manual para la
de productos para el disefio de planificacion de
agroturisticos productos turisticos productos turisticos

Caracterizar el
territorio
Inventariar los
atractivos
turisticos

Analizar la oferta 35 %
demanda
Realizar un X X X 100%
analisis FODA

Revision de los X X X 67,50%
principios basicos
para identificar
productos
turisticos.
Disefio del X X X 70%
portafolio del
producto turistico
organizacién y X X X 68%
gestion de
productos
turisticos
Disefo de
paguetes turisticos

100 % 72,72% 72,72%

Fuente: (Gonzalez, Blanco, Araujo, & Escarraman, 2019); (Chile, Servicio Nacional de Turismo, 2015);
(Pert, Programa de Cooperacion al Desarrollo Econdmico Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos
SECO; Embajada de Suiza en Perd, 2014)

2.4. Analisis de la metodologia utilizada

Una vez realizado el analisis de las tres metodologias de los diferentes autores, se llevo a cabo la
siguiente conclusion, la metodologia (Gonzéalez, Blanco, Araujo, & Escarramén, 2019) Disefio y operacion
de productos agroturisticos se adapta de mejor manera para realizar la investigacion, a traves de
herramientas esenciales para analizar el potencial turistico que tiene la parroquia rural de Cotogchoa, con

la finalidad de desarrollar el producto agroturistico.
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2.4.1. Desarrollo de la metodologia a utilizar
Segun (Gonzélez, Blanco, Araujo, & Escarraman, 2019)

La metodologia para el potencial turistico de un territorio, comunidad o finca. Al final se pone a
disposicién una caja de herramientas con los diferentes instrumentos que se propone utilizar en

cada uno de los pasos:
Paso 1: Caracterizacion del territorio

El éxito de un producto turistico depende de factores externos e internos que pueden favorecer a
limitar al desarrollo del turismo. Por ello es importante comenzar por conocer el territorio donde se
va a disefiar el producto turistico. Para estudiar el territorio el enfoque del analisis multidimensional

del territorio, el cual se identifica cuatro dimensiones basicas:

e Dimension sociocultural
e Dimension econdmica
e Dimension ambiental

e  Dimension politico — institucional
Paso 2: Inventario de atractivos turisticos de un territorio

Se requiere elaborar un inventario de los atractivos de la finca y/o comunidad de interés, a fin de

verificar y valorar si hay recursos que motiven un viaje.
Paso 3: La oferta Turistica del territorio

La oferta turistica de un territorio estd compuesta por los productos y los servicios puestos a

disposicidn del turista, entre ellos:

o Alojamiento

o Gastronomia

. Actividades de ocio (culturales, deportivas, de salud, senderismo, cabalgatas, etc.)
o Eventos (congresos y talleres)

Paso 4: la demanda turistica

La demanda turistica se refiere a los consumidores (o potenciales consumidores) de productos

turisticos.

Paso 5: Analisis FODA
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La informacion recopilada en los pasos previos permite realizar una evaluacion general del
potencial turistico del territorio que se analiza. La metodologia més usada para este fin es la matriz
FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) la cual se aplica para evaluar la

situacion en que se encuentra aquello que se puede examinar.

A partir de la valoracion de los atractivos identificados y de los andlisis de demanda, la oferta actual
y el FODA turistico del territorio, comunidad o finca, se esta en la capacidad de disefiar una oferta
turistica adecuada para el mercado meta.

Paso 6: Revision de los principios basicos para identificar productos turisticos

Hay cuatro principios basicos que se deben tener presentes en todo el proceso de disefio de
productos turisticos; son criterios de orden conceptual que deberan orientar las propuestas de los

productos que disefien.

Tabla 5. Cuadro principios basicos.

Principio Alcance

Atractividad Los productos turisticos que se identifiquen deben
tener la capacidad de atraer flujos turisticos; se debe
aspirar a que dichos productos propicien en los
visitantes se queden por lo menos una noche en el

territorio.

Implementacién Los productos turisticos deben poder implementarse
a corto plazo y, sobre todo, deben contar con la

participacion y compromisos de los actores clave.

Territorialidad Para que el producto turistico sea competitivo, es
necesario que este se articule y contribuya

diversificar la oferta turistica del territorio.

Pluralidad Este principio requiere establecimiento de relaciones
de colaboracion y competencia entre os ofertantes
turisticos en el territorio, tanto para generar una
oferta diversificada del destino como para lograr que

esta sea competitiva y visible en el mercado turistico
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Paso 7: Disefio del portafolio de productos turisticos

En términos generales, el disefio de un producto turistico consiste en valorar el conjunto de
atractivos del territorio de estudio y analizar con cual modalidad turistica se relaciona mas la
actividad. De esta manera, con base en los anélisis de la oferta y la demanda, se identifiquen cuéles
son los productos existen y cuales no. Por Gltimo, se decide si se disefia un producto turistico nuevo

(en caso de no existir) o si se pueden mejorar o complementar los existentes.

Para comenzar el disefio de un producto turistico, se recomienda que a partir de los atractivos
turisticos y lademanda de un territorio — se clasifiquela nueva oferta en macroproductos y productos

turisticos especificos:

Macroproductos: Asi se les denomina a las modalidades del turismo en espacios rurales con
potencial de desarrollo en el territorio de acuerdo con los atractivos existentes y los analisis
realizados en el proceso de evaluacion del potencial turistico. Asi los macroproductos pueden ser
las modalidades de ecoturismo, turismo rural, turismo de aventura, agroturismo, y turismo

gastronémico.

Productos turisticos especificos: Son aquellos que se definen y ofertan para cada macroproductos,
por ejemplo, un tour de observacién de aves (modalidad ecoturismo) o un tour a una plantacion de

café (modalidad de agroturismo).
Paso 8: Organizacion y gestion de productos turisticos

Tomando en cuenta que el objetivo es la valorizacién de los productos agricolas y tradicionales de
cada territorio, los actores clave involucrados deberan elaborar una hoja de trabajo, en el cual se

especifiquen las acciones y actividades que se desarrollaran en cinco ejes principales:

e Interpretacion

o Definicién de rutas turisticas
e Puesta en valor

¢ Integracién de los actores

e comercializacion y promocién
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CAPITULO I

3.PROPUESTA

3.1. Titulo de la propuesta
Disefio de un producto agroturistico en la parroquia rural de Cotogchoa, Canton Rumifiahui
3.2. Presentacion

La presente propuesta se desarrolld en la parroquia rural de Cotogchoa ubicada en el
Canton Rumifiahui al sur de la provincia de Pichincha, es privilegiada por tener grandes recursos
naturales, en la cual facilita obtener una gran variedad de productos agricolas.

3.3. Planteamiento del problema

la parroquia de Cotogchoa se desconoce perfil del turista interesado en actividades
agroturisticas, ademas, la insistencia de estudios anteriores, imposibilitan en la actualidad la
demanda potencial, y aceptacion que tendra un disefio producto a agroturistico, a esto se suma el
desconocimiento de actividades agroturisticas de mayor preferencia por los turistas la mayoria de
la poblacion carece de conocimientos turisticos y en su mayoria por lo que una de las actividades
economicas de la region es la agricultura , pese a existir la materia prima para el agroturismo no

es aprovechada.
3.3.1. Objetivo general

Disefar un producto agroturistico innovador para el desarrollo turistico de la parroquia

rural de Cotogchoa.

3.3.2. Objetivo especifico
Evaluar el potencial turistico de la parroquia rural de Cotogchoa.
Identificar la oferta y demanda que posee la parroquia rural de Cotogchoa.

Disefar una ruta agroturistica incorporando los atractivos turisticos culturales y las fincas

identificadas en la parroquia rural de Cotogchoa.

Definir modelo de negocio a agroturistico a través del método Canva en la parroquia rural

de Cotogchoa.
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3.4. Evaluacion del potencial Turistico

Para evaluar el potencial turistico del territorio se debe realizar un andlisis de la situacion
actual de la parroquia de Cotogchoa, a través de varios factores internos y externos que pueden

favorecer o limitar el desarrollo del producto agroturistico.
3.4.1. Paso 1: Caracterizacion del territorio

Dimension sociocultural

Historia

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2019) la
informacion que brinda la palabra Cotogchoa es de origen quichua Cotog -choa idioma natal

indigena de nuestro pais, lo cual significa “paja de muy pequefio tamafio.”

Cientificamente todavia no se pude sustentar los asentamientos culturales que tuvo la
poblacion de Cotogchoa, de acuerdo a las historias se sabe que existia una tribu dedicada a la
agricultura y del pastoreo, sus suelos eran pantanosos, lo cual provocaba escases en la agricultura,
generando varias enfermedades en las personas, a pesar de los problemas que se suscitaban los
habitantes seguian con sus chosas, despues de un tiempo sucedio la erupcion del cerro Pasochoa,
tuvieron que tomar acciones para emigrar a lugares cercanos donde hubo su asentamiento en
Amaguaiia, esta version indica que los primeros pobladores de Amaguafia eran habitantes de

Cotogchoa.
Estructura y procesos demograficos
Poblacion

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020) la
poblacién de Cotogchoa en el afio 2010 contaba con 3.937 habitantes en el Gltimo censo
poblacional, para el afio 2020 se estima una proyeccion poblacional parroquial de 5.294 habitantes,

siendo la segunda parroquia mas poblada del Canton Rumifiahui.
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Poblacion por grupos de edades

Tabla 6. Cuadro poblacion por grupos de edades.

Grupos de edad Hombre Mujer Total
Menor de 1 afo a 14 anos 567 554 1.121
De 16 a 29 afios 555 545 1.100
De 30 a 44 afios 408 384 792
De 45 a 59 afios 255 272 527
De 60 a 69 afios 92 102 194
De 70 a 79 afos 47 83 130
De 80 a 89 afios 21 41 62
De 90 a 100 afios 4 7 11
Total 1.949 1.988 3.937

Fuente: (Ecuador, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2010)

Identificacion étnica

Segun (Ecuador, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2010), el mayor porcentaje de

la poblacion de Cotogchoa se auto identifica mestizo/a con un 93,62%.

Tabla 7. Cuadro identificacion étnica.
Area Indigena Afroecuatoriano/a Montuvio/a Mestizo/a Blanco/a Otro/a Total

Rural 1,24% 1,85% 1,52% 93,62% 1,63% 0,13%  100%
Total | 1,24% 1,85% 1,52% 93,62% 1,63% 0,13% | 100%

Fuente: (Ecuador, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2010)

Educacion

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020) el
nivel de educacion de los habitantes de Cotogchoa tiene un 97,63% que han asistido a la escuela
entre 6 y 15 afios y al menos el 90,16% de la poblacién 12 y 17 afios, esto indica que la mayoria

de habitantes han asistido a la escuela.
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Alfabetismo

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), en
la parroquia de Cotogchoa la tasa de analfabetismo es del 8,9% esto indica que la mayoria de la
poblacidn tiene la tasa mas alta de 91.1% sabe leer y escribir. Cabe recalcar que existe mayores
alfabetismos en las mujeres que en los hombres.

Migracion
Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), el

fendmeno de la migracion en la parroquia de Cotogchoa se estima que han migrado muy poco por

temas de trabajo o estudio, lo cual no es significativo la migracion tanto interna como externa.

Culturay tradiciones

Tabla 8. Cuadro cultura y tradiciones.

Importantes Tradiciones Fiestas Religiosas Costumbres
e L as fiestas de parroquializacion e Lasemana santa En la década de 1950 en
se celebran junto a las e Lafiestade laparroquia Cotogchoa  existia  una
festividades del Cantén eclesiastica y civil se  ordenanza que obligaba a las
Rumifiahui el 31 de mayo. celebra el 24 de junioen | parejas que conversaban en la

honor al Patrono San @ calle a casarse.

Juan Bautista

e La fiesta del carnaval que se e Fiestas en honor a la -
celebra en el mes de febrero, Virgen Rosa Mistica se
con grupos de danzantes, carros celera el 25 de mayo
alegdricos y bandas de pueblo. e Fiestas en honor al

sefior de los milagros se
celebra el 29 de julio

Fuentes: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Conflictos Sociales

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020) en el
territorio existen problemas sociales como el alcoholismo y la drogadiccién, los moradores de la
zona tienen incertidumbre por la venta de estas sustancias ilicitas, que ha causado inseguridad en

la parroquia de Cotogchoa.
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Dimension Econdmica

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), la
mayor demanda de la poblacién econémica activa (PEA) es el sector secundarito que es la
actividad manufacturera con el porcentaje mas alto de un 23,9%, seguido del sector primario con
respecto a la actividad de la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca con un 14,5% vy el sector
terciario tiene un 13,1% siendo la actividad del comercio al por mayor y menor.

Gréfico 1. Dimensién econémica.

Sector | Rama de actividad Ocupados %
Agricullura, ganaderia, silvicullura ¥ pasca 273 14,5%
Primario
Explotacién de minas y cantaras 1 0,1%
Industrias manufactureras 448 239%
S Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 1 0.1%
Distribucién de agua, alcantarillado y gestion de deshechos % | 0,2%
Construccion 188 10,0%
Comercio al por mayar y menor 245 131%
Transporte y almacenamiento 108 5,8%
Actividades de alojamiento y servicio de comidas 38 2,0%
Informacidn y comunicacian 22 1.2%
Actividades financieras y da seguros 17 0,9% I
Actividades inmobiliarias 6 0,3%
Aclividades profesionales, cientificas y técnicas 26 1.4%
Terciario Actividades de servicios adminisirativos y de apoyo 50 2, T%
Administrackén plblica y defensa 32 1.7%
Ensefianza 28 1,5%
Actividades de la atencidn de |a salud humana 21 1.1%
Artes, entretanimiento y recreacitn 5 0,3% I
Qtras aclividades de servicios 48 2,6%
Actividades de los hogares como empleadores 158 B.4%
Actividades de organizaciones y organos extrateritoniales 0 0,0%
Mo declarado 109 5.8%
| Trabajador nuevo . 43 2,6% I
Tatal 1877 100,0%

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Empresas por actividad

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), los
datos de la tabla indican que existen una gran cantidad de empresas de servicios siendo con el

porcentaje mas alto de 52% seguido del comercio con un 29%, cabe recalcar que son datos
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obtenidos del INEC en el afio 2013, en la actualidad las actividades econémicas pueden haber

incrementado.

Tabla 9. Cuadro Sector Econémico

Sectores econémicos 2013 Casos % ‘
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 4 5
Industrias Manufactureras 8 10
Comercio 24 29
Construccion 3 4
Servicios 43 52
Total 82 100

Fuente: (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Categorizacion de empresas

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), en la
parroquia de Cotogchoa se puede evidenciar varias microempresas que se han desarrollado en el
afio 2013, especialmente la de servicios con un total de 40 siendo la que mas sobresale, seguida
por el comercio, industrias manufactureras y la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, estos

datos obtenidos por el INEC.

Gréfico 2. Categorizacion de empresas.

Tamafo de la empresa 2013
Sector Microempresa | Pequefia empresa | Total
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 4 - 4
Industrias Manufactureras 8 - B
Comercio 22 2 24
Construccion 2 1 3
Servicios 40 3 43
Total 76 6 82

Fuente: (Ecuador, Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)
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Desarrollo del territorio de cadenas

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), fuera
de los limites de la parroquia de Cotogchoa, estan situadas varias empresas reconocidas a nivel
nacional como: Corporacion Favorita, Chevrolet, Hanaska y Home Vega, por la demanda laboral
que existe de estas empresas pueden beneficiar a los habitantes del sector para fortalecer el

desarrollo econdmico de la zona.
Dimension Ambiental
Ubicacion del territorio

La parroquia rural de Cotogchoa se encuentra al sur occidente del Canton Rumifiahui en la
provincia de Pichincha.

Clima

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), el
clima de Cotogchoa es humedo templado lo cual facilita tener varios cultivos en la zona, con una

temperatura promedio 13, 2 grados centigrados y un rango de 5 y 25 grados.

Las temporadas altas de lluvias presentan en los meses de octubre, noviembre, febrero y

abril y los meses de junio y septiembre que permanecen secos.
Relieve

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020),
Cotogchoa tiene relieves montafiosos, relieves volcanicos, distintitos tipos de vertientes y
superficies de depdsitos volcanicos, ademas presenta relieves heterogéneos a causa de la actividad
tectonica y de erosion que ocurrid en el territorio, el suelo es rico en nutrientes por las cenizas

volcanicas, esto ha favorecido para la agricultura y ganaderia.
Geomorfologia

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), la
geomorfologia de Cotogchoa es sueve y regular, producidos por las erupciones de los volcanes

que han formado superficies casi con pendientes de 0 a 5 grados que lo hace que es inclinado.
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Suelos

Segun (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), los
suelos de Cotogchoa son predominada mente limosos con menos del 30% de arcilla. Generalmente

son suelos humedos, negros y derivados de cenizas volcanicas.
Cobertura de Suelo

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020), el
suelo de la parroquia de Cotogchoa es muy importante para la agricultura y ganaderia que
desempefian lo habitantes, existen suelos con declive moderado o fuerte que han sido
aprovechados y no aprovechados, con estos tipos de suelo se ha podido evidenciar que hay terrenos
cercanos en la zona del volcan del Pasochoa, lo cual no es favorable ya que esa area deberia ser
utilizada para pastizales o bosques protectores, este mal uso de tierras es por la necesidad de la
poblacion local.

Grafico 3. Mapa Cotogchoa.

Fuente: (Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)
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Sistema Hidrico

Tabla 10. Cuadro Sistema Hidrico

Cuenca Subcuenca Microcuenca Area % territorio
Rio Esmeraldas Rio Guayllabamba Rio Santa Clara 259 7
Rio San Nicolas 1845 51
Quebrada Suruhuayco 1843 41
Quebrada Santa Ana 4 1

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Segun (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020) el
sistema Hidrico de Cotogchoa cuenta con cuatro microcuencas, la principal cueca hidrografica es
el Rio San Nicolas que ocupa el 51% de territorio seguida del Quebrada Suruhuayco con el 41%
de territorio, Rio Santa Clara 7% de territorio y quebrada Santa Ana 1% de territorio.

Situacion ambiental

En la parroquia de Cotogchoa existen impactos ambientales, causados por factores
negativos de los camales clandestinos, desechos solidos, deforestacion, industrializacion en los

lugares aledafios en la zona que aprovechado contaminacién ambiental.



Tabla 11. Situacién ambiental.

Problemas

Causas Sectores Afectados
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Potencialidades

Existe contaminacion
ambiental en los rios,
provocado por los desechos
organicos del faenamiento
clandestino y residuos de

aguas servidas.

Impacto ambiental por la
contaminacién por desechos
de la basura en espacios
publicos y heces fecales de

animales

Irregularidad de servicio de
recolectores de basura por
parte de la empresa publica

de aseo Rumifiahui (epar)

Escasos camales regulados a Barrios cercanos a

provocado que incrementen los los rios y
camales clandestinos, sin quebradas.
conocimientos de las bunas
practicas sostenibles.

La parroguia no cuenta con la
cobertura total del servicio de
alcantarillado, para evacuar las
aguas residuales.

Los rios que se ven afectados son el
Pita y Santa Clara.

La contaminacion por los desechos | Espacios publicos
de la basura causado por la
poblacién.

Se ha ido incrementado el nimero
de poblacién de perros en lugares
publicos, se evidencia heces fecales,
provocando malos olores y
liberacion de sustancias toxicas en
la parroquia

Escasos eco tachos y de vehiculos Todos
recolectores de basura, ha causado
acumulacion de basura y se

desborda en la calle, provocando

roedores y contaminacion

ambiental.

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Los rios y quebradas
SoN recursos para
desarrollar
actividades turisticas
sostenibles.

Los espacios
publicos, parques y
lugares de interés
cultural deben
mantenerse limpios
por bienestar de los
pobladores y
aumentar las vitas
turisticas

Iteres de loci
dudados de
mantener limpia la
parroquia de

Cotogchoa.



Matriz de amenazas naturales y antropicas

Tabla 12. Cuadro matriz de amenazas naturales y antrdpicas.

Amenazas

Natural

Antropicas

Evento

Sequia y baja de
caudales

Actividad volcéanica
Cotopaxi: caida de
ceniza

Actividad Volcanica
Sismos: Falla
geoldgica que
empieza en
Cotogchoa y
termina en el sector
del triangulo
Cambio climético
(relacionado con la
sequia)
Deslizamientos de
tierra
Contaminacion
industrial y
faenamiento ilegal
Deforestacion

Incendios forestales
en verano
Contaminacion en
general por mal
manejo de desechos
solidos

Ubicacion

Sectores periféricos

Toda la parroguia

Toda la parroguia

Toda la parroguia

Sectores altos y
aledafios a quebradas
Sectores aledafios a
guebradas

Bosques

Sectores altos

Calificacion

Frecuencia Afectacion

2 2
1 3
2 2
3 2
2 2
3 2
3 1
3 1
3 3

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Intensidad
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Riego

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

BAJA

ALTA

MEDIA
MEDIA

MEDIA



Mapeo de actores relacionados al desarrollo territorial
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El mapeo de actores relacionados al desarrollo territorial de Cotogchoa intervienen varios

sectores publicos y privados, que se encuentran relacionados para realizar obras publicas,

programas, proyectos, brindar servicios basicos, movilidad, educacion, seguridad y salud.

Para realizar proyectos de desarrollo turisticos se encuentran los actores del GAD

municipal de Rumifiahui y el GAD parroquial de Cotogchoa, cabe recalcar que del Gobierno

central no intervine el Ministerio de turismo para invertir en proyectos turisticos dentro de la

parroquia y trabajar conjuntamente con los GADs.

Tabla 13. Relacionadas con el Gobierno Central.

Sector

Gobierno

Central

Gobierno
Central
Gobierno

Central

Gobierno

Central

Gobierno
Central
Gobierno
Central
Gobierno
Central
Gobierno

Central

Actor

Ministerio del

Ambiente

Ministerio de
Educacion

Tenencia Politica

Ministerio del Interior

Policia Nacional

Sub Centro de Salud

EEQQ

CONATEL

CNT

Actividades que realiza a nivel parroquial

Programas de reforestacién y capacitaciones

Actividades educativas
Apoyo a los proyectos de intervencidn de organismos de

estado central recepcion de denuncias y mediacion de

conflictos entre los habitantes

Vigilar, servir y proteger a la comunidad

Cuidar y atender la salud de la poblacion

Luz, convenio

Info centros

Conectividad

Fuente: (Ecuador, Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Relacion del
actor con el
GAD
parroquial

Media

Baja

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Baja



Tabla 14. Relacionamiento con otros GADs.

Sector Actor
GADMUR Empresa Municipal de
Agua potable
Rumifiahui
GADMUR Direccion de obras
publicas
GADMUR Empresa publica

Municipal de residuos
s6lidos Rumifiahui

GAD provincial

Gad provincial Misién Social

Prefectura de pichincha

Actividades que
realiza a nivel

parroquial

Abastecimiento de agua

Alcantarillado

Recoleccién de basura

Presupuestos
participativos,
planificacion vial
Grupos de atencion

prioritaria
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Relacién del actor con
el GAD parroquial

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)

Tabla 15. Relacionados con la Sociedad civil.

Sector Actor
Sociedad civil Asociaciones lideres
barriales
Sociedad civil Cooperativa de
transporte
Sociedad civil Cooperativas de ahorro

y crédito

Actividades que
realiza a nivel
parroquial
Gestiones para obras de
desarrollo de sus
sectores
Transporte publico
dentro y fuera del
territorio, buses, taxis
camionetas
Sucursales de
cooperativas de ahorro

y crédito para gestiones

Relacion del actor con
el GAD parroquial

Alta

Media

Baja
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financiera, créditos
apertura de cuentas, etc.
Sociedad civil Centros Educativos Educacion bésica, Media
Privados secundaria para
habitantes de la
parroquia

Fuente: (Ecuador, Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Cotogchoa, 2020)
Iniciativas en Operacién Turisticas

Tabla 16. Cuadro de iniciativas en operacion turistica.

Proyectos turisticos actuales Proyectos turisticos planificados
Ruta del ciclista Construccién de una escultura en el mirador de los
suspiros
Ruta de la avenida de los volcanes Enlace con las haciendas privadas para aumentar la

oferta turistica

Ferias agroecoldgicas -

3.5. Paso 2: Inventarios de atractivos Turisticos

Ficha de atractivos turisticos del territorio

Atreves de las Fichas de evaluacion, se hizo un diagndstico clasificando por categorias,
tipo de atractivo turisticos, clase de acuerdo al tiempo que se quedan los turistas y jerarquia, a su

vez describir la situacion actual y las actividades turisticas que se realizan.



Tabla 17. Ficha de atractivo Cascada Padre Urco.

Nombre del atractivo: Cascada Padre Urco
Provincia: Pichincha

Cantén: Rumifiahu

Parroquia: Cotogchoa

Ubicacion: Barrio Runahurco

Tangible: S X NO

categoria

Tipo

Jerarquia (1 a
Clase )

S1tios Naturales

Cascada

Complementaria 1

Museos v mamifestaciones culturales

Realizaciones técnicas o artisticas
coniemporaneas

Folclor v cultura tradicional

Acontecimientos programados

este atractivo turistico es privado.

Breve descripcion del atractivo: La cascada del Padre Urco lleva el nombre porque se puede
apreciar la forma de la caida de la cascada a un padre con un libro, en la actualidad

Valor (1 a
Acceso 4) Acciones recomendadas
Por camino asfaltado 2
Por camino sin asfaltar X
A pie X

Actividades actuales: Balneario, recreacion en la naturaleza

ecoturismo, turismo rural, Campamento.

Actividades potenciales: Caminatas por senderes, Observacion de aves en un mirador,

Tabla 18. Ficha de atractivo Parque de Cotogchoa.

Nombre del atractivo: Parque de Cotogchoa
Provincia: Pichincha

Cantén: Rumifiabu

Parroguia: Cotogchoa

Ubicacion: Calle Jamba v Julian Quito
Tangible: 51 X NO

categoria

Tipo

Jerarquia (1
Clase a5)

Sitios Naturales

Museos v mamifestaciones culturales

Parque

Complementana 1

Realizaciones técnicas o artisticas
contemporaneas

Folclor v cultura tradicional

Acontecimientos programados

Breve descripcion del atractive: El parque de Cotogchoa estd ubicado en la parte céntrica de la
parroguia, es uno de los parques mis grandes del Cantén Rumifiahui,

cuanta con una pileta de piedra, a sus al redor hay comercio, se puede observar la iglesia de San Juan.
El parque es recreacional, se realizan varias actividades culturales, agricolas, centros de exposiones,

etc.

Valor (1l a
Acceso 4) Acciones recomendadas
Por camino asfaltado X

Por camune sin asfaltar

A pie

Actividades actuales: Recreacionales. eventos culturales. ferias apricolas, caminata. Fotografia

de exposiciones de instigacion

Actividades potenciales: Ferias artesanales, ferias de emprendimientos, ferias gastrondmicas, centro
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Tabla 19. Ficha de atractivo Mirador de los suspiros.

Nombre del atractivo: Mirador De los suspiros
Provincia: Pichincha

Canton: Rumifialn

Parroquia: Cotogchoa

Ubicacion:
Tangible: 51 X NO
categoria Tipo Clase Jerarquia (1l a 5)
Sitios Naturales
Museos v manifestaciones culturales x| Mirador | Complementaria 1

Realizaciones técnicas o artisticas
contemporaneas

Folelor v cultura tradicional

Acontecimientos programados

Breve descripcion del atractivo: El mirador se encuentra cerca al parque central de
Cotogchoa, se puede hacer caminata en la escalera de los suspiros, en la cima se admira el bello paisaje
y las viviendas de la parroquia.

Valor (1 a
Acceso 4) Acciones recomendadas

Por camine asfaltado X 2

Por caminoe sin asfaltar

A pie X

Actividades actuales: Observacion del paisaje, recreacion, caminata, fotografia

Actividades potenciales: Senderos interpretativos culturales v naturales, comercio de artesanias

Tabla 20. Ficha de atractivo Iglesia San Juan Bautista.

Nombre del atractivo: Iglesia San Juan Bautista
Provincia: Pichincha

Cantén: Rumifiahui

Parroquia: Cotogchoa

Ubicacién: Calle Jamba

Tangible: 81 X NO

categoria Tipo Clase Jerarquia (1 a 5)

Sitiog Naturales

Museos v manifestaciones culturales x| Religioso | Complementaria 1

Realizaciones técnicas o artisticas
contemporaneas

Folclor v cultura tradicional

Acontecimientos programados

Breve descripcion del atractivo: La iglesia de la parroquia esta ubicada al frente del parque central
de Cotogchoa, la arquitectura de la 1glesia es postmoderna, una de las celebraciones religiosas mas
importantes es honor al patrono San Juan Bautista, su festividad es cada 24 de junio, existe una
procesion, la famosa chamizada, grupos de danza v banda de pueblo.

Acceso Valor Acciones recomendadas

Por camino asfaltado X 3

Por camino sin asfaltar

A pie

Actividades actuales: Celebraciones religiosas, semana santa, chamizada

Actividades potenciales: Fotografia de los retratos religiosos, leyendas catolicas
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Tabla 21. Ficha de atractivo Biblioteca de Elisabeth Bolle

Nombre del atractivo: Biblioteca de Elisabeth Bolle
Provincia: Pichincha

Cantén: Rumifiahu

Parroquia: Cotogchoa

Ubicacion:
Tangible: SI X NO

categoria Tipo Clase Jerarquia (1 a 5)
Sitios Naturales

Museos v mamifestaciones culturales

Realizaciones técnicas o artisticas
contemporineas x| Biblioteca | Complementaria 1

Folclor v cultura tradicional
Acontecimientos programados

Breve descripcion del atractivo: En la parroquia esta la Biblioteca de Elisabeth Bolle, esta muy bien
conservada, existen varios libros clisicos en 1dioma aleman son de mucho interés e ser estudiados

Valor (1 a
Acceso 4) Acciones recomendadas
Por camino asfaltado
Por camino sin asfaltar X 3
A ple

Actividades actuales: Biblioteca seccion de libros, fotografias
Actividades potenciales: Centro de estudios cientificos

Matriz para relacionar los productos con identidad territorial (PIT)

Tabla 22. Ficha del territorio de Cotogchoa.

Ficha Pit del territorio de Cotogchoa

Categoria Nombre del Pit Fotografia

Agropecuario Maiz negro

Agropecuario Cebollin

Agropecuario Papa nabo
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Agropecuario Babaco

Agropecuario Mora

Agropecuario Fréjol

Agroindustria/ alimentos Criadero de abejas/ Miel
Agroindustria/ alimentos Criadero de truchas
Agroindustria/ gastronomia Pan a lefia

Agroindustria/gastronomia Granola, yogurt



Inventario de atractivos Turisticos
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Tabla 23. Cuadro de Inventario de atractivos Turisticos.

Sitios
Naturales

Museos

mamfestauones
culturales

Museos
mamfestamones
culturales

Museos

manlfestacmnes
culturales

Realizaciones
técnicas o
artisticas

contemporéneas

Cascada

Museo

Mirador

Religioso

Biblioteca

La cascada del Padre Urco lleva el nombre porgue se puede
apreciar la forma de la caida de la cascada a un padre con un
libro, en la actualidad
este atractivo turistico es privado.

El parque de cotogchoa esta ubicado en la parte céntrica de
la parroquia, es uno de los parques mas grandes del Canton
Rumifahui,
cuanta con una pileta de piedra, a sus alrededores hay
comercio, se puede observar la iglesia de San Juan.

Ese parque es recreacional, se realizan varias actividades
culturales, agricolas, centros de exposiones, etc.

El mirador se encuentra cerca al parque central de
Cotogchoa, se puede hacer caminata en las
escalera de los suspiros, en la cima se admira
el bello paisaje y las viviendas de la parroquia.

La iglesia de la parroquia esta ubicada al frente del parque
central
de Cotogchoa, la arquitectura de la iglesia es postmoderna,
una de las celebraciones religiosas mas importantes es honor
al patrono San Juan Bautista, su festividad es cada 24 de junio,
existe un procesion, la famosa chamizada, grupos de danza y
banda de pueblo, ademas otras celebraciones religiosas que
destacan la semana santa, el 25 de mayo y el 29 de julio se
celebra en Honor a la virgen Rosa Mystica y el sefior de los
milagros.

En la parroquia esta la Biblioteca de Elsbeth Bolle, esta muy
bien
conservada, existen varios libros clasicos en idioma alemén,
son de mucho interés para ser estudiados

Complementaria 1

Complementaria 1

Complementaria 1

Complementaria 1

Complementaria 1
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3.6. Paso 3: Analisis de la oferta turistica del territorio

Tabla 24. Cuadro Oferta turistica.

Alojamiento Alimentos y bebidas Turismo de Aventura

En la parroquia de Cotogchoa no existe oferta Existen escasos establecimientos La Ruta del Ciclista recorre las haciendas de
hotelera, de alimentos y bebidas en la parroquia, | Cotogchoa, se puede evidenciar una gran vista
especialmente porque todavia se encuentra en fase = la mayoria de los restaurantes son panoramica del paisaje, a lo largo del camino,
de desarrollo turistico y servicios pequefios se aprecian las elevaciones del Antisana,
complementarios, los habitantes locales o negocios dirigidos a la poblacion local y | Pasochoa y volcan Cotopaxi

inversionistas no ven una oportunidad de negocio | no

gue se rentable por la baja de afluencia de turistas, = al turismo.
porque el turismo en Cotogchoa es ocasional o

diario, otro factor importante a considerar es la

cercania de la cabecera cantonal que hay una gran

variedad de hospedaje
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3.7. Paso 4: Analisis de la demanda

Poblacion de estudio

El presente estudio de mercado se realizé el Distrito Metropolitano de Quito, se utilizo las
proyecciones de poblacién del afio 2022, a través de fuentes confiables se recopilo informacion
del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) y la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, para sustentar la investigacion se aplicd encuestas semi- estandarizadas para analizar

la demanda actual.
Tabla 25. Cuadro proyeccion poblacional distrito metropolitano de Quito 2022.

Proyeccion poblacional Total

Distrito Metropolitano de Quito

2022 2.872.350

Técnica del muestreo
Calculo de la muestra

Tabla 26. Cuadro de calculo de la muestra.

Datos
(N) muestra ?
(Z) nivel de confianza 1.96
(P) probabilidad de que ocurra el evento 50 %
(Q) probabilidad de que no ocurra el evento 50 %
(E) error de estimacion 5%
Formula
Tabla 27. Cuadro formula.
2
N = Z*E#

_ (1.96)*%0.5%0.5
B (0.05)2

N = 384
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Encuesta aplicada
Anélisis e interpretacion de datos

1: Indique su nacionalidad

Gréfico 4. Nacionalidad

Nacionalidad

384 respuestas

@ Ecuatoriano
@ Extranjero

Analisis: La mayoria de los 384 encuestados, con el 97, 7 % indica que las 375 personas
son ecuatorianas, mientras tanto el restante con el porcentaje menor de 2,3% muestra que son
extranjeros que reciden en el Distrito Metropolitano de Quito, es decir que la demana esta enfocada

al turista nacional.
2.- ¢Usted ha visitado los atractivos naturales y/o culturales del cantén Rumifiahui?

Gréfico 5. Atractivos naturales y culturales del cantén Rumifiahui

¢Usted ha visitado los atractivos turisticos naturales y/o culturales del cantén Rumifiahui?

384 respuestas

® si
® No
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Anadlisis: En base a los resulados el 77,9% de la poblacion de estudio que corresponde a
299 personas han visitado los atractivos turisticos naturales o culturales, a difrecina del 22, 1%
que representa 85 personas revelaron que no conocen los atractivos turisticos, lo cual indica que
la mayoria de los encuestados hicieron turismo en las parroquias, siendo un factor importante por
la demanda, ya que posee de recursos turisticos el canton Rumifiahui, en especial la parroqui rural

de Cotgchoa.
3.- ¢Con quién suele realizar el viaje?

Grafico 6. Realiza el viaje

¢Con quién suele realizar el viaje?

384 respuestas
® Solos
@ Pareja
Amigos
® Familia
@ Otros

_A
~

Analisis: Segun los datos obtenidos de la poblacion de estudio la mayoria de las personas

prefieren realizar su viaje en familia con el 45,3% que coresponde a 174 personas de un total de
384 ecustados, a digerecia del 22,4% prifeiren realziar sus viajes con amigos, para el estudio de
investigacion es un dato favorable, para tener un segmeto en especifico, enfocarse en las familas
del distrito Metoropolitano de Quito, que prefieran realizar agroturismo en la parroquia rural de

Cotogchoa.
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4.- ¢Cual es su principal motivacion de viaje?

Gréfico 7. Motivacion de viaje

¢Cual es su principal motivacion de viaje? Ordene jerarquicamente segun sus preferencias donde 1 es de menor
motivacién y 5 mayor motivacion

1 .2 3 N4 NS5
150

100

Ocio Placer Descanso Educacion Recreacion

Analisis: Con respecto a la grafica, segun los encuestados mencionaron que su principal
motivacion para realizar un viaje obtuvo el mayor porcentaje de 44,53%, es decir del total de los
384 personas de la poblacién de estudio, 171 personas prefieren realizar actividades recreativas,
lo cual es una oportunidad para el proyecto de investigacion para desarrollar actividades en la
naturaleza, de igual manera seguido el 42,70% que corresponde a 164 personas su motivacion de

viaje es el descanso, para aprovechar el tiempo libre para realizar actividades turisticas.
5.- ¢Cudles son los principales tipos de turismo que despiertan interés en usted?

Gréfico 7. Tipos de turismo.

¢Cuadles son los principales tipos de turismo que despiertan interés en usted ? Ordene jerarquicamente segun
sus preferencias donde 1 es de menor motivacion y 5 mayor motivacion

N1 .2 3 N4 NS
150

100

50

Turismo de aventura Agroturismo Ecoturismo Gastrondmico Cultural
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Anadlsis: Referente a la pregunta se mencionan los tipos de turismo, de acuerdo con los encustados
eligiron algunas alternativas, con el 41,40% que corresponde a 159 personas prefieren realizar
turismo de aventura de un total de 384 encuestas, a diferencia del 38,80% de 149 personas tienen
interes de turismo gastrondmico, en base al proyecto de investigacion, el agroturismo obtuvo el
28, 64% de 110 personas siendo uno de los porcentajes menores, esto quiere decir que la pobacion
de estudio despierta mas el interes de realizar atividades de aventura, cabe recalcalcar que este
tipo de turismo se lo realiza en lugares con recursos de naturaleza, asi mismo el agroturismo se

practica en lugares rurales rodeados del entorno natural.
6.- ¢Ha visitado la parroquia rural de Cotogchoa, cantén Rumifiahui?

Grafico 8. Parroquia de Cotogchoa

¢Ha visitado la parroquia rural de Cotogchoa, cantén Rumifiahui?

384 respuestas

@® Nunca
® Unavez
2 veces
@ Mas de 3 veces

Analisis: Aproximadamente el 50,5% de la poblacion encuestada refieren que no
han visitado Cotogchoa, debido que actualmente la parroquia continua en pleno desarrollo
turistico, mientras que otras parroquias del canton Rumifiahui tienen mayor demanda
turistica ya que se encuentran mejor posicionadas por sus recursos turisticos, a medida que
la otra mitad de las personas mencionaron que han visitado mas de una vez la parroquia
rural de Cotogchoa, siendo un porcentaje favorable por los atractivos turisticos que existen

en la zona para realizar préacticas de turismo.
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7.- ¢Qué tipo de actividades agroturisticas le gustaria realizar en la parroquia rural de
Cotogchoa, cantén Rumifiahui?

Grafico 9. Tipo de actividades agroturisticas.

¢Qué tipo de actividades agroturisticas le gustaria realizar en la parroquia rural de Cotogchoa, cantén Rumifiahui? Ordene
jerdrquicamente donde 1 es de menor interés y 5 mayor interés

o0 N1 N2 3 N4 HH5
150
100
50

0
Alimentacion de animales Caminata a caballo Ordefio de vacas ohservacion de productos Participacion del trabajo Degustacion de productos
domésticos de granja organicos agricola agricolas

Analisis: Por medio del estudio de mercado los encuestados manifestaron que el 51,56%
indicaron que una de las actividades agroturisticas preferidas es la degustacion de productos
agricolas, a su vez con el 41,42% de las personas mencionaron que su deseo es realizar
alimentacion a los animales domesticos de granja, seguido con el 33,85% les Ilama la atencion
observar los procesos de los productos organicos, desde otro punto de vista de los encuestados el
33,59% mencionan que les agrada la caminata a caballo, por consiguiente el 31,77% las personas
pretenden participar en las actividades agricolas, mientras tanto el 28,64% optan por el ordefio
de vacas, a través de la informacion recolectada de las 6 actividades agroturisticas propuestas, se
debe potenciar en las actividades de mayor porcentaje y analizar las de menor porcentaje para

incrementar otras alternativas o innovar las actividades mencionadas.
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8.- ¢Cual seria el tiempo maximo de permanencia en su visita en la parroquia de Cotogchoa,

cantén Rumifiahui?

Gréfico 10. Permanencia en la parroquia de Cotogchoa.

¢ Cual seria el tiempo maximo de permanencia en su visita en la parroquia de Cotogchoa, cantén

Rumifahui?
384 respuestas

@ Menos de un dia
® 1-2dias
@ 3-4dias

@ 5 dias en adelante
————

Analisis: De acuerdo con los datos el 57% de los encuestados menciono que el tiempo
maximo de su visita en la parroquia rural de Cotogchoa seria menos de un dia, mientras tanto el
35,7% de las personas indicaron que su permanencia seria de uno a dos dias, es decir que despierta
el interés de los turistas de visitar en un lapso de hasta dos dias para realizar actividades turisticas

y agroturisticas en la zona.

9.- ¢Durante qué temporada realizaria su visita en la parroquia rural de Cotogchoa, cantén
Rumifahui?
Gréfico 11. Temporada de turismo.

¢Durante qué temporadas realizaria su visita en la parroquia rural de Cotogchoa, cantén Rumifiahui

384 respuestas

@ Entre semana
@ Fines de semana
@ Feriados
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Anadlisis: Con forme a las encuestas el 74,7% de 287 personas prefieren realizar sus viajes
los fines de semana, por otro lado el 15,6% de los encuestados eligieron hacer turismo los feriados,
son dos tempradas demandantes por la disponibilidad de tiempo para la ocio y placer de los turistas

para realizar turismo en la paroquia rural de Cotogchoa.
10.- Al momento de decidir un viaje.;Qué pesa mas en su decicion?

Grafico 12. Decision para viajar.

Al momento de decidir un viaje. ; Qué pesa mas en su decision?
384 respuestas

@ Atractivos
@ Precio
Cercania
@® cCalidad
@ Seguridad
@ Experiencia previa

Analisis: Los resultados de las encuestas de la poblacion de estudio, al momento de decidir
un viaje el 33,3% de los encutados indicaron que su decision para ir a un destino son los atractivos
turiticos, mientras tanto el 22,1% de las personas memcionaron para ir a un viaje es el factor
precio, tomando en cuenta estos porcentajes similares 14,6% y 14,8% para emprender el viaje
cuenta mucho la calidad y seguridad , son factores importantes que se denben tomar en cuenra para
el desarro del product agrotuistico, tanto como los atractivos turristicos, precio, calida y seguridd

que tiene gque tener un destino turistico para despertar el interes del turista.
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11.- ¢Seleccione mediante cual de los siguientes medios de comunicacion digital obtiene
informacion turistica?

Grafico 13. Informacién turistica por medios digitales

¢ Seleccione mediante cudl de los siguientes medios de comunicacién digital obtiene informacién
turistica?

200 I Facebook, instagam, tiktok, youtube, whatssap [l Google Agencias de viaje

200

100

: |

Redes sociales Buscadores Paginas web

Analisis: Segun la poblacion de estudio con el 80,70% de los encuestados mencionan que
reciben informacion turistica atreves de medios digitales de las redes sociales, mientras que el 35,
41% obtienen informacion por buscadores es decir Google, con un porcentaje minimo 17,96 las
personas buscan paginas web, en base a la investigacion se debe implementar estrategias digitales

en las redes sociales ya que tiene una gran demanda por los turistas.

12.- Si se oferta un paquete en fincas en las que conviva con familias, dentro de las cuales se ofrece
ordefio, caminatas a caballo, participar en los procesos de cultivo, degustacion de los productos

organicos, etc. ¢Estaria dispuesto a comprar el servicio?

Gréfico 14. Oferta del producto agroturistico

Si se oferta un paquete en fincas en las que conviva con familias, dentro de las cuales se ofrece:

ordefio, caminatas a caballo, participar en el proces...cos, etc. ;Estaria dispuesto a comprar el servicio?
384 respuestas

@ Definitivamente si
@ Probablemente no
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Anadlisis: El estudio de mercado de las 384 encuestas de la poblacién, con el 81% que
corresponde a 311 personas, es decir que un gran porcentaje indicaron que estan dispuestas a
comprar el producto agroturistico, de tal manera el proyecto es viable para entrar al mercado y

generar fuentes de empleo y contribuir con el desarrollo turistico de la parroquia rural de Cotogcha.
13.- Si se oferta el paquete mencionado¢,Con qué frecuencia lo visitaria?

Grafico 15. Frecuencia de visita

Si se oferta el paquete mencionado ¢con qué frecuencia lo visitaria?

384 respuestas

@® Una vez al afio
® 2 veces al afio

3 veces al ano
@ Mas de 3 veces al afio
8,9%

28,4%

Analisis: Con los datos recopilados el 53,9% de los encuestados que corresponde a 207
personas estarian dispuestas a visitar una vez al afio, mientras que el 28,4% que se detalla a 109
personas mencionaron que visitarian dos veces al afio, como se observa en la grafica existen dos
porcentajes menores de 8,9% de vicitar de tres 0 mas veces al afio, tomando encuenta las respuetas,
la mayoria de las personas prfieres visitar una vez al afio la parroquia , se debe incrementar la

oferta turitica en Cotohcha.



3.8. Paso 5: Matriz FODA

Tabla 29. Matriz FODA.

Factores internos

Fortalezas

Debilidades

Existen atractivos culturales y naturales con
potencial turistico

Escasos servicios complementarios de la oferta
hotelera y restaurantes

Se mantienen las festividades culturales y las
tradiciones religiosas

Deficiente sefialética turistica para los atractivos
turisticos

Despierta el interés de los agricultores para
participar en la actividad turistica

Desconocimiento de los pobladores
de la actividad turistica

Posee de recursos naturales 6ptimos para
el desarrollo agroturistico

Débil organizacion y promocion turistica de la
parroquia de Cotogchoa

Ferias agricolas para el comercio de los
productos autoctonos de la zona

Limitados emprendimientos de turismo y
agroturismo

Decision del GAD parroquial de Cotogchoa
para fortalecer la actividad turistica

Escasas capacitaciones de Turismo

Carencia en relaciones con las haciendas
privadas

Factores Externos

Oportunidades

Amenazas

Apoyo del Gad parroquial de Cotogchoa
para promocionar turisticamente

Existen sitios cercanos con mayor demanda
turistica como la parroquia rural de Rumipamba y
el Pasochoa

Atender un nuevo nicho de mercado

Productos sustitutos de turismo de aventura 'y
ecoldgico

Atraer un gran nimero de turistas

Inseguridad de delincuencia en la parroquia

Las principales vias de accesos son de primer
orden y se encuentran en buen estado

Limitado desarrollo turistico por la escasa gestion
de las autoridades competentes Ministerio de
turismo y Gad municipal de Rumifiahui

Generar fuentes de empleo para la poblacion
local y mejorar su estilo de vida

Desconocimiento de los turistas de la parroquia
rural de Cotogchoa de los lugares turisticos y
festividades culturales
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3.8.1. Matriz FODA estrategias

Tabla 30. Matriz FODA estrate

as.
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Ambiente interno

\ 4

Ambiente externo

FORTALEZA

DEBILIDADES

F1. Existen atractivos culturales y
naturales con potencial turistico

F2.Se mantienen las festividades
culturales y las tradiciones religiosas
F3.Despierta el interés de los agricultores
para participar en la actividad turistica
F4.Posee de recursos naturales 6ptimos
para el desarrollo agroturistico

F5.Ferias agricolas para el comercio de los
productos autoctonos de la zona
F6.Desicion del GAD parroquial de
Cotogchoa para fortalecer la actividad
turistica

D1. Escasos servicios
complementarios de la oferta
hotelera y restaurantes
D2.Dificiente sefialética turistica
para los atractivos turisticos
D3.Desconocimiento de los
pobladores

de la actividad turistica

D4.Débil organizacion y promocién
turistica de la parroquia de
Cotogchoa

D5.Limitados emprendimientos de
turismo y agroturismo

D6.Escasas capacitaciones de
Turismo

D7.Carencia en relaciones con las
haciendas privadas

O1. Apoyo del Gad parroquial de

0| Cotogchoa
P | para promocionar turisticamente
O | O2.Atender un nuevo nicho de
R| mercado Estrategias DO
T 03.Atraer un gran nimero de
U turistas Estrategias FO D2/04: Solicitar la intervencién
:\l O4.Las principales vias de accesos de las autoridades competentes
p|son de F1/03: Disefiar nuevos productos para la mejora y colocar
A | primer orden y vias en buen estado turisticos para diversificar la oferta. sefialética turistica.
D | O5.Generar fuentes de empleo para D6/05: Capacitar con personas
E | la poblacion local y mejorar su estilo | F1/02: Crear campafias publicitarias a especializadas en gestién
S | de vida. través del marketing digital. empresarial turistica.
ALl. Existen sitios cercanos con
mayor
demanda turistica como la parroquia
rural de Rumipamba y el Pasochoa Estrategias DA
A2.Productos sustitutos de turismo
de D4/A3: Impulsar un programa
aventura y ecolégico de seguridad ciudadana a través
ﬁ/l A3.Inseguridad de delincuencia en con la Policia nacional del
E la parroquia Ecuador
N Ad4.Limitado desarrollo turistico por D4/A4: Promover alianzas
A | la escasa gestion de las autoridades Estrategias FA estratégicas con operadores
7 | competentes turisticos y agencias de viajes
A | Ministerio de turismo y Gad F1/A2: Proponer Rutas turisticas en la para promocionar la parroquia
S | municipal de Rumifiahui parroquia de Cotogchoa rural de Cotogchoa.
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3.9. Disefio y operacion de productos turisticos rurales

Una vez identificado los atractivos turisticos naturales y culturales, la oferta y demanda,
las pequefias fincas o huertos que tiene la parroquia de Cotogchoa y el analisis FODA de los
factores internes y externos, se esta en capacidad en disefiar una ruta turistica para el mercado

meta.

Imagen y posicionamiento del producto

Tabla 31. Palabras que designe el nombre del tour
Nombre Significado

Tour Se denomina por el recorrido que se va a
realizar por las fincas de los pobladores
que tienen gran variedad de sembrios e
incluyendo los atractivos turisticos de

Cotogchoa,
Chakra Es una palabra Kichwa traducida en
castellano significa cultivo diversificado.
Agroturistico Por los recursos naturales y culturales que

poseen para realizar actividades
agroturisticas

Cotogchoa Para reconocer el nombre de la parroquia
gue existe en el Canton Rumifiahui.

Isotipo

Gréficol6. Isotipo.

A

TOUR A LA CHAKRA

AGROTURITICO DE COTOGCHOA




Logotipo
“Tour a la Chakra Agroturistico de Cotogchoa”
Agenda de promocién para la imagen

Tabla 32. Cuadro Agenda de promocion para la imagen.

Ejemplos de técnicas Presupuesto Dias

Alcance de

61

Cronograma

Comunicacion publicidad a través $15 4
en de la red social
linea Facebook
Comunicacion Publicidad a través $15 4
en de la red social
linea Instagram
Promotores  Influencer para $215 4

promocionar la marca
y creacion de contenido
para redes sociales

personas
Estimado
23.6 mil a
68, mil
personas

Estimado
23.6 mil a
68, mil
personas

Estimado
23.6 mil a
68, mil
personas

Durante 6
memes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Cada primera semana de los
seis

meses

Durante 6
memes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Cada primera semana de los
seis

meses

Mediante redes sociales
los dias jueves
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3.10. Metodologia para disefiar productos turisticos

Paso 1

Tabla 33. Cuadro Paso 1.
Macroproducto Producto turistico especifico

Agroturismo Tour al Chakra agroecol6gica de Cotogchoa

Paso 2
Ficha técnica para cada producto turistico

Tabla 34. Ficha técnica N°1.
Ficha técnica de productos agroturisticos potenciales N°1

Nombre del Producto: Iglesia San Juan Bautista Localizacion: Cotogchoa

Breve descripcion de cada uno de los siguientes componentes:
Atractivos Iglesia San Juan Bautista
Parque central de Cotogchoa
Pileta de piedra en el centro del parque

Actividades Caminata en el parque central de Cotogchoa
Fotografias
Observacién y recorrido por la iglesia San Juan

Bautista
Infraestructura Se encuentra en buen estado las calles son adoguinadas
Medios de informacion y A través de redes sociales utilizando las
comunicacién plataformas virtuales de Facebook, Instagram y Tiktok
Tabla 35. Ficha técnica N°2.
Ficha técnica de productos agroturisticos potenciales N°2
Nombre del Producto: Mirador de los Localizacion: Cotogchoa
suspiros
Breve descripcidn de cada uno de los siguientes componentes:
Atractivos Escalara de los suspiros
mirador de los suspiros
Actividades Caminata por la escalinata de los suspiros
Paseo a caballo
Observacién en el mirador el bello paisaje de Cotogchoa
Fotografias
Infraestructura Se encuentra en buen estado la via hacia el acceso
del atractivo turistico
Medios de informacion y A través de redes sociales utilizando las

comunicacién plataformas virtuales de Facebook, Instagram y Tiktok
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Tabla 36. Ficha técnica N°3

Ficha técnica de productos agroturisticos N°3
potenciales
Nombre del Producto: finca abejas Localizacion: Cotogchoa
Breve descripcion de cada uno de los siguientes componentes:
Productos con identidad Cultivos de babaco
territorial (PIT) Cultivos de papa nabo

Cultivo de mora

Criadero de gallinas de campo
Criadero de conejos y cuyes
criadero de abejas

Actividades
Observacién de los diferentes cultivos de los productos cosechados.
Demostracion de las etapas productivas de los
productos.
Exhibicion del criadero de abejas.
Demostracion del proceso para la elaboracion de la miel de abeja.
Alimentar a las gallinas, cuyes y conejos
Degustacion de la miel de abeja, la mora, babaco.
Infraestructura Se encuentra en buen estado la via hacia el acceso
del atractivo turistico
Medios de informacion y A traves de redes sociales utilizando las
comunicacién plataformas virtuales de Facebook, Instagram y Tiktok
Tabla 37. Ficha técnica N°4.
Ficha técnica de productos N°4
agroturisticos potenciales
Nombre del Producto: Pesca Localizacion: Cotogchoa
deportiva
Breve descripcidn de cada uno de los siguientes componentes:
Productos con identidad Criadero de truchas
territorial (PIT) Cultivo de maiz
Vertientes naturales
Actividades Observacion de las truchas

Pesca deportiva de truchas

Observar los cultivos de maiz

Demostracion de las etapas productivas del maiz

Infraestructura Se encuentra en buen estado la via hacia el acceso
del atractivo turistico
Medios de informacion y A través de redes sociales utilizando las
comunicacion plataformas virtuales de Facebook, Instagram y Tiktok

Tabla 38. Ficha técnica N° 5.
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Ficha técnica de productos agroturisticos potenciales N°5
Nombre del Producto: Finca Localizacion: Cotogchoa
maiz
Breve descripcion de cada uno de los siguientes componentes:
Productos con identidad Cultivo de maiz negro
territorial (PIT) Cultivo de hortalizas

Criadero de gallinas, conejos y cuyes

Actividades Observacion de los diferentes cultivos de los productos cosechados.
Demostracion de las etapas productivas del maiz negro y hortalizas
Alimentar a las gallinas, cuyes y conejos
Degustacién de productos

Infraestructura Se encuentra en buen estado la via hacia el acceso
del atractivo turistico

Medios de informacion y A través de redes sociales utilizando las
comunicacién plataformas virtuales de Facebook, Instagram y Tiktok



Paso 3

Priorizacién de los productos

Tabla 39. Cuadro Priorizacion de los productos.

Productos turisticos
1.1glesia San Juan Bautista

2.Mirador de los suspiros

3.Finca de abejas

4.Pesca deportiva

5.Finca Maiz

Descripcién
La iglesia de la parroquia esta ubicada
al frente del parque central
de Cotogchoa, la arquitectura de la iglesia es postmoderna,
cuentan con varias celebraciones religiosas

Se encuentra ubicado a unos metros de la iglesia central de
Cotogchoa, el mirador tiene escalitas para

subir a una cima y poder observar la parroguia

en su plenitud, un panorama paisajistico.

Es una finca que tiene una gran variedad de

productos agroturisticos, en especial cuenta con criadero de
abejas, animales de granja y ademas cosechan productos
organicos.

Existe vertientes naturales, a la vez facilita tener criadero de
truchas para la pesca deportiva,

dando lugar a un plato gastronémico en la

parroguia de Cotogchoa.

Principalmente cuenta con sembrios de maiz,

producto autdctono de la zona, se cosecha el

maiz negro, tiene sembrios de hortalizas y criadero

de animales.
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Justificacion
La Iglesia es uno de los atractivos
culturales principales de la parroquia, esta
ubicada en el
centro de la ciudad, es un punto de partida para
el traslado a los demas atractivos turisticos.

Es considerado un atractivo turistico
importante que tiene un proyecto

de colocar un monumento en el mirador, de esta
manera tiene una proyeccion para aumentar las
visitas de turistas.

Por la factibilidad del propietario del huerto
presta el interés de participar en la

actividad agroturistica, lo cual justifica

los recursos Gptimos para el producto
agroturistico.

El propietario cuenta con criadero

de truchas, es un diferenciador para

crear el producto agroturistico, para

atraer varios turistas.

La propietaria del lugar es la presidenta de la
asociacioén de agricultores, presta mucho interés
en la actividad agroturistica, el huerto cuenta
con los recursos naturales

para el producto agroturistico.



3.11. Organizacion y gestion de productos turisticos

Procedimiento metodolégico

Tabla 40. Cuadro de interpretacion paso 1.

Eje

Accién/ atractivo

Operadores/ actores

66

Actividades y necesidades de
fortalecimiento

1.Interpretacion

Interpretacién del tour
al Chackra
agroecoldgico

de Cotogchoa.

Asociacion de
agricultores
de Cotogchoa

Historia de la erupcién del volcan

y los nutrientes que opto el suelo para
la produccion agricola.

Usos tradicionales del maiz.

Usos tradicionales de la miel de abeja.
Usos tradicionales de las hortalizas.
Informacién técnica de la produccion
del maiz.

Manual de interpretacion.

Tabla 41. Cuadro definicion tour iaso 2.

Eje

Accion/ atractivo

Operadores/ actores

Actividades y necesidades de
fortalecimiento

2. Definicion de
tours

Creacion ruta de mapa

Todos los actores

Identificacion de los productores
agricolas que participaran en la ruta
agroturistica.

Disefio de mapa del tour turistico.




67

Tabla 42. Puesta de valor paso 3.

Actividades y necesidades de
Fase Accion/ atractivo Operadores/ actores fortalecimiento

Preparacion de espacio para la
participacion de los turistas.

Sefalizacion y rétulos de interpretacion
turistica.

Demacracion de espacios por donde el
turista

tiene que transitar para observar los
sembrios

Organizar diferentes circuitos de visita
relacionaos con las simbras de maiz,
hortalizas, animales de granja y truchas.
Infraestructura de servicios publicos para
el turista.

Decoracién del entorno natural de visita
y el entorno fisico.

Espacio de interpretacion para el turista.
Espacio fisico para la venta de productos.
Espacio fisico para la venta de

Fincas productoras Productores gastronomia.

Los productores de los huertos deben

ofrecer

los productos derivados del maiz, por

ejemplo

humitas, tortillas de maiz, tostado,

choclo

cocinado, tostado caramelizado, harina

de maiz.

Identificar platos Oferta de gastronomia en base al maiz

que involucren al maiz Incentivar a los productores ofertar los

como producto alimentos

3.Puesta de principal a través del maiz en ferias y en tour
valor de cosecha. Productores turisticos.
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Tabla 43. Cuadro intei;racién de actores iaso 4,

Fase

Accién/ atractivo

Operadores/ actores

Actividades y necesidades de
fortalecimiento

4. Integracion de
actores

Actores principales

Productores

Capacitacion turistica con personas
especializadas para los productores que
participaran.

Capacitacion agricola para la mejora de
sus

productos.

Tabla 44. Cuadro Comercializacién i Promocion.

Fase

Accién/ atractivo

Operadores/ actores

Actividades y necesidades de
fortalecimiento

5.Comerzializacion
y promocién

Conexién con
agencias de viajes

Agencias de viajes y
tour operadoras

Realizacion de un tour educativo con
agencias nacionales

Marketing digital

Redes sociales

Promocionar en redes sociales:
Facebook,
Instagram y TikTok

Creadores de
Contenido

Influencers

Crear contenido para redes sociales a
través
de influencers.
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3.12. Disefio de ruta turistica

Tabla 45. Cuadro disefio de la ruta turistica.

Quito- Parque Ninguno Bienvenida a los turistas. El guia turistico da una breve explicacién de la 42,4 km
Cotoghcoa  central Breve introduccion de la historia historia de la parroquia, a la vez se menciona las
de cultural de Cotogchoa. tradiciones culturales, caracterizan al pueblode 1 hora
Cotogchoa Exposicion de la ruta para dirigirse ~ Cotogchoa. con
a los atractivos turisticos 15
Recorrido del parque y sesion Se hace una demostracion del minutos
fotografica. pingullero aut6ctono de la zona, tocando sus
Melodia del pingullero. instrumentos simultaneamente el tambor y una
flauta, sonando una melodia Gnica y especial
para el disfrute de los turistas.
Parque Iglesia San  Ninguno Visita a la iglesia. Exponer al turista la fundacion de la iglesia, 45 50 metros
central de  Juan Recorrido por los interiores y siendo la primera en ser construida, su minutos
Cotogchoa  Bautista exteriores de la iglesia arquitectura es postmoderna mientras se hace el
sesiones fotograficas recorrido, observar las imagenes catolica.
Cuentan con varias celebraciones
religiosas muy populares, la mayoria de los
pobladores son devotos al patrono San Juan
Bautista.
En las tradicionales festividades realizan la
chamizada, banda de pueblo, comparsas, etc.
Iglesia San  Mirador de  Refrigerio Visita al mirador de los suspiros Se emprende en la caminata de las 1 hora 150
Juan los caminata de las escalinatas escalitas hasta subir al mirador, para metros
Bautista suspiros Llegada al mirador para observar el  poder observar el paisaje de Cotogchoa.
paisaje del mirador
realizar un pequefio picnic. Un pequefio descanso con un picnic para
el disfrute de los turistas con el entorno
natural.
Mirador de  Pesca restaurante  Pesca deportiva de truchas. Breve explicacion del guia de las 3 horas 1 km
los deportiva almuerzo Sesidn fotograficas. vertientes de agua naturales que tiene con 15
suspiros cada criadero de truchas. minutos



El turista puede realizar pesca deportiva
y ademas las truchas pescadas, seran
preparadas por los cocineros del lugar.
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Pesca Sembrios Ninguno Visita al sembrio de maiz El recorrido empieza por los 45 1 km
deportiva de recorrido por los sembrios sembrios, haciendo minutos
maiz de maiz negro demostraciones del maiz en sus
recorrido por los sembrios de diferentes etapas de desarrollo.
hortalizas Explicacion del guia de trabajo
Demostracion de los procesos que tiene sembrar el maiz
de cultivo del maiz Demostracion del proceso
Participacion de los turistas de seleccionar y retirar el maiz
para la recoleccién de maiz gue se encuentra disponible para
el consumo.
El guia concluye con una
explicacion de los usos que puede
tener el maiz.
Sembrios Finca degustacion  Recorrido por los sembrios El tour empieza demostrando las 1hora 10 metros
de de de etapas de desarrollo del cultivo del con 30
maiz productos Babaco. babaco, se exhibe el proceso de minutos

Observacion de los

siembra de los demas cultivos.

criaderos de Posteriormente se muestra los criaderos de
abejas abejas, el guia explica el trabajo que hay detras
Degustacién de miel de abeja para la elaboracion de la miel.
degustacién de frutas Se demuestra las etapas que tiene la elaboracion
Alimentacion de animales de la miel
de granja para concluir el tour los visitantes

pueden dar de comer a los animales de granja
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3.13. Modelo CANVAS
Bloque 1: Clientes

Tabla 46. Cuadro de clientes.

Pais: Ecuador Género: Masculino y Clase social: Clase media
Region: Sierra femenino y alta
Provincia: Pichincha Edad: 30 a 60 afios Estilo de vida: Padres de familia que
Canton: Rumifiahui Ocupacion: todos tengan el deseo de recrearse junto a sus
Parroquia: Cotogchoa Tamafio de familia: de 3a 4 hijos, en sitios rurales, con naturaleza,
miembros y de mas de 5 conocer otras culturas, que despierte el
Ciclo de vida familiar: Personas interés de los productos organicos de los
casadas con hijos huertos.

Bloque 2: Puesta de Valor

La parroquia de Cotogchoa esta ubicado a pocos kilometros de la ciudad de Quito, se oferta
un producto agroturistico llamado el “Tour a la Chackra agroturistica” esta enfocado en conectar
con la naturaleza y realizar varias actividades culturales y actividades en los huertos con fines
recreativos y educativos de los productos organicos que se cosechan en la zona, con el fin de

satisfacer y generar experiencias Unicas en los turistas.

Bloque 3: Canales

Tabla. 47. Tabla de canales de distribucion.



Agencias de viajes
My Way Travel

Difusion del producto
turistico en:

Péginas web del
Municipio de
Rumifahui y en el
Gad parroquial de
Cotogchoa

Redes sociales:
Facebook, Instagram y
WhatsApp

Estos medios son otra
alternativa para
compray venta del
producto.
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Bloque 4: Relacion con clientes

Desde el primer contacto con el cliente brindarle una atencion de calidad y cumplir con
todas las expectativas deseadas del tour, para aumentar el nivel de relacion se realizara contenido
de videos y se enviaran notificaciones a sus redes sociales descuentos especiales en feriados y
vacaciones, enviar regalos de una canasta pequefia de productos organicos en fechas especiales
como cumplearios, de esta manera captar mas clientes a través de los mismos y fidelizar al turista

con el producto agroturistico.
Bloque 5: Fuentes de ingresos

El paquete esta enfocado para grupos de 9 personas, del cual se va trabajar con
intermediarios para la venta del paquete turistico a través de agencias de viajes, tour operadores y
ventas exclusivas en los canales directos de Facebook, y WhatsApp con diferentes métodos de

pago con tarjeta de credito, efectivo y trasferencias.

Bloque 6: Recursos clave

Recursos Fisicos

Los espacios fisicos de los atractivos turisticos deben estar bien conservados, y su
mantenimiento debe realizarse anualmente, ademas contar con accesibilidad inclusiva en los
caminos de los atractivos y huertos para dar mayor facilidad a las personas que la necesiten, se
debe mantener adecuaciones optimas en los lugares de visita de los sembrios para recibir a los

turistas.

Recursos Intelectuales
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Con respecto a la marca y el logo del producto agroturistico es esencial para diferenciase
de la competencia, para generar reconocimiento y entrar en la mente del consumidor, generar

publicidad mensual en redes sociales para ganar posicionamiento de la marca.
Recursos humanos

Generar fuentes de empleo para abrir vacantes para guias turisticos propios de la zona, se
mantendra en constantes capacitaciones e inclusive a los propietarios de los huertos capacitar en

temas de turismo para brindarle una mejor experiencia al turista.
Recursos tecnoldgicos

En la actualidad el recurso tecnologico son herramientas muy esenciales para estar en
constante innovacion, utilizando varias plataformas virtuales, se debe realizar marketing digital y

poder generar contenido especifico de agroturismo en Cotogchoa.
Bloque 7: Actividades Clave

e Se debe realizar varias actividades para el funcionamiento de producto
agroturistico, son las siguientes:

e Generar alianzas estratégicas con empresas publicas y privadas para alcanzar los
objetivos deseados.

e Mantener contantes capacitaciones con los propietarios de los huertos y guias de la
zona.

e Crear relaciones con todos los productores agricolas para aumentar la oferta
turistica.

e Comprar insumos que sean necesarios para el personal operativo de campo.

e Realizar una base de datos de los turistas para enviar promociones del tour.

e Tener constancia en las plataformas virtuales para crear contenido agroturistico en

las redes sociales.
Bloque 8: Socios

Para la gestion del producto agroturistico se conformara por alianzas estratégicas, es decir
nuestros intermediarios indirectos seran agencias de viajes y los canales directos son las
plataformas virtuales con la utilizacion de las redes sociales para captar de manera directa a los

clientes y reducir costos y mantener un precio accesible al turista.
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Bloque 9: Estructura de Costos

El proyecto debe contar con una inversion inicial la cual debe ser financiada por
instituciones financieras, con el propésito de obtener rentabilidad a largo plazo, lo cual contaremos

con costos de guia, trasporte, alimentacion y entradas para el ingreso a las granjas.

Tabla 48. Cuadro de costos.

Grupo para 9 personas
Detalle Costo unitario Total, Costo Unitario
Guia $ 80,00 $ 8,89
Transporte $ 130,00 $ 14,44
Alimentacion para guia
y conductor $ 10,00 $ 1,11
Alimentacion para turistas $ 8,00 $ 8,00 por persona
Entradas para el ingreso a las
ranjas $ 2,00 $ 6,00 por persona
~ vaormero s 36,4
PRECIO DEL TOUR $ 55,00
Utilidad del 30%

El paquete es para nueve personas que estan interesadas en realizar actividades
agroturisticas en la parroquia rural de Cotogchoa, el cuadro detalla los costos unitarios mas el total
de los cotos, teniendo un valor neto de $38,44, con utilidad del 30% el precio del tour por persona

es de $55, obteniendo un buen margen de utilidad.

El tour tiene como objetivo principal abarcar los segmentos de mercado familiar, sean
turistas nacionales o extranjeros que desean realizar actividades agroturisticas, interés por la
naturaleza, adquirir el conocimiento de los productos organicos autoctonos de la zona, de tal

manera poder satisfacer las necesidades de las personas.

Para la venta del “Tour a la Chakra Agroturistica de Cotogchoa” se prevé comercializar a
través de las agencias de viajes, ademas en las plataformas virtuales de los canales directos de las

redes sociales para facilitar al turista la compra del tour.



Modelo de negocios CANVAS
Gréfico 17. Modelo de negocios CANVAS.
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CONCLUSIONES

En base a la fundamentacion tedrica se logrd sintetizar las principales definiciones y
conceptos de varios autores, con la finalidad de obtener informacion de un producto
agroturistico, a la vez que permitié justificar y desarrollar el presente proyecto de
investigacion.

Para la realizacion del proyecto investigativo se realiz6 encuestas a la poblacion para
recopilar y obtener informacién idonea, para involucrarse en actividades agroturisticas y
lograra conseguir la aceptacion del producto agroturistico en la parroquia rural de
Cotogchoa.

Para el proyecto de investigacion se elaboré un producto agroturistico en la parroquia rural
de Cotogchoa, a través de la metodologia de disefio y operacion de productos
agroturisticos, siendo las méas idonea a través de sus procesos metodologicos vy
herramientas adecuadas para disefiar un producto agroturistico principalmente se enfoco
en fincas pequefas con el fin de diversificar la oferta turistica y fomentar el turismo en la

parroquia.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades competentes del GAD municipal de Rumifiahui y
GAD parroquial de Cotogchoa trabajar conjuntamente para el desarrollo turistico
de la parroquia ya que posee de varios recursos para implementar varias actividades
turisticas.

Se sugiere al Gad parroquial de Cotogchoa realizar planificaciones turisticas, en
base a diagnosticos y estrategias para cumplir con los objetivos planteados y
desarrollar productos Turisticos, aprovechando los recursos naturales y culturales
que posee el territorio y fomentar el turismo para dinamizar la economia local.
Fomentar capacitaciones periddicas a los propietarios de las fincas o granjas, con
personas especializadas en turismo, para mejorar la atencion al cliente, incrementar
nuevas actividades agroturisticas a la vez renovar el disefio de las granjas.

Al GAD municipal de Rumifiahui se aconseja destinar recursos econdmicos para
mejorar la infraestructura de la sefialética turistica, con el fin de informar a los

turistas de los atractivos turisticos que existen en la parroquia.
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