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PROLOGO

En un mundo que avanza vertiginosamente hacia
la digitalizacion, el ambito educativo no se queda
atras. Estamos en una encrucijada histérica donde
la tradicion y la innovacion se encuentran, y donde
la enseflanza y el aprendizaje se transforman de
maneras inimaginables hace apenas unas décadas.

“‘elLearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la Vinculacion con la Sociedad”
es resultado de las experiencias obtenidas del
proyecto de vinculacion de la Carrera de Contabilidad
y Auditoria de la Universidad Metropolitana sede
Machala: Desarrollo de las potencialidades en areas
de Contabilidad y Tributacion con el uso de las TICS
en los microempresarios de la provincia de El Oro.

En estos tiempos donde la capacitacion y el
desarrollo comunitario adquieren una nueva
dimension a través de la tecnologia, Moodle emerge
Ccomo una herramienta potente para estos propositos.
Este libro no solo es relevante para aquellos en el
ambito académico, sino también para profesionales
y organizaciones involucradas en la educacion y
capacitacion comunitaria y social.

A través de estas paginas, descubriremos no solo
como implementar herramientas y técnicas, sino
también como entender y adaptarnos a la psicologia
del estudiante digital. Abordaremos temas tan
variados como la administracion de aulas virtuales,
la creacion de contenidos atractivos y la integracion
de plataformas externas, siempre con un enfoque
centrado en el aprendizaje y adaptacion a diversos
contextos, incluyendo el de la vinculacion con la
sociedad.

El autor no solo comparte su vasto conocimiento
técnico, sino que también inyecta su pasion por la
ensefianza, su compromiso con la excelencia y su
conviccion de que la educacion, adecuadamente



adaptada a la era actual, tiene el poder de transformar vidas, no
solo en el aula, sino también en la comunidad.

Al adentrarnos en esta obra, estamos no solo adquiriendo
habilidades y conocimientos, sino también sumandonos a una
comunidad global de innovadores educativos. Una comunidad
que reconoce los desafios de nuestra era, pero que esta dispuesta
a enfrentarlos con creatividad, dedicacion y una vision de futuro,
extendiendo su impacto mas alla de las aulas hasta la sociedad
en su conjunto.

Bienvenidos a un viaje que promete no solo informar, sino
también inspirar. Bienvenidos a la vanguardia de la educacion y
la capacitacion del siglo XXI, una era donde la vinculacion entre
la academiay la sociedad cobra una nueva y vibrante dimension.



INTRODUGGION

En la era digital actual, la educacion ha evolucionado
para trascender las paredes del aula tradicional y
abrazar el vasto mundo del aprendizaje en linea.
Esta transformacion ha llevado a educadores y
estudiantes a navegar por plataformas y herramientas
que prometen un aprendizaje efectivo y significativo.
Entre estas plataformas, Moodle destaca como un
pionero y una herramienta indispensable para la
educacion en linea. El propdsito de este libro es guiar
alos educadores y estudiantes por el vasto mundo de
Moodle, proporcionando una comprension profunda
de sus multiples funcionalidades y como se pueden
utilizar para maximizar la experiencia de aprendizaje.

Este libro se estructura en ocho capitulos exhaustivos, cada
uno centrado en un aspecto especifico de Moodle:

1. Introduccion a Moodle. - Este capitulo sienta las
bases, ofreciendo una vision general de la plata-
formay como comenzar.

2. Administracion y Configuracion. - Abarca de-
talles técnicos para asegurarse de que Moodle
funcione sin problemas y cumpla con las necesi-
dades de la institucion.

3. Estructura y Categorizacion de Cursos. -
Profundiza en la organizacion y disefio de cursos
para una navegacion intuitiva.

4. Personalizacion y Optimizacion. - Proporciona
consejos y técnicas para que Moodle se sien-
ta personal y adecuado para cada contexto
educativo.

5. Recursos. - Descompone las diversas herra-
mientas y recursos disponibles y como utilizarlos
eficazmente.



6. Actividades Esenciales. - Examina actividades especificas
que los educadores pueden implementar y como pueden op-
timizarlas para el aprendizaje.

7. Herramientas y Plataformas Externas. - Explora como inte-
grar y aprovechar herramientas externas para enriquecer la
experiencia en el EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje).

8. Mejores Practicas para Estudiantes. - Centrado en los es-
tudiantes, este capitulo ofrece consejos y técnicas para que
puedan maximizar su aprendizaje y participacion en el EVA.

Ya seas un educador buscando formas innovadoras de impartir
contenido, un administrador que intenta optimizar la plataforma
para una institucion o un estudiante ansioso por aprovechar al
maximo su educacion en linea, este libro tiene algo para ti.

Animese a embarcarse en este viaje a través de Moodle,
descubriendo su potencial y aprendiendo como puede ser una
herramienta transformadora en el mundo de la educacion digital.
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<_ CAPITULO I.

Introduccién al eLearning y Moodle

En la educacion actual, la
era digital ha introducido
transformaciones significativas
en la manera en que se
ensefia y se aprende. La
tecnologia, con su capacidad
de trascender barreras
geograficas y temporales, ha
abierto puertas a modalidades
educativas mas flexibles y
adaptadas a las necesidades
individuales de los estudiantes.
En este contexto, el Capitulo | se
dedica aexplorary desentranar
las particularidades mas
importantes del elearning y
el Blended Learning, dos de
las modalidades educativas
mas revolucionarias que han
surgido gracias a la tecnologia.

Se inicia con una inmersion
en el concepto de elearning,
descifrando su esencia y los
componentes que lo hacen
tan efectivo en el entorno
educativo contemporaneo.
Ademas, se proporciona
una guia metodolégica para
implementar el eLearning con
éxito y optimizar sus beneficios.
En una vena similar, se aborda
el Blended Learning, una
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modalidad que combina lo mejor del aprendizaje presencial y en
linea.

Amedida que se avanza, sera esencial discernir entre los multiples
beneficios y los desafios que conllevan estas modalidades,
permitiendo a los educadores vy estudiantes prepararse
adecuadamente para este viaje educativo. La adopcion de estas
modalidades no solo se centra en la pedagogia; también es crucial
ser consciente de las NetEtiquetas, esas normas no escritas que
guian la conducta en el entorno virtual y aseguran una experiencia
de aprendizaje armoniosa para todos los participantes.

Finalmente, se hara una introduccion al mundo de Moodle, uno
de los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS) mas populares
y eficientes en la actualidad. Se explorara su aplicacion en los
contextos de elearning y Blended Learning, asi también se
abordan sus ventajas, consideraciones y caracteristicas unicas.
Desde la evaluacion del aprendizaje hasta la personalizacion
mediante plugins, descubrirds como esta plataforma se ha
convertido en una herramienta esencial para muchos educadores
en todo el mundo.

El aprendizaje electronico, o elearning, ha revolucionado la
educacion de manera profunda. Proporciona un medio para
transmitir conocimiento méas alla de las limitaciones fisicas y
temporales de las aulas tradicionales (Clark & Mayer, 2016). El
elLearning permite una mayor flexibilidad en el aprendizaje, ya
que los estudiantes pueden acceder al material educativo en
cualquier momento y lugar (Ally, 2008).

La plataforma Moodle es un Sistema de Gestion de Aprendizaje
(LMS) basado en la pedagogia del constructivismo social, que
permite a los docentes y estudiantes interactuar en un entorno en
linea (Dougiamas & Taylor, 2003).

El término ‘Moodle’ es un acréonimo de “Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment”, que es fundamentalmente un
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sistema basado en la web que permite a los docentes crear
aulas virtuales personalizadas para ensefar y aprender en linea
(Dougiamas & Taylor, 2003).

Los beneficios del eLearning y blended learning son numerosos
y abarcan tanto a los estudiantes como a los docentes. Para los
estudiantes, la flexibilidad de acceso y el ritmo de aprendizaje
personalizado son las ventajas mas notables. Para los docentes,
la capacidad de llegar a un publico mas amplio y proporcionar
materiales de aprendizaje ricos y variados son solo algunos de
los beneficios (Garrison & Kanuka, 2004).

Pero el eLearning y el blended learning no estan sin desafios.
Los problemas técnicos, la falta de interaccion cara a cara y
la autodisciplina necesaria para el aprendizaje independiente
son algunas de las dificultades que los estudiantes y docentes
pueden enfrentar (Hrastinski, 2008).

1.1. éQué es eLearning?

El elLearning, o aprendizaje electrénico, es un enfoque de
educacion que utiliza la tecnologia digital para facilitar el acceso,
mejorar la flexibilidad y promover la personalizaciéon en el
aprendizaje. Este enfoque transforma la tradicional metodologia
educativa al proporcionar una plataforma que puede ser
accedida en cualquier momento y lugar, ofreciendo asi una mayor
accesibilidad al conocimiento (Ally, 2008).

A diferencia de la ensefianza tradicional presencial, donde la
ubicaciony el horario estan restringidos, el eLearning permite a los
estudiantes aprender a su propio ritmo. Este tipo de aprendizaje
independiente y autodirigido es especialmente eficaz para los
adultos y es un principio central de la andragogia, la ciencia de
ensefar a los adultos (Knowles, 1984).

Ademas, el eLearning facilita la diversidad y la personalizacion del
contenido. Los docentes pueden utilizar diversas herramientas y
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meétodos de ensenanza, como videos, podcasts, cuestionarios
interactivos, foros de discusion y mas. Esta riqueza de opciones
permite que los materiales de aprendizaje se adapten mejor a
las necesidades individuales y los estilos de aprendizaje de los
estudiantes (Clark & Mayer, 2016).

A pesar de sus beneficios, el elLearning también presenta
desafios. La falta de interaccion cara a cara puede resultar en
un sentimiento de aislamiento. Ademas, el aprendizaje autbnomo
requiere un alto nivel de autodisciplina y habilidades de gestion
deltiempo. Sin embargo, con el uso de herramientas y estrategias
adecuadas, como los foros de discusion y las videoconferencias,
estos desafios pueden ser mitigados (Hrastinski, 2008).

Metodologia para aplicar e-learning con éxito

El aprendizaje basado en elLearning es una forma de educacion
que utiliza la tecnologia digital para facilitar y mejorar el proceso
de aprendizaje. Aunque no hay una sola “metodologia de
aprendizaje elearning” definida, aqui se describen algunas
de las estrategias y enfoques comunmente empleados en la
educacion eLearning.

1. Autoaprendizaje: El eLearning a menudo permite a los estu-
diantes aprender a su propio ritmo. Los materiales del curso
se pueden acceder en cualquier momento y desde cualquier
lugar, o que da a los estudiantes la flexibilidad de aprender
cuando y donde les sea mas conveniente.

2. Aprendizaje Interactivo: El uso de multimedia (como videos,
animaciones y juegos interactivos) puede hacer que el apren-
dizaje en linea sea mas atractivo y efectivo. Muchos cursos de
el.earning también incluyen actividades como cuestionarios y
ejercicios de autoevaluacion que permiten a los estudiantes
poner en practica lo que han aprendido y recibir feedback
inmediato.
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. Aprendizaje Colaborativo: pesar de la naturaleza a menudo
autonoma del elLearning, muchos cursos de elLearning tam-
bién incorporan elementos de aprendizaje colaborativo. Esto
puede incluir discusiones en linea, proyectos de grupo y acti-
vidades de revision por pares.

. Aprendizaje basado en Competencias: El eLearning a me-
nudo se basa en un enfoque de aprendizaje basado en com-
petencias, en el que los estudiantes avanzan a través del cur-
so a medida que demuestran dominio de las competencias
especificas.

. Aprendizaje Personalizado: Con el elearning, es posible
personalizar el aprendizaje para satisfacer las necesidades
individuales de cada estudiante. Esto puede implicar la adap-
tacion de los contenidos del curso en funcién del nivel de ha-
bilidad del estudiante, sus intereses o su estilo de aprendizaje
preferido.

. Uso de Analisis de Aprendizaje: El eLearning a menudo im-
plica la recopilacion y andlisis de datos sobre el comporta-
miento y el rendimiento de los estudiantes. Estos anélisis pue-
den utilizarse para mejorar la efectividad de la ensefianza vy el
aprendizaje.

Estas estrategias y enfoques pueden combinarse de diversas
formas para crear un curso de elLearning efectivo. Sin embargo,
es importante recordar que la implementacion efectiva de estas
estrategias depende de una cuidadosa planificacion y disefio
instruccional.

éComo implementar el eLearning?

La implementacion exitosa de un programa de aprendizaje
basado en eLearning requiere una cuidadosa planificacion y una
serie de pasos estratégicos. Aqui se detallan algunos de estos
pasos:
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Establecer Objetivos Claros de Aprendizaje: El primer paso
en la implementacion del elLearning es definir los objetivos
de aprendizaje. ;Qué habilidades o conocimientos se espera
que adquieran los estudiantes al final del curso? Estos objeti-
vos deben ser medibles y alcanzables y deberan guiar todas
las decisiones futuras relacionadas con el curso.

Diseno Instruccional: Una vez que se han establecido los
objetivos de aprendizaje, el siguiente paso es disenar el cur-
so. Esto implica seleccionar el contenido, organizarlo de una
manera que sea légicay eficaz para el aprendizaje y elegir las
estrategias de ensefianza y evaluacion apropiadas.

. Seleccion de la Tecnologia: El eLearning se basa en el uso
de la tecnologia para facilitar el aprendizaje. Es importante
seleccionar plataformas y herramientas que sean accesibles
y faciles de usar tanto para los instructores como para los es-
tudiantes. También es importante considerar las capacidades
de soporte y las medidas de seguridad de la plataforma.

Desarrollo de Contenidos: El siguiente paso es desarrollar
los contenidos de aprendizaje. Esto podria incluir textos, vi-
deos, presentaciones, cuestionarios, juegos, foros de discu-
sion y otras actividades interactivas.

Pruebas y Ajustes: Antes de lanzar el curso, es esencial pro-
barlo para asegurarse de que funciona correctamente y de
que cumple con los objetivos de aprendizaje establecidos.
Esta es también una oportunidad para hacer ajustes en fun-
cion de los comentarios y las experiencias de los estudiantes
de prueba.

. Implementacion y Soporte: Una vez que el curso esta listo,
se puede lanzar para los estudiantes. Durante esta etapa, es
importante proporcionar apoyo continuo a los estudiantes y
estar dispuesto a hacer ajustes segun sea necesario.
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7. Evaluacion y Mejora Continua: Finalmente, una vez que el
curso ha sido implementado, es crucial evaluar su eficacia.
Esto podria implicar recoger comentarios de los estudiantes,
analizar los datos de rendimiento y revisar los resultados de
aprendizaje. Con base en esta evaluacion, se pueden hacer
mejoras para futuras iteraciones del curso.

A continuacion, se presenta la tabla 1 resumida que proporciona
una vision general de los temas tratados en este apartado sobre el
elearning, como se aplica y como implementarlo en un contexto

educativo:

Tabla 1. Vision general de eLearning.

Tema/Area

Descripcién/
Definicion

Aspectos Destacados

Aprendizaje que utiliza

Accesible en cualguier momen-
toy lugar.

tecnologia digital para Aprenld.iz_aje independiente vy
;Qué es | facilitar el acceso, fle- autodirigido.
elLearning? [ xibilidad y personali- Diversidad y personalizacién del
zacion en el aprendi- contenido.
zaje. . . .
Desafios como aislamiento vy
autodisciplina.
Autoaprendizaje.
Aprendizaje Interactivo.
., | Estrategias y enfoques Aprendizaje Colaborativo.
g/laer;odglloo”%;a; para mejorar el proce- Ap g J oasad
, so de aprendizaje con prendizaje asado en
eLearning ” J Competencias.

tecnologia digital.

Aprendizaje Personalizado.
Uso de Andlisis de Aprendizaje.
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« Establecer objetivos claros.

« Disefio instruccional.
Pasos estratégicos
Implemen-|para introducir con
tacion de | éxito un programa de |+ Desarrollo de contenidos.
elearning aprendizaje  basado
en elLearning.

« Seleccion de tecnologia.

* Pruebasy ajustes.
* Implementacion y soporte.

« Evaluacion y mejora continua.

1.2. ¢Qué es Blended Learning?

El Blended Learning, o aprendizaje mixto, es una metodologia
educativaque combinalainstrucciénenpersonaconelaprendizaje
en linea. Esta metodologia ofrece una solucion equilibrada
que combina lo mejor de ambos mundos: la interactividad y el
compromiso social de la instruccion en persona, y la flexibilidad
y accesibilidad del aprendizaje en linea (Staker & Horn, 2012).

Este enfoque pedagodgico ofrece a los estudiantes la oportunidad
de aprender a su propio ritmo y de acuerdo con sus estilos
de aprendizaje individuales, al mismo tiempo que permite la
colaboracién y la interaccion con sus companeros y docentes en
un entorno de aula (Garrison & Kanuka, 2004).

El blended learning ha demostrado ser efectivo en una variedad
de contextos educativos, desde la educacion primaria hasta la
formacion profesional y la educacion continua para adultos. Esta
flexibilidad en su aplicacion es una de las grandes fortalezas del
blended learning (Bonk & Graham, 2005).

A pesar de los beneficios, implementar un enfoque de blended
learning puede presentar desafios. Requiere una planificacion
cuidadosa y consideracion de las necesidades y capacidades
de los estudiantes, asi como de la disponibilidad de recursos
tecnologicos. Ademas, 10s docentes deben estar comodos
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utilizando herramientas de aprendizaje en linea y adaptando sus
estrategias de ensefianza para un entorno mixto (Graham, 2006).

Metodologia para aplicar Blended Learning

La implementacion exitosa del aprendizaje Blended Learning
(aprendizaje mixto) requiere una metodologia cuidadosa y
deliberada. Aqui hay una serie de pasos que suelen formar parte
de dicha metodologia:

1.

Analisis de Necesidades y Objetivos: Identifica las necesi-
dades de aprendizaje de sus estudiantes y establece objetivos
claros y medibles para el curso. Debes entender cuales son
las habilidades y el conocimiento que sus estudiantes necesi-
tan adquirir y como el aprendizaje mixto puede facilitar este
proceso.

Diseno del Curso: Desarrolla un plan para el curso que equi-
libre de manera efectiva el aprendizaje en linea y presencial.
Asegurate de que los componentes en linea y presenciales
del curso se complementen entre siy estén integrados de ma-
nera coherente.

Seleccion de Herramientas Tecnoldgicas: Escoge las he-
rramientas y plataformas tecnoldgicas que utilizaras para la
entrega del componente en linea del curso. Esto podria incluir
un sistema de gestion de aprendizaje (LMS), herramientas de
creacion de contenido, aplicaciones de comunicacion, etc.

Creacion de Contenido: Crea o selecciona el contenido que
se utilizara en el curso. Este puede incluir textos de lectura, vi-
deos, presentaciones, actividades interactivas, etc. Asegurate
de que el contenido esta alineado con sus objetivos de apren-
dizaje y es atractivo y relevante para sus estudiantes.

Implementacion: Pon en marcha el curso y proporciona a los
estudiantes la orientacion y el apoyo necesarios para navegar
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por el formato mixto. Esto podria incluir una orientacion inicial,
soporte técnico, y feedback constante y oportuno.

6. Evaluacion y Mejora: Recopila y analiza los datos sobre el
rendimiento de los estudiantes y la efectividad del curso.
Utiliza esta informacion para hacer ajustes y mejoras conti-
nuas en el curso.

Es importante tener en cuenta que la efectividad del aprendizaje
mixto depende de una serie de factores, incluyendo la calidad del
disefo y la implementacion del curso, el apoyo y la motivacion de
los estudiantes, y la capacidad de los instructores para facilitar
eficazmente el aprendizaje en ambos formatos.

Pasos para implementar Blended Learning

Aplicar con éxito el Blended Learning requiere una cuidadosa
planificaciéon y disefio, asi como un seguimiento y evaluacion
constante. A continuacion, se presenta una estructura general
que puede seguirse para implementar el Blended Learning:

1. Determinacion de los Objetivos de Aprendizaje: Antes de
comenzar con el disefio del curso, es importante definir cla-
ramente los objetivos de aprendizaje. Estos objetivos serviran
de guia para la eleccion de las actividades y materiales de
aprendizaje.

2. Seleccion de la Modalidad de Blended Learning: Existen di-
ferentes modelos de Blended Learning, incluyendo la rotacion
(donde los estudiantes rotan entre el aprendizaje en lineay en
persona), el aula invertida (donde el contenido se aprende en
linea y luego se profundiza en persona), y el flexible (donde
los estudiantes tienen cierto grado de control sobre cuando y
doénde aprenden). La eleccion del modelo dependera de los
objetivos de aprendizaje y las circunstancias especificas del
Curso.
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3. Diseno del Curso: El disefio del curso debe incluir tanto la
planificacion de las actividades de aprendizaje en linea como
en persona. Es importante garantizar que ambas partes del
curso estén bien integradas y se refuercen mutuamente.

4. Eleccion de la Tecnologia: La eleccion de las herramientas
tecnolégicas adecuadas es fundamental para el éxito del
Blended Learning. Las herramientas deben ser fiables, acce-
sibles y faciles de usar tanto para los estudiantes como para
los docentes.

5. Implementacién y Facilitacion: Durante la implementacion
del curso, el docente debe facilitar activamente el aprendizaje
de los estudiantes, respondiendo a preguntas, proporcionan-
do feedback y promoviendo la interacciéon y la colaboracion.

6. Evaluacion y Revision: Finalmente, es importante evaluar re-
gularmente el curso y revisar su disefio y su implementacion
a la luz de los comentarios de los estudiantes y los resultados
del aprendizaje. Esto permitira la mejora continua del curso
y asegurara que se mantenga alineado con los objetivos de
aprendizaje.

La Tabla 2 condensay destaca los puntos centrales abordados en
este segmento referente al Blended Learning y suimplementacion
en diferentes contextos:

Tabla 2.Vision general de Blended Learning.

Descripcion/
Tema L Aspectos Destacados
Definicion P
o . * Interactividad y compromi-

Combinacion de ins- | so social de la instruccion en
;Qué es Blen-[truccion en persona persona.
ded Learning? |con aprendizaje en o o

linea. « Flexibilidad y accesibilidad del

aprendizaje en linea.
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« Andlisis de necesidades vy
objetivos.

Serie de pasos es-|+ Disefio del curso.
.| tructurados para ) .
Metod|p|()|g|a la  implementacion ¢ Seleccién de herramientas.
para aplicarla : i 3 .
efectiva del aprendi-| . Creacién de contenido.
zaje mixto.
* Implementacion.

« Evaluacion y mejora.

» Determinacion de objetivos de
aprendizaje.
Proceso de puesta|. Seleccién de modalidad.

en marcha del disefio o
Implementacion | del cursoy el modelo | Disefo del curso.

de Blended Learning | . Eleccion de tecnologia.
seleccionado.

» Facilitacion del aprendizaje.

* Evaluacion y revision.

1.3. Beneficios y retos de elLearning y blended
learning

Entre los beneficios que se puede mencionar de un aprendizaje
basado en el eLeraning, se puede mencionar entre otros:

1. Accesibilidad: El el earning permite a los estudiantes acceder
a los materiales del curso desde cualquier lugar y en cualquier
momento, lo que es especialmente beneficioso para aquellos
que pueden tener limitaciones de tiempo o ubicacion (Allen et
al., 2016).

2. Personalizacion: Las plataformas de eLearning pueden per-
mitir un enfoque de aprendizaje mas personalizado, adaptan-
do el ritmo y el estilo del contenido a las necesidades indivi-
duales de cada estudiante (Clark & Mayer, 2016).
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3. Aprendizaje Autonomo: El eLearning fomenta la autogestion

y la autonomia del estudiante en su aprendizaje, habilidades
Utiles para el desarrollo personal y profesional (Huang, 2002).

Retos del eLearning:

Es asi que también existen retos y obstaculos que se presentaran,
de los cuales se puede mencionar:

1.

Brecha Tecnoldgica: Los estudiantes necesitan acceso a la
tecnologia adecuada y la capacidad para usarla. Las barreras
técnicas pueden ser un obstaculo significativo para algunos
estudiantes (Selwyn, 2011).

. Interaccion Social Limitada: Aunque muchas plataformas

de elearning ofrecen herramientas para la interaccion en li-
nea, estas no siempre pueden replicar la interaccion social y
el sentido de comunidad que puede surgir en un ambiente de
aprendizaje presencial (Bernard et al., 2009).

. Autodisciplina: El elearning requiere que los estudiantes

tengan una fuerte autodisciplina y habilidades de gestion del
tiempo, lo que puede ser un desafio para algunos (Broadbent
& Poon, 2015).

Beneficios del Blended Learning:

El uso de aplicar los beneficios de aulas virtuales o plataformas
online para complementarlas con las clases presenciales son
varios, entre los cuales se puede mencionar:

1. Flexibilidad: El Blended Learning combina lo mejor de ambos

mundos, proporcionando la accesibilidad y la flexibilidad del
elLearning con las ventajas de la interaccion en persona vy el
apoyo directo del aprendizaje presencial (Garrison & Kanuka,
2004).

Mayor compromiso: Los cursos de Blended Learning pue-
den aumentar el compromiso de los estudiantes al ofrecer una
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variedad de métodos de instruccion y actividades de aprendi-
zaje (Picciano, 2009).

. Personalizacion y apoyo: Al igual que el elearning, el

Blended Learning puede permitir un enfoque de aprendizaje
personalizado, mientras que también proporciona un mayor
apoyo en persona cuando es necesario (Staker & Horn, 2012).

Retos del Blended Learning:

Asi también, es valido tener en cuenta los retos que existen al
momento te implementar esta metodologia de ensefnanza y
aprendizaje:

1.

Diseno del Curso: Crear un curso de Blended Learning efi-
caz puede ser un desafio, ya que se debe equilibrar y com-
binar efectivamente los componentes en linea y presenciales
del curso (Oliver & Trigwell, 2005).

. Necesidades Tecnoldgicas: Al igual que con el eLearning, los estu-

diantes de Blended Learningnecesitaran tener acceso a la tecnolo-
gia adecuada y la capacidad para usarla (Graham, 2006).

. Gestion del Tiempo: Los estudiantes en un curso de Blended

Learning pueden tener que equilibrar las demandas del apren-
dizaje en linea y presencial, Io que puede ser un desafio en
términos de gestion del tiempo (Kaleta et al., 2005).

Aunque el eLearningy el Blended Learning presentan desafios, su
potencial paraofrecer un aprendizaje flexible y personalizado hace
que sean estrategias atractivas en la educacion contemporanea.
Sin embargo, es crucial tener en cuenta estas consideraciones
al disefiar e implementar estos enfoques para maximizar sus
beneficios y minimizar las posibles dificultades (Tabla 3).
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Tabla 3. Comparacion:

eLearning y Blended Learning.

Beneficios y Retos de

curso en cualquier momen-
toy lugar (Allen et al., 2016).

Aspecto | eLearning | Blended Learning
Beneficios |
Accesibilidad | Acceso a materiales del | Combina accesibilidad

en linea con interaccion
presencial (Garrison &
Kanuka, 2004).

Personaliza-
cion

Adaptacion a necesidades
individuales (Clark & Mayer,
2016).

Ofrece aprendizaje perso-
nalizado con apoyo en per-
sona (Staker & Horn, 2012).

Aprendizaje
Autébnomo

Fomento de la autogestion
y autonomia (Huang, 2002).

Mayor compromiso me-
diante variedad de méto-
dos (Picciano, 2009).

Retos

Brecha Tecno-

Acceso y capacidad tec-

Necesidad de acceso y

cial

y sentido de comunidad
(Bernard et al., 2009).

l6gica noldégica esencial (Selwyn, | capacidad tecnologica
2011). (Graham, 2006).
Interaccion So- | Limitacion en la interaccion | Disefio  equilibrado  de

componentes en linea vy
presenciales (Oliver & Tri-
gwell, 2005).

Autodisciplina

Requiere autodisciplina vy
gestion del tiempo (Broad-
bent & Poon, 2015).

Gestion del tiempo en-
tre aprendizaje en linea y
presencial (Kaleta et al.,
2005).

Es esencial sefalar que, a pesar de los

retos, tanto el eLearning

como el Blended Learning ofrecen oportunidades significativas
para mejorar la educacion. Los educadores y disefadores de
cursos deben considerar ambos enfoques, teniendo en cuenta
las caracteristicas de sus alumnos y las metas educativas

especificas.
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1.4. Las NetEtiquetas

Las netiguetas o “normas de etiqueta en la red” son un
conjunto de reglas no escritas que rigen el comportamiento y
las interacciones en el entorno digital, incluyendo los entornos
virtuales de aprendizaje (EVA). Estas reglas se establecen para
promover un ambiente de respeto, profesionalismo, y eficacia
en las interacciones en linea, y son especialmente relevantes en
el ambito académico y educativo, donde los EVA son una parte
integral del proceso de aprendizaje. A continuacion, se presentan
algunos aspectos clave de las netiquetas (Martinez Hernandez et
al., 2014).

« Comunicacion respetuosa y constructiva

En un EVA, es esencial que todas las comunicaciones sean
respetuosas y constructivas. Los estudiantes y los profesores
deben evitar el lenguaje ofensivo, abusivo, o irrespetuoso.
Ademas, se debe dar crédito a las ideas y el trabajo de los demas,
y no plagiar.

+ Comprension del medio digital

Las netiquetas también implican entender las particularidades
del medio digital. Por ejemplo, es importante tener en cuenta
que la comunicacion escrita puede carecer de las sutilezas de
la comunicacion cara a cara. Por lo tanto, los mensajes escritos
deben ser claros y sin ambigledades para evitar malentendidos.

+ Privacidad y seguridad

La proteccion de la privacidad y la seguridad es un componente
fundamental de las netiquetas. Esto incluye no compartir
informacion personal o privada de otros sin su consentimiento,
asi como la proteccion de su propia informacion personal y la
seguridad de sus cuentas.

+ Gestion del tiempo y responsabilidad

30

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



La puntualidad y la responsabilidad son también una parte
importante de las netiquetas. En un EVA, esto podria implicar la
presentacion de las asignaciones a tiempo, la participacion activa
y regular en las discusiones en linea, y la asistencia a las sesiones
de clase en linea segun lo programado.

- Herramientas digitales y tecnologia

Finalmente, las netiquetas también incluyen la comprension vy el
uso apropiado de las herramientas digitales y la tecnologia. Esto
podria implicar saber cémo usar eficazmente la plataforma de
EVA, asi como otras herramientas y tecnologias que se utilizan en
el aula virtual.

Es asi que se debe tener presente que las netiquetas son un
componente esencial para mantener un ambiente de aprendizaje
en linea saludable, respetuoso y efectivo. Permiten asegurar que
los estudiantes comprendan y sigan estas normas puede ayudar
a facilitar el aprendizaje en linea y a crear un ambiente mas
colaborativo y constructivo.

https://youtu.be/ki7jL769zq8

1.5. Moodle qué es y como usarlo en el e-learning y
blended learning

Moodle es un Sistema de Gestion de Aprendizaje (Learning
Management System, LMS) de cdédigo abierto y gratuito que
permite a los docentes crear y administrar cursos en linea
(Dougiamas & Taylor, 2003). Moodle proporciona una plataforma
segura y escalable para ofrecer contenido de curso, actividades
y examenes, y para facilitar la colaboracion y la comunicacion
entre estudiantes y docentes.
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Moodle en eLearning

En un entorno de elearning, Moodle puede ser la columna
vertebral del curso. Los docentes pueden subir contenido de
lectura, enlaces a recursos externos, actividades interactivas,
cuestionarios y tareas. Los estudiantes pueden acceder a estos
materiales en su propio tiempo y ritmo, lo que permite una
experiencia de aprendizaje flexible y personalizada (Rice, 2006).
Moodle también incluye herramientas para la interaccion en
linea, como foros de discusion y chats, que pueden fomentar la
colaboraciéon y la discusion entre los estudiantes.

Moodle en Blended Learning

En un entorno de Blended Learning, Moodle puede ser utilizado
para complementar la instruccion en persona. Por ejemplo, los
docentes pueden utilizar Moodle para proporcionar materiales de
lectura y actividades para completar fuera del aula, liberando
tiempo en clase para la discusion, el trabajo en grupo y otras
actividades de aprendizaje activo. Moodle también puede ser
utilizado para facilitar la comunicacion fuera de clase y para
proporcionar feedback y calificaciones a los estudiantes (Garrison
& Kanuka, 2004).

Ventajas de Moodle

Este LMS tiene varias ventajas que lo hacen popular entre los
docentes. Como plataforma de codigo abierto, Moodle es gratuito
y altamente personalizable, lo que permite a los docentes y a las
instituciones adaptar el sistema a sus necesidades especificas.
También es conocido por su robustez y escalabilidad, lo que lo
hace adecuado paratodo, desde pequenos cursos hasta grandes
programas de grado en linea. Finalmente, se cuenta con una gran
comunidad de usuarios y desarrolladores, 10 que proporciona una
gran cantidad de soporte y recursos para aquellos que utilizan la
plataforma (Garrett et al., 2013).
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Consideraciones adicionales

Aungue se cuenta con muchas ventajas, tambien hay algunas
consideraciones a tener en cuenta. Por ejemplo, aunque es
gratuito, puede haber costos asociados con la instalacion, la
personalizacion y el mantenimiento del sistema. Ademas, aunque
la herramienta es bastante intuitivo, puede haber una curva de
aprendizaje para los docentes y los estudiantes que son nuevos
en la plataforma.

Moodle para la Evaluacion del Aprendizaje

Este LMS también ofrece mudltiples herramientas para evaluar y
dar seguimiento al aprendizaje de los estudiantes. Los docentes
pueden disefiar y administrar cuestionarios en linea, tareas
escritas, wikis, talleres y mas. Moodle también ofrece herramientas
robustas de calificacion y retroalimentacion, permitiendo a los
docentes proporcionar feedback constructivo y oportuno a los
estudiantes (Rice, 2009).

Los Plugins

Una de las caracteristicas mas valiosas de este LMS es su
compatibilidad con plugins, los cuales son extensiones que
permiten afiadir funcionalidades adicionales a la plataforma.
Existenplugins paraunaampliavariedad de propdsitos, incluyendo
la colaboracion en linea, la gamificacion, la integracion con otros
sistemas y servicios, y mucho mas. Los plugins pueden ser una
forma poderosa de personalizar y mejorar la experiencia del EVA
(Moodle, 2021).

Privacidad y Seguridad

Moodle se toma en serio la privacidad y la seguridad. Los
administradores pueden configurar el sistema para cumplir con
las leyes y regulaciones de privacidad, y la plataforma incluye
varias caracteristicas de seguridad, como el cifrado de datos,
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la proteccion contra ataques comunes de seguridad web vy
herramientas para gestionar roles y permisos de usuarios
(Moodle, 2021).

A continuacion, la tabla 4 presenta un resume y contrasta la
informacion sobre Moodle y su aplicacion en el e-learning vy

blended learning:

Tabla 4. Moodle en eLearning y Blended Learning.

mas & Taylor, 2003).

Aspecto Dgz;:il;:ﬁlc’,onn/ Aspectos destacados
Sistema de Gestion de
Generalida- | Aprendizaje (LMS) de Plataf?rm%sgglu;a, escalable y
des codigo abierto (Dougia- permite administrar cursos en

linea.

Moodle en

Columna vertebral de

Subida de contenido, interac-
cion en linea y experiencia

Herramientas para eva-

elLearning cursos en linea. flexible (Rice, 2006).
Moodle en Materiales fuera del aula,
Blended %g?rqup(lggﬁm?esgr?cr:?al la comunicacion y feedback
Learning P ' (Garrison & Kanuka, 2004).
- . Gratuito, personalizable, ro-
Ventajas hBAeC)gacllglc()asn Igleensuetzlrlwl;rilE bustez, escalabilidad y comu-
J -4 nidad de soporte (Garrett et
' al., 2013).
Considera-| Aspectos a considerar gofetgzizzsgdad(;?é Cugvuivgi
ciones al adoptar Moodle. prendizay P
usuarios.
Evaluacion Cuestionarios, tareas, feed-

del Aprendi- e back y herramientas de califi-
zaje luar el aprendizaje. cacion (Rice, 2009).

, O Colaboracion en linea, gamifi-

Plugins ijrfg%ségﬂgzdpeasra anadir cacion, integracion con siste-
' mas (Moodle, 2021).

o , , Cifrado de datos, proteccion

Privacidad vy | Medidas de seguridad y ’ =
Seguridad orivacidad. contra ataques y gestion de

roles (Moodle, 2021).
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Es esencial comprender que este LMS, como cualquier otra
herramienta o plataforma, puede ser efectivo si se utiliza
adecuadamente en funcion de las necesidades y objetivos de
aprendizaje. Su adaptabilidad y personalizacion lo convierten en
una opcion versatil para diferentes contextos educativos, desde
el aprendizaje totalmente en linea hasta formatos combinados o
blended learning.
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V4

GAPITULO 1.

Andragogia y Moodle

v

2.1. Aplicacion de
los principios de Ila
andragogia en Moodle

El proceso de aprendizaje
€S una experiencia que se
transforma y evoluciona a
lo largo de la vida de un
individuo. Sin embargo, es un
error comun suponer que los
métodos de ensefnanza que
se aplican a los nifos son
igualmente eficaces para los
adultos. La Andragogia, o el
arte y la ciencia de ayudar a
los adultos a aprender, destaca
las diferencias cruciales entre
estos dos grupos y proporciona
enfoques adaptados a las
necesidades y caracteristicas
especificas del aprendizaje
adulto. En el Capitulo Il, se
revisara en este fascinante
campo Y se explorara coOmo las
herramientas y plataformas
digitales, especialmente
Moodle, pueden ser utilizadas
para potenciar el aprendizaje
centrado en el adulto.

El capitulo inicia examinando
los principios fundamentales
de la andragogia y como
pueden ser aplicados dentro
de un EVA para crear una
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experiencia de aprendizaje auténticamente centrada en el adulto.
El disefio instruccional adaptado al adulto requiere un enfoque
especial en la autonomia, la auto-direccion y la integracion de
experiencias de vida, y esta plataforma ofrece multiples herramientas
y caracteristicas que facilitan este proceso.

Ademas, se presentan técnicas y estrategias especificas de
andragogia que pueden ser empleadas en modalidades de
elLearning y blended learning. Desde fomentar la participacion
activa y colaborativa hasta promover el aprendizaje reflexivo y
critico, descubrira cOmMo estas estrategias se traducen en acciones
concretas dentro de un curso virtual.

Finalmente, se analizala evaluaciony el seguimiento del aprendizaje.
La retroalimentacion y la evaluacion son esenciales para cualquier
proceso de aprendizaje, pero adquieren una relevancia especial
en el contexto adulto, donde la orientacion hacia resultados y
competencias es esencial. Se explora como utilizar este LMS para
proporcionar feedback constructivo y como disefiar evaluaciones
gue realmente midan lo que los adultos han aprendido.

La andragogia, un término derivado de las palabras griegas
“‘andr”, que significa hombre, y “agogus”, que significa guia, es
un conjunto de teorias y técnicas de ensefianza y aprendizaje
gue se centran en los adultos. El término fue popularizado por
el educador estadounidense Malcolm Knowles en la década de
1970 y se basa en la premisa de que los adultos aprenden de
manera diferente a los nifios (Knowles, 1970).

Los principios basicos de la andragogia segun Knowles incluyen:

« Autodireccion: Los adultos necesitan ser libres para dirigir su
propio aprendizaje. Aprecian las opciones y la autonomia en
su educacion.

« Experiencia: Los adultos tienen una amplia gama de ex-
periencias de vida, que pueden ser un recurso rico para el
aprendizaje.
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* Prontitud para aprender: Los adultos estan mas motivados
para aprender cuando el contenido es relevante y puede apli-
carse inmediatamente a su vida personal o profesional.

+ Orientacion al aprendizaje: Los adultos estan mas interesa-
dos en el aprendizaje que se centra en resolver problemas en
lugar de memorizar contenido.

La plataforma puede ser una aliada poderosa en la tarea de
implementar los principios de la andragogia. A continuacion,
se describen algunas estrategias y técnicas para aplicar estos
principios en el ambiente de aprendizaje en linea.

Creacion de un ambiente de aprendizaje centrado
en el adulto

Uno de los pilares de la andragogia es centrar la experiencia
de aprendizaje en el adulto. Este LMS permite personalizar el
ambiente de aprendizaje para reflejar esta orientacion. Aqui hay
algunas maneras de hacerlo:

+ Personalizaciéon del ambiente: permite personalizar la inter-
faz del curso para que se adapte a las necesidades de los
alumnos adultos. Se pueden seleccionar distintos formatos de
curso, elegir qué bloques mostrar y como organizarlos, y ajus-
tar la apariencia del curso para que sea intuitiva y amigable.

* Presentacion del contenido: permite presentar el conteni-
do de diversas formas para acomodar los distintos estilos de
aprendizaje de los adultos. Se pueden utilizar libros, paginas,
archivos, enlaces, videos, etc.

Fomento de la autonomia y auto-direccion en el
aprendizaje

El aprendizaje autodirigido es un principio clave de la andragogia.

El LMS cuenta con herramientas que permiten a los estudiantes
tomar el control de su proceso de aprendizaje:
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* Opciones de auto-evaluacion: Ofrece diversas opciones de
auto-evaluacion, como tests, cuestionarios y actividades de
revision. Estas herramientas pueden permitir a los estudian-
tes evaluar su propio progreso y entender donde necesitan
mejorar.

* Rutas de aprendizaje personalizadas: Con las lecciones y las
actividades condicionales, los profesores pueden crear rutas
de aprendizaje personalizadas que permitan a los estudiantes
avanzar a su propio ritmo y segun sus propios intereses.

Integracion de experiencias de vida en el aprendizaje

Los adultos traen a la experiencia de aprendizaje una rica
variedad de experiencias de vida. Moodle permite integrar estas
experiencias de varias maneras:

* Foros de discusion: Los foros de discusion permiten a los
estudiantes compartir sus experiencias y aplicar lo que han
aprendido a situaciones de la vida real.

* Wikis colaborativos: Los wikis son una excelente herramienta
para permitir a los estudiantes construir conocimiento conjunto
a partir de sus experiencias individuales.

Aplicacion de aprendizaje inmediato y orientado a
problemas

Finalmente, la andragogia sostiene que los adultos estan
motivados para aprender cuando ven que el aprendizaje tiene
aplicaciones inmediatas y esta orientado a resolver problemas
(Merriam & Caffarella, 1999). Moodle puede apoyar este principio
de diversas maneras:

+ Tareas auténticas: Las tareas pueden disefiarse para que re-
flejen problemas reales y tengan aplicaciones inmediatas en la
vida personal o profesional de los estudiantes.
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+ Actividades interactivas: Las actividades como las bases de
datos, los glosarios y los talleres pueden ser utilizadas para
crear simulaciones y otros escenarios que permitan a los estu-
diantes aplicar lo que han aprendido en un contexto practico.

Se debe tener presente que, se cuenta con una amplia variedad
de herramientas y opciones que pueden ser utilizadas para
implementar los principios de la andragogia y crear un entorno
de aprendizaje propicio para todo ambito y nivel académico.

2.2. Técnicas y estrategias de andragogia para
eLearning y blended learning

La andragogia ofrece una variedad de técnicas y estrategias que
pueden ser aplicadas eficazmente en entornos de elearning y
blended learning. A continuacion, se examinaran algunas de las
mas efectivas.

Uso de metodologias de ensefanza y aprendizaje
activo y colaborativo

El aprendizaje activo y colaborativo es esencial en la andragogia.
Las actividades grupales, los debates, las tareas en equipo y
los proyectos colaborativos son todos métodos efectivos para
fomentar este tipo de aprendizaje. Los foros, wikis y talleres pueden
ser usados para promover la colaboracion y el aprendizaje activo.

Promocion de la participacion y el compromiso
mediante foros de discusion

Fomentar la participacion y el compromiso de los estudiantes
es fundamental en cualquier curso, pero es particularmente
importante en un entorno de el.earning. Los foros de discusion
pueden ser utilizados para incentivar la participacion activa, y
las tareas interactivas pueden aumentar el compromiso del
estudiante con el material. Ademas, el feedback inmediato en
cuestionarios y tareas puede ayudar a mantener la motivacion y
fomentar la mejora continua.
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Incorporacion de actividades de aprendizaje
autodirigido

El aprendizaje autodirigido es una caracteristica esencial de la
andragogia. Los estudiantes adultos suelen ser mas motivados y
capaces de aprender de manera independiente (Quintero, 2017).
Moodle facilita este tipo de aprendizaje a través de actividades
que permiten la exploracion independiente y el aprendizaje
basado en proyectos. Por ejemplo, las tareas de proyectos
pueden ser disefiadas para que los estudiantes investiguen un
tema, desarrollen una solucion y presenten sus resultados.

Facilitacion del aprendizaje reflexivo y critico

El aprendizaje reflexivo y critico es otra caracteristica central de la
andragogia. Los estudiantes adultos son capaces de reflexionar
sobre su aprendizaje, evaluar su progreso y hacer ajustes segun
sea necesario (Brookfield, 2017). Moodle facilita este tipo de
aprendizaje a través de diarios de aprendizaje, revisiones de
pares y autoevaluaciones. Por ejemplo, los estudiantes pueden
mantener un diario de aprendizaje a lo largo del curso, revisar el
trabajo de sus pares y utilizar cuestionarios de autoevaluacion
para verificar su comprension del material.

En este sentido, la aplicacion de técnicas y estrategias de
andragogia en entornos de elLearning y blended learning puede
facilitar un aprendizaje mas profundo y significativo para los
estudiantes adultos (Mezirow, 1997). ElI LMS en estudio, con su
amplia gama de herramientas y caracteristicas, es una plataforma
ideal para implementar estos enfoques.

2.3. Evaluacion y seguimiento del aprendizaje adulto
en Moodle

El seguimiento y andlisis del progreso de los estudiantes son
aspectos fundamentales en la andragogia (Cranton, 2016) vy
Moodle proporcionavarias herramientas que facilitan este proceso.
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El modulo de seguimiento de completado de actividad permite
a los educadores establecer criterios para el “completado” de
una actividad o recurso. Este seguimiento puede basarse en la
visualizacion, la calificacion o la superacion de una fecha, entre
otras condiciones.

Por otro lado, el informe de finalizacion de curso ofrece una
vista completa de la progresion del estudiante en todo el curso,
indicando qué actividades y recursos ha completado.

Ademas, se cuenta con informes y estadisticas detalladas que
ayudan a entender mejor el compromiso y el progreso de los
estudiantes. Por ejemplo, el informe de participacion muestra el
grado de compromiso del estudiante en una actividad o recurso,
mientras que el informe de actividad del curso muestra el nimero
de vistas o0 publicaciones dentro de cada actividad.

Importancia de la retroalimentacion constructiva y
oportuna

La retroalimentacion es un aspecto crucial de la andragogia
ya que proporciona a los estudiantes una evaluacion de su
trabajo y los ayuda a mejorar (Canabal & Margalef, 2017). En
Moodle, los educadores pueden proporcionar retroalimentacion
de diversas formas, como comentarios en tareas, calificaciones
personalizadas y retroalimentacion en cuestionarios.

El modulo de taller, por ejemplo, permite la evaluacion por pares,
donde los estudiantes pueden proporcionar retroalimentacion
unos a otros. Esta retroalimentacion puede ser especialmente
valiosa para los estudiantes adultos, ya que les permite aprender
de sus compafieros y considerar diferentes puntos de vista (Clark
& Mayer, 2016).
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Uso de técnicas de evaluacion basadas en
competencias y orientadas a resultados

Moodle ofrece un amplio rango de técnicas de evaluacion que se
ajustan al enfoque de la andragogia en el aprendizaje basado en
competencias y orientado a resultados. Las actividades como los
cuestionarios y las tareas pueden configurarse para evaluar una
serie de competencias y proporcionar un resultado basado en
criterios predefinidos (Solano, 2019).

Ademas, este LMS soporta el uso de rubricas, que son una forma
de evaluacion basada en criterios que describen los niveles
de rendimiento para una actividad o tarea. Las rubricas son
especialmente utiles para evaluar competencias complejas que
involucran varios aspectos o habilidades (Tabla 5).

Tabla 5. Resumen: Andragogia y Moodle.

Principio
De La Descripcion Aplicacion En Moodle
Andragogia
» Personalizacion del
. Los adultos necesitan diri- ambiente.
Autodirec-| . . L . -
cion gir su propio aprendizajey | = Opciones de autoevaluacion.
aprecian la autonomia. o
+ Rutas de aprendizaje
personalizadas.
Los adultos traen consigo |« Foros de discusion para com-
Experiencia | &XPeriencias de vida que | partir experiencias.
pueden ser un recurso . ,
, Los adultos estan motiva- | © Tareas auténticas con proble-
oara apren- dos cuando el aprendizaje :
der es relevante y aplicablein-| . Actividades interactivas vy
mediatamente. aplicadas.
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Orientacion
al  aprendi-
zaje

Los adultos prefieren el
aprendizaje orientado a
resolver problemas que
memorizar contenido.

Tareas basadas en soluciéon
de problemas.

Simulaciones y escenarios
practicos.

Aprendizaje
activo y cola-
borativo

Esencial para la andrago-
gia, involucra actividades
grupales y colaborativas.

Uso de foros, wikis y ta-
lleres para promover la
colaboracion.

Participacion
y compromi-
SO

Es clave mantener a los
adultos comprometidos y
participativos.

Foros de discusion activa.

Tareas interactivas y feed-
back inmediato.

I_OS adu|'[OS eStén mOti- Aprendizaje basado en
Aprendizaje | vados y son capaces de proyectos.
autodirigido | aprender independiente- o .

mente. Exploracion independiente.

i Diarios de aprendizaje.

%prreeﬂgg\l/éa— Los adultos reflexionan y o P :
e Y| evaluan su aprendizaje. Revisiones de pares 'y
critico autoevaluaciones.

Seguimiento

Monitorear y evaluar el

Moédulo de seguimiento de

del aprendi- | progreso de los estudian- completado.
zaje tes. Informes y estadisticas.
Evaluacién del trabaio d Comentarios en tareas vy
imen- | cvaluacion ael trabajo de | cyestionarios.
;itié%a“men los estudiantes para ayu-

darles a mejorar.

Evaluacion por pares en el
maodulo de taller.

Evaluacion
basada en
competen-
cias

Evaluar el aprendizaje
basado en habilidades y
competencias adquiridas.

Evaluacion con rdbricas.

Cuestionarios vy tareas orien-
tadas a competencias.
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V4

GAPITULO Il

Comenzando con Moodle

3.1. Acceder a la
plataforma del EVA de su
Organizacion

En el amplio mundo de las
plataformas de aprendizaje en
linea, Moodle se destaca por
su flexibilidad y capacidad
de adaptacion a diversas
necesidades educativas. Sin
embargo, como cualquier
herramienta tecnologica,
requiere cierto grado de
familiaridad para ser utilizada
de manera efectiva. El Capitulo
lll proporciona una guia paso
a paso para aquellas personas
que desean iniciarse en el uso
de este LMS.

Se abordara en primer lugar
el proceso para acceder a la
plataforma proporcionada por
Su organizacion o institucion
educativa. Este es el primer
paso crucial, y establece el
fundamento sobre el cual se
construird toda la experiencia
de ensenanza y aprendizaje
en linea. Una vez dentro de
la plataforma, es esencial
configurar adecuadamente el
perfil de usuario, ya que este
actua como la identidad digital
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y punto de contacto entre el usuario y otros miembros de la
comunidad de aprendizaje.

Posteriormente, se realizara un recorrido por el tablero o pantalla
principal del EVA y sus funciones basicas, brindando a los
usuarios una vision general de las herramientas y caracteristicas
disponibles. Con un entendimiento basico establecido, se
profundizara en la personalizacion de un curso, enfatizando como
adaptar el aula virtual a los objetivos y necesidades educativas
especificos.

Dado que la plataforma es solo tan buena como la experiencia
que proporciona a sus usuarios, se ofreceran sugerencias para
crear un aula virtual efectiva. Estas recomendaciones se basan en
las mejores practicas y en la experiencia acumulada por expertos
y educadores que han utilizado dicha herramienta con éxito a lo
largo de los afios.

Finalmente, no se puede subestimar la importancia de la
interacciony el compromiso en el aprendizaje en linea. Por lo tanto,
se brindaran consejos valiosos para potenciar la participacion
activa de los estudiantes y mantenerlos involucrados en su
proceso de aprendizaje.

Este capitulo actia como una hoja de ruta para aquellos que
estan comenzando su viaje con Moodle, garantizando que cada
paso esté bien fundamentado y que se maximice el potencial de
esta poderosa plataforma.

https://voutu.be/OnMNTayp8agk

Para comenzar a usar Moodle, primero debe acceder a la
plataforma. Este proceso es bastante sencillo y sélo requiere un
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par de pasos. A manera de ilustracion, se utilizaré la plataforma
de la Universidad Metropolitana sede Machala, cuya direccion
es https://aulasvirtuales.umetmachala.edu.ec (Figura 1). A
continuacion, se describen los pasos para acceder:

Figura 1 Aula Virtual de Ejemplo.

1. Navegar hasta el sitio web del Aula Virtual: El primer paso
para acceder es visitar el sitio web de la plataforma. Esto se
hace escribiendo la direccion URL del sitio de su institucion
en la barra de direcciones de su navegador. La URL suele
ser algo parecido a “www.nombredelainstitucion.edu/mood-
le” o “aulasvirtuales.suinstitucion.edu”, todo dependera de su
organizacion.

2. Ingresar su nombre de usuario y contrasena: Una vez que
llegue a la pagina principal del EVA, debera ver un formulario
de inicio de sesion. Aqui, debera ingresar el nombre de usuario y
contrasefia que le ha proporcionado la institucion.

3. Hacer clic en ‘Iniciar sesion: Después de ingresar el nombre
de usuario y contrasefa, puede hacer clic en el boton ‘Iniciar
sesion’ para acceder a su cuenta.
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Una vez que haya iniciado sesion (Figura 2), debera ver la pagina
de inicio de su cuenta, que generalmente muestra una lista de los
cursos a los que esta inscrito y otras informaciones relevantes.
Es importante mencionar que si es la primera vez que se inicia
sesion, es posible que se te pida que actualices el perfil y cambie
su contrasefia. Asegurese de seguir las instrucciones en pantalla
para completar estos pasos.

0 & i hala.edu.ec/login/indexphp [ERRVEY. 4

Usted no se ha identificado.

UMET

Inicio Cursos ~ Bibliotecas ~ Docentes ~ Portales ~ Tutoriales ~ Alumnos ~ Espafiol - Internacional (es) ~

Acceda a su cuenta

Nombre de usuario Contrasefia

Nombre de usuario & Contrasefia a

ACCEDER

¢ Olvidd su nombre de usuario o contrasefia? M Recordar nombre de usuario

ENTRAR COMO INVITADO

Figura 2. Pasos para acceder al EVA
(Entorno Virtual de Aprendizaje).

Recuerde, si tienes algun problema para acceder al EVA, debe
ponerte en contacto con el soporte técnico de su institucion,
quienes podran ayudarle a solucionar cualquier problema que
pueda haber surgido (Tabla 6).

Tabla 6. Pasos para acceder a la plataforma Moodle.

Paso Descripcion Notas adicionales
1. Navegar al sitio | Visitar el sitio web de la pla- [ La URL variaréd segun la
web taforma Moodle de la insti- | institucion.
tucion.
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2.
denciales mulario de inicio de sesion | nadas por la institucion.

Ingresar cre- | Rellenar los campos del for- | Credenciales  proporcio-

con nombre de usuario y
contrasena.

3.

Iniciar sesion Hacer clic en el boton ‘Ini- | Dirige al usuario a la pagi-
ciar sesion’. na de inicio de su cuenta.

Configurar el perfil de usuario

En un entorno virtual de aprendizaje como Moodle, personalizar el
perfil del usuario juega un papel fundamental. La personalizacion
del perfil proporciona una identidad digital al usuario y permite
una interaccion mas efectiva dentro de la plataforma. Para
personalizar el perfil de usuario (Figura 3), se deben seguir los
siguientes pasos:

1.

Acceder al perfil de usuario: Dentro del aula virtual, el usua-
rio debe seleccionar la opcion de perfil para acceder a la in-
formacion de su perfil.

. Editar el perfil: En la pagina de perfil, el usuario puede ver su

informacion actual, incluyendo el correo electrénico y los de-
talles del Ultimo acceso. Para personalizar esta informacion, el
usuario debe seleccionar la opcion ‘Editar perfil’.

. Actualizar informacioén personal: Dentro de la opcion de edi-

cion, el usuario puede cambiar su nombre, apellido, y correo
electronico. Es esencial recordar que el correo electronico re-
gistrado es fundamental para recibir notificaciones y comuni-
caciones de la plataforma y de los estudiantes.

. Establecer la zona horaria: La zona horaria también se puede

establecer en la seccion de edicion. Esto garantiza que todos
los horarios y fechas en la plataforma sean relevantes para el
usuario.

. Agregar una imagen de perfil: Ademas, en la parte inferior

de la pagina de edicion, el usuario encontrara la opcion para
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cargar una imagen de perfil. La imagen puede ser cargada
desde un archivo en el dispositivo del usuario o simplemen-
te arrastrada y soltada en el lugar indicado. Una vez que la
imagen esté cargada, el usuario debe seleccionar ‘Actualizar
informacion’ para guardar los cambios.

A s Femando Xavier Juca Maldonado 7

Editar perfil

% Fernando Xavier Juca Ma

Cambiar contrasefia

. - Idioma preferido
frea De{sana! L e _
Configuracion del foro

Configuracion del editor

https:/ifernandojuca com Preferencias del curso

Preferencias de calendario

@fernandojucamaldonado
FTHEEER i Preferencias de mensajes
ouluoe anne
Preferencias de nofificacion

Detalles de usuario Miscelanea

Editar perfil Entradas del blog
Direccion de correo Mis certificados
flucam@gmail.com Mensajes en foros
Pais Foros de discusion
Ecuador Planes de aprendizaje
Ciudad

Pasaje, El Oro
Informes

Pagina web
https:/ffernandojuca.com

Sesiones del navegador

Resumen de Calificaciones

Figura 3. Seccion para configurar el perfil del usuario.

Es crucial que la imagen seleccionada cumpla con ciertas
normas y parametros, que se describen en la seccion de ayuda
de la plataforma Moodle. Estas normas garantizan la presentacion
adecuada de la imagen en la plataforma. En el perfil, los usuarios
también encontraran una seccion de mensajes, donde pueden
ver y responder a los mensajes enviados por los estudiantes.
Es importante subrayar la importancia de la personalizacion del
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perfil. Aunque pueda parecer una tarea sencilla, es esencial para
la interaccion efectiva y la seguridad dentro de la plataforma
(Tabla 7).

hitps://www.youtube.com/watch?v=mZVc5eu6-Ic

Tabla 7. Pasos para configurar el perfil de usuario
en Moodle.

Paso Descripcion Notas adicionales

1. Acceder Al Perfil

Seleccionar la opcién de
perfil en el aula virtual.

N/A

2. Editar Perfil

Elegir ‘Editar perfil’ para
ver y modificar la infor-
macion actual.

Incluye detalles como co-
rreo electréonico y ultimo
acceso.

3. Actualizar Infor-
macion Personal

Cambiar nombre, apelli-
do, y correo electrénico.

El correo es vital para no-
tificaciones.

4. Establecer Zona
Horaria

Ajustar la zona horaria
del usuario.

Asegura la relevancia de
fechas y horarios.

5. Afladir Imagen De
Perfil

Cargar una imagen de
perfil.

Debe cumplir con las nor-
mas de la plataforma.

3.2. Explorar el tablero principal y las funciones
basicas.

En este capitulo, se profundiza en la configuracion y los ajustes
del aula virtual bajo el enfoque PACIE. El objetivo es hacer el
aula mas accesible y amigable para los estudiantes y el docente.
Después de ingresar a la plataforma, hay varias tareas a las que
se puede acceder (Figura 4).
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Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle

Bienveni d@s
Virtualizacion de las clases con Moodle
Ing. Fernando Juca Maldonado

\Informacién del Curso /

Figura 4. Las diferentes opciones para configurar el Aula Virtual.

+ Configuracion Inicial: En la pantalla de usuario, puede ver los
cursos a los que has accedido recientemente y l0s cursos que
estan en linea. Cuando entra a su curso como docente, puede
ver que aun hay mucho por configurar.

* Manejo de Participantes: En el panel izquierdo de la pagina
del curso, puede ver la lista de participantes. Aqui puede ver
todos los estudiantes que estan inscritos en el curso, matricu-
lar a un estudiante que no se ha podido matricular por si mis-
mo, o incluso dar de baja a un usuario.

+ Envio de Mensajes y Foro: Hay una opcion para enviar un
mensaje a todos los estudiantes de la lista, incluyendo al mis-
mo docente del curso. El mensaje se almacena y los estudian-
tes pueden verlo en la seccion de mensajes.

Otra opcion es utilizar el foro “Avisos”. Cualquier mensaje que
escribas aqui se enviara automaticamente a todos los usuarios
del curso y estara disponible en dicho foro para su visualizacion
permanente, cabe mencionar que en este foro solo puede ser
editado por el docente, los estudiantes solo podran acceder a él
para visualizar su contenido, por eso es util para avisos generales
del Aula.
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Personalizacion del Curso

El siguiente paso es comenzar a personalizar el curso. En la rueda de
ajustes, se tiene varias opciones, incluyendo “Editar Ajustes” y
“Activar Edicion”.

« Editar Ajustes: En la configuracion de “Editar Ajustes”, pue-
de cambiar el nombre del curso, establecer fechas de inicio y
finalizacion y agregar una imagen para personalizar y diferen-
ciar el curso. También puede seleccionar el formato del curso
(vertical, en pestafas, etc.), y definir si desea utilizar grupos o
NO (Figura 5).

..? @ Fernando Xavier Juca Maldonado -

INFORMATICAS 113 P61 " 4,
} P61 / Generalidades d AT

Y Filiros

£ Configuracion Calificaciones

I inke Imnnl

Figura 5. Activar la opcion de “Editar Ajustes”.

» Activar Edicion: La opcion “Activar Edicion” permite persona-
lizar aun mas el aula. Aqui puede agregar actividades o recur-
sos y editar las secciones del curso (Figura 6).

AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS 113 P61 ni -
Area personal / Mis cursos / AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS P81 / Generalidades ﬁ

Links Importantes

Generalidades ~ Parcial 1.- Herramientas Web  Parcial 2.- Word
« Descargar App EVA UMET

* Mi WebSite

Figura 6. Activar la opcion de Edicion.

+ Anadir Bloques: Los blogues se utilizan para agregar fun-
cionalidad adicional a su curso. Al activar la edicion, aparece
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la opcion de “Agregar Blogue”. Algunos bloques Utiles que
puede agregar son “Administracion”, “Graficas Analiticas” y
“Personas”. Esta opcion dependera, si el administrador la tie-
ne disponible 0 no.

+ Ajustes Finales: Finalmente, Si su plataforma lo permite, pue-
de cambiar los nombres de las pestanas del curso, anadir o
eliminar pestafas y destacar u ocultar pestanas. Estos ajustes
te ayudaran a personalizar aun mas el aula y a asegurarte de
que los estudiantes se centren en el contenido relevante, para
lo cual debe activar previamente el modo “Edicion” (Figura 7).

AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS 113 P61 o -
Area personal / Mis cursos / AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS P61 / Generalidades ﬂ
Links Importantes + & -

Generalidades ~ Parcial 1- Herramientas Web  Parcial 2.- Word

« Descargar App EVAUMET
« Mi WebSite

« Canal de YouTube

« @Instagram

« Edpuzzle

= Calculadora de Notas UMET
- Bases de Datos Académicas

+ Cuando Citar y Referenciar
HORARIO: Lunes- 18:00 - 21:30 « Los tipos de plagio mas comunes

CORREQ: fluca@umet edu.ec « Estructura de un articulo cientifico
Figura 7. Puede personalizar las secciones
de su EVA, en modo “Edicion”.

+ Comprobar Como Estudiante: Para asegurarte de que los es-
tudiantes estan viendo el curso como tu quieres, Moodle ofre-
ce la opcion de “Cambiar Rol”. Puede cambiar temporalmente
su rol a “Estudiante” para ver como se ve el curso desde su
perspectiva (Figura 8).
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Inicio Cursos -

Cambiar rol a...

Bibliotecas ~

..7 @ Fernando Xavier Juca Maldonadoo :“

Docentes -

Elija un rol para tener una idea de cémo alguien con ese rol verd este curso.

| Tenga en cuenta que esta ista puada no sar perfacta (Ver :lelallis y altarnativas)

‘ PROFESOR SIN PERMISO DE EDICION

ESTUDIANTE

INVITADO

Cancelar

h

Portales ~

@ Area personal

Tutori
‘ Perfil
E Calificaciones

=

& Cambiarrol a..

Figura 8. Probar el aula en “Rol de Estudiante”.

https://youtu.be/XT890shNBTo

Esta primera parte se puede resumir en los expuesto en la Tabla 8.

Tabla 8. Elementos clave para una efectiva
implementacion del Aula Virtual.

Elemento Descripcion Relevancia

Primer paso para ingresar
al entorno virtual de apren-
dizaje.

Establece la base de la ex-
periencia educativa.

Acceso a la Pla-
taforma

Facilita la interaccion y co-

Configuracion
de Perfil

Proporciona una identidad
digital al usuario.

municacion dentro del aula
virtual.

Personalizacion
de Curso

Adaptar el curso segun los
objetivos y necesidades
educativas.

Maximiza el potencial de la
plataforma para el aprendi-
zaje.
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Disefiar un aula que sea efi-
caz en la entrega de conte-
nido.

Estrategias para mantener
a los estudiantes involucra-
dos.

Creacion de
Aula Virtual

Basado en mejores practi-
cas y experiencias previas.

Vital para el éxito del proce-
so de aprendizaje.

Interaccion y
Compromiso

3.3. Sugerencias para un aula virtual efectiva

Crear un aula virtual efectivaimplica considerar muchos aspectos,
desde el disefio de la interfaz hasta la seleccion de las actividades
de aprendizaje adecuadas. Aqui hay algunas sugerencias que
pueden ayudar a optimizar el proceso:

« Diseno Intuitivo y Facil de Navegar

El disefo del aula virtual debe ser intuitivo y facil de navegar.
Esto significa que la informacion y las actividades deben estar
organizadas de una manera l6gica y coherente. Las instrucciones
para las actividades y tareas deben estar claramente definidas
y ser facilmente accesibles. Un buen disefio ayudara a los
estudiantes a centrarse en el aprendizaje en lugar de perder
tiempo tratando de entender como funciona la plataforma.

* Promover la Interaccion y la Participacion

Fomentar la interaccion y la participacion es crucial en un
aula virtual. Esto puede lograrse utilizando foros de discusion,
actividades de aprendizaje colaborativo, y proporcionando
oportunidades para la retroalimentacion y el debate. Los
estudiantes deben sentirse comodos expresando sus ideas y
contribuyendo a las discusiones.

* Uso de Recursos Multimedia

El uso de recursos multimedia, como videos, imagenes,
animaciones e infografias, puede enriquecer enormemente
el ambiente de aprendizaje. Estos recursos pueden ayudar a
explicar conceptos complejos de manera mas efectiva, atraer la
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atencion de los estudiantes y hacer que el aprendizaje sea mas
atractivo e interesante.

« Personalizacion del Aprendizaje

Cada estudiante tiene su propio estilo de aprendizaje y ritmo.
Por tanto, es beneficioso ofrecer una variedad de materiales y
actividades de aprendizaje para satisfacer las necesidades
individuales de los estudiantes. Esto tambiéen podria implicar
ofrecer opciones de aprendizaje autodirigido, donde los
estudiantes pueden explorar temas de su interés.

+ Soporte Técnico y Pedagdgico

El soporte técnico y pedagodgico es esencial en un aula virtual. Los
estudiantes deben ser capaces de resolver cualquier problema
técnico que puedan encontrar, y también deben tener acceso a la
orientacion y el apoyo necesarios para su aprendizaje. Esto puede
incluir tutorias en linea, sesiones de preguntas y respuestas, vy
retroalimentacion constructiva sobre su trabajo.

« Evaluacion y Seguimiento Constante

Finalmente, la evaluacion y el seguimiento constante son
fundamentales para garantizar la efectividad del aula virtual. Esto
incluye no solo la evaluacion del progreso de los estudiantes,
sino también la evaluacion y revision regular de las estrategias
de ensefianza y los materiales de aprendizaje. A través de
la recopilacion de retroalimentacion de los estudiantes y del
analisis de su rendimiento, los docentes pueden hacer los ajustes
necesarios para mejorar el aula virtual.

3.4. Consejos para mejorar la interaccion y el
compromiso de los estudiantes

La interaccion y el compromiso de los estudiantes son aspectos
esenciales para el éxito en un aula virtual. Aqui se presentan
algunos consejos que pueden ayudar a mejorar estos aspectos.
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+ Establecer Expectativas Claras

Es esencial definir y comunicar claramente las expectativas
desde el inicio. Los estudiantes deben entender cuanto tiempo
se espera que pasen en el curso, la frecuencia con la que deben
iniciar sesion y participar, y qué se espera de ellos en téerminos de
tareas y participacion en discusiones.

* Promover la Comunidad y la Colaboracion

Fomentar un sentido de comunidad puede ser muy beneficioso
para mejorar la interaccion y el compromiso. Esto se puede lograr
creando oportunidades para la interaccion social, como foros de
discusion y proyectos de grupo. También puede ser util incluir
actividades de team building o de construccion de equipo vy
proporcionar espacios para la interaccion no académica.

« Utilizar Diversos Métodos de Ensenanza y Aprendizaje

La diversidad en los métodos de ensefianza y aprendizaje puede
ayudar a mantener a los estudiantes comprometidos. Esto puede
incluir la utilizacion de lecturas, videos, discusiones, tareas
practicas, proyectos grupales, quizzes y otros medios interactivos.
La variedad ayuda a mantener el interés y a satisfacer diferentes
estilos de aprendizaje.

* Proporcionar Retroalimentacion Oportuna y Constructiva

La retroalimentacion es una parte fundamental del proceso
de aprendizaje. Los estudiantes necesitan saber como estan
progresando, y qué pueden mejorar. La retroalimentacion debe
ser oportuna, constructiva y especifica para ser efectiva.

* Incorporar Elementos de Juego

Los elementos de juego, o gamificacion, pueden ser una excelente
manera de mejorar la interaccion y el compromiso. Esto puede
incluir competencias, tablas de clasificacion, insignias y otras
formas de recompensas, para lo cual es util médulos como el de
H5P.
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« Aprovechar las Herramientas de Analisis del Aprendizaje

Las herramientas de analisis del aprendizaje pueden proporcionar
informacion valiosa sobre el compromiso de los estudiantes. Esto
puede incluir datos sobre la frecuencia con la que inician sesion,
cuanto tiempo pasan en el curso, qué actividades completan, y
como estan progresando.

Es asi que, mejorar la interaccion y el compromiso de los
estudiantes en un aula virtual requiere una combinacion
de estrategias, desde establecer expectativas claras hasta
proporcionar retroalimentacion constructiva y utilizar diversas
técnicas de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, la clave es
estar atento alas necesidades de los estudiantes y estar dispuesto
a adaptarse y ajustarse segun sea necesario (Tabla 9).

Tabla 9. Sugerencias y Consejos para mejorar el
Aula Virtual.

Sugerencias para un
Aula Virtual Efectiva

Consejos para Mejorar la

A ié i
spectos Interaccién y el Compromiso

Disefio intuitivo y facil de
navegar para que los es-

Establecer expectativas claras

Disefio de la desde el inicio sobre el uso de la

Plataforma

tudiantes se centren en
el aprendizaje.

plataforma y la participacion en
las actividades.

Interaccion vy
Participacion

Fomentar la interaccion
usando foros de discu-
sion y actividades de
aprendizaje colaborati-
VO.

Promover la comunidad y la co-
laboracion a través de foros de
discusion y proyectos de grupo.
También se pueden usar activida-
des de team building.

Recursos de
Ensefianza

Utilizar recursos mul-
timedia como videos,
imagenes, y animacio-
nes para enriquecer el
ambiente de aprendiza-
je.

Utilizar diversos métodos de en-
seflanza y aprendizaje, como
lecturas, videos, tareas practicas,
proyectos grupales, y quizzes
para mantener el interés de los
estudiantes.
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Personali-
zacion del
Aprendizaje

Ofrecer una variedad de
materiales y actividades
para satisfacer las nece-
sidades individuales de
los estudiantes.

Proporcionar  retroalimentacion
oportuna y constructiva adaptada
a las necesidades individuales de
cada estudiante.

Soporte

Ofrecer soporte técnico
y pedagogico, incluyen-
do tutorias en linea y
retroalimentacion cons-
tructiva.

Aprovechar las herramientas de
analisis del aprendizaje para mo-
nitorear el compromiso y el pro-
greso de los estudiantes, y adap-
tar las estrategias de ensefanza
en consecuencia.

Evaluacion y
Seguimiento

Evaluacion y seguimien-
to constantes para revi-
sar y ajustar las estrate-
gias de ensefnanza y los
materiales de aprendiza-
je.

Establecer métodos de evalua-
cién que proporcionen retroa-
limentacién continua para los
estudiantes, como quizzes y acti-
vidades practicas.

Elementos
Adicionales

No es obligatorio, pero
es una buena alternati-
va contar con elementos
que llamen la atencién
y provoquen la interac-
cion.

Incorporar elementos de juego
(gamificacion) para mantener a
los estudiantes comprometidos,
utilizando mdédulos como H5P.
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CAPITULO IV.

Creando y Administrando un Aula Virtual

\
B

4.1. Configuracion del
Aula

En el contexto del aprendizaje
en linea, el aula virtual se
convierteenelespacio principal
deinteraccion entre estudiantes
y docentes. Su disefio,
estructura 'y administracion
son factores determinantes
en la experiencia educativa.
El Capitulo IV se adentra en
el mundo de la creacion vy
administracion de un aula
virtual a través de la plataforma
Moodle, proporcionando una
guia detallada para establecer
un entorno de aprendizaje
virtual efectivo.

Inicialmente, se abordara la
configuracion basica del aula,
estableciendo las bases para la
creacion de un espacio digital
adaptado a las necesidades
del curso. A continuacion,
se explorara el proceso
de matriculacion, proceso
esencial para incorporar a los
estudiantes en el aula virtual. Se
describiran los diferentes tipos
de matriculacion disponibles,
proporcionando un enfoque
paso a paso para cada uno de
ellos.
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El enfoque grupal de aprendizaje ha demostrado ser una
estrategia efectiva para fomentar la colaboracion y el aprendizaje
en equipo (Johnson & Johnson, 2009). Por ello, se dedicara una
seccion a la creacion y gestion de grupos de estudiantes dentro
del aula virtual. Aqui, se detallara como agrupar a los estudiantes,
como administrar estos grupos y se discutiran las ventajas
de este enfoque. Asimismo, se incluiran recomendaciones y
precauciones al gestionar grupos, asegurando que el proceso
sea fluido y beneficioso para todos los involucrados.

Una de las caracteristicas mas valiosas de cualquier plataforma
digital es la capacidad de preservar y restaurar la informacion.
En este capitulo, se detallara el proceso para hacer un respaldo
de un curso, asi como los pasos para restaurarlo. Esta seccion
es fundamental para aguellos educadores que deseen mantener
segura la informacion del curso o trasladarla a otro EVA basado
en Moodle.

Finalmente, se abordaran técnicas adicionales para gestionar
el contenido del aula, incluyendo el reinicio del contenido y la
duplicacion de un curso. Estas herramientas proporcionan
flexibilidad y adaptabilidad, permitiendo a los educadores
reutilizar y adaptar el contenido segun sea necesario.

La creacion y estructuracion de un aula virtual en Moodle es
un proceso que requiere una planificacion cuidadosa y una
implementacion considerada. Una metodologia que se puede
utilizar para crear un aula virtual es la Metodologia PACIE, que se
divide en cinco componentes: Presencia, Alcance, Capacitacion,
Interaccion y E-learning (Evaluacion) (Basantes et al., 2018).

Presencia

El primer componente, la presencia, se refiere a la importancia
de establecer una “marca personal” del docente en el aula
virtual. Esto implica personalizar el entorno virtual con imagenes
y textos adecuados para crear un ambiente amigable y facil de
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interactuar, asi como un entorno que fomente la interaccion entre
los participantes (Anderson, 2008).

Alcance

Elalcance serefiere alaimportancia de establecer objetivos claros
para el aula virtual. Esto implica definir lo que se desea lograr
con los estudiantes, disefnar la programacion del aprendizaje y
definir estandares que permitan a los estudiantes encontrar la
informacion siempre en el mismo lugar (Bonk & Zhang, 2008).

Capacitacion

La capacitacion es el tercer componente de la metodologia PACIE
y se refiere a la necesidad de que el docente esté capacitado en
el uso y manejo de las TICs y como aplicarlas en la educacion.
Esto incluye conocer el ciclo de diseno del aula virtual, planificar
adecuadamente y fomentar el autoaprendizaje y la investigacion
permanente (Palloff, 2007).

Interaccion

La interaccion se refiere a la importancia de disefiar recursos y
actividades que generen interaccion, socializacion y colaboracion
entre los estudiantes. Esto incluye proporcionar un espacio de
comunicacion entre todos los participantes en el aula y motivar
la participacion y el aprendizaje colaborativo (Anderson, 2008).

E-learning (Evaluacion)

El ultimo componente de la metodologia PACIE es la evaluacion o
e-learning. Esto se refiere a la importancia de utilizar la tecnologia
para crear evaluaciones correctas en el momento correcto y del
tipo correcto. Ademas, se deben fomentar las autoevaluaciones y
la autocritica para que el estudiante sea consciente y responsable
de su aprendizaje (Bates, 2015).
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En la préactica, un aula virtual en puede dividirse en tres bloques
segun la Metodologia PACIE: Bloque Cero, Bloque Académico y
Bloque de Cierre (Basantes et al., 2018):

1. El Bloque Cero incluye informacion sobre como navegar e
interactuar en el aula virtual, debe estar disefiada de manera
cuidadosa, con el fin de proporcionar al estudiante todos los
detalles relevantes al inicio del curso de forma clara y precisa.
Esta incluye aspectos como: objetivos del curso, guia de ini-
cio, descripcion del rol del tutor, rubricas de evaluacion, etc.,
asi como un espacio de comunicacion y en onde encontrar
toda la informacion relevante del curso (Figura 9).

E i 4 Femando Xavier Juca Mamonado@ -

AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS
113 P61
Area personal ! Mis cursos / AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS P61 / Generalidades

Generalidades  Parcial 1.- Herramientas Web  Pareial 2.- Word

HERRAMIENTAS INFORMATICAS

i

HORARIO: Lunes-18:00 - 21:30
CORREQ: fluca@umet.edu.ec

= Informacion del Curso
® Curriculum del Profesor
™ PEAde la Asignatura k
Bibliografia General de la Asignatura
@ Guia del EVA
= Net Etiquetas en Zoom
F2 Novedades

@  Link Para solicitar Tutorias

Darrial 4 - Horramiontac Woh . h

Figura 9. Bloque cero segun PACIE.
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2. El Bloque Académico presenta el contenido del curso y las
actividades relacionadas, este debe ser estructurado en dis-
tintas secciones para presentar los contenidos de diversas
formas interesantes y motivadoras para el estudiante. La pri-
mera seccion expone informacion clave de manera concisa
para facilitar su asimilacion. Luego en la seccion de rebote
se realizan actividades para promover la participacion critica
y reflexiva en foros, chats y otros recursos de la plataforma.
Es vital que el estudiante revise los contenidos previamente
para aportar en estas actividades. La seccion de construccion
incentiva el aprendizaje autbnomo a través de investigacion,
exploracion y resolucion de retos por parte de los estudiantes.
Finalmente se realiza una comprobacion de los conocimientos
mediante evaluacion para verificar el cumplimiento de objeti-
vos de aprendizaje (Figura 10).
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EE] Contenidos

@ Fernando Xavier Juca
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Actividad en Clases

Bus: < Foros
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Figura 10. Bloque Académico segun PACIE.

3. El Bloque de Cierre incluye un espacio para la retroalimen-
tacion y la negociacion entre el docente y los estudiantes, en
ella se deben definir basicamente tres secciones importantes.
Primero, una secciéon de negociacion donde se da oportuni-
dad para completar y entregar trabajos pendientes, con reali-
mentacion del tutor. También se incluye un foro de despedida
para la interaccion final de los participantes. Por ultimo, una
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seccion de retroalimentacion para recibir opiniones de los es-
tudiantes sobre todos los aspectos del curso, como insumo
para implementar mejoras continuas en la calidad de la edu-
cacion virtual (Figura 11).

= g @ Femando Xavier Juca Maldonado .

AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS 113 P61

Area personal / Mis cursos [ AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS P61 [ Examen Final
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Generalidades  Parcial 1.- Hemramientas Web  Parcial 2.- Word Examen Final

UMETIUNIVERSIDAD
METROPOLITANA
,é_ﬁ\ Evaluacién final de la asignatura

Indicaciones para Ia realizacién del examen final de fa asignatura.

Actividades atrasadas

| Actividades Alrasadas

Actividades evaluativas
=

Informacion para el Examen Final
1 Examen Final
. Usuario Identificado
\/ Examen Final
@ Fernando Xavier Juca
Actividades evaluativas Maldonado
[ =g

T3 Foro de Despedida Ciudad: Machala

Figura 11. Bloque de Cierre segun PACIE.

Enestesentido, laMetodologia PACIE ofrece unmarco efectivo para
disefiar, implementar y gestionar un aula virtual, sin importar. Esta
metodologia asegura que se considere la presencia del docente,
se establezcan objetivos claros, se capacite adecuadamente a
los docentes, se fomente la interaccion y se utilicen evaluaciones
efectivas para el aprendizaje en linea.

https://youtu.be/2-AlxOrYC70
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Habilitar y Configurar la Matriculacion de Ilos
estudiantes

Esta tercera parte, se enfocara en como habilitar la matriculacion
de los estudiantes en su curso en el aula virtual. Antes de
realizar esta accion, es esencial que ya se haya personalizado
el perfil y configurado el curso de forma basica. Sin una clave
de matriculacion o una forma en que los estudiantes puedan
acceder, nadie podra participar en el curso.

Cuando no se ha activado la matriculacion, su curso aparecera en
la opcidon de cursos, pero ningun estudiante podra tener acceso
a él. Para activar la matriculacion, se necesita utilizar el area de
administracion y la opcion de usuarios. Aqui, debe activarse el
método de matriculacion. Aunque al inicio no hay ningun método
activo, se proporcionan dos métodos de matriculacion.

Administracion del curso

Administracion del curso Usuarios

Usuarios Usuarios matriculados
Grupos
Otros usuarios

ﬂ Meétodos de matriculaciéon Auto-matriculacién (Estudiante)

Permisos Comprobar los permisos

Por ejemplo, si su curso es sobre herramientas informaticas y
solo lo ofrece a un grupo, necesita crear una Unica clave de
matriculacion para que solo ese grupo pueda acceder a su aula
virtual. Pero, ;qué sucede si debe impartir la misma asignatura a
tres grupos diferentes, como en los tres cursos de Derecho? En
lugar de crear tres aulas virtuales diferentes y repetir el mismo
contenido en todas ellas, puede optimizar esto colocando todos
los recursos necesarios en un solo curso, y luego diferenciando
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las actividades o tareas por grupo. Para esto, necesitara crear
grupos.

Tipos de Matriculacion y pasos a seguir

La matriculacion de estudiantes es una de las tareas mas
importantes en la gestion de un aula de Moodle. Este proceso
permite asignar a los alumnos a los respectivos cursos y controlar
SuU acceso a los materiales y actividades del curso. En Moodle,
existen varios métodos de matriculacion que se pueden adaptar
segun las necesidades especificas del curso y del administrador
(Figura 12).

1. Matriculacion manual: Este es el método mas tradicional y
directo. Requiere que el administrador del curso o el docente
anadan manualmente a los alumnos al curso. Para realizar la
matriculacion manual, se debe acceder a ‘Administracion’ >
‘Usuarios’ > ‘Métodos de matriculacion’ > ‘Afiadir método: ma-
triculacion manual’. Luego, en ‘Usuarios matriculados’, se pue-
de ‘Afadir usuarios’ seleccionandolos de la lista disponible.

2. Auto-matriculacion: Este método permite a los alumnos ma-
tricularse por si mismos en un curso. Puede ser util para cur-
sos de libre acceso o cuando se desea reducir la carga admi-
nistrativa del docente. Para habilitar la auto-matriculacion, el
administrador debe seguir la ruta ‘Administracion’ > ‘Usuarios’
> ‘Métodos de matriculacion’ > ‘Afadir método: auto-matricu-
lacion’. Se puede configurar una clave de matriculacion para
controlar el acceso al curso.

3. Acceso a Invitados: Si se desea permitir el acceso a usuarios
que no estan matriculados en el aula virtual o incluso en la
plataforma, puede activar el acceso a invitados, esto permitira
que cualquier persona pueda acceder al aula, ver los conteni-
dos, pero no podréa realizar actividades calificadas.
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Meétodos de matriculacion

Nombre Usuarios Arriba/Abajo Editar
Matriculacion manual 4 + o

Acceso de invitados 0 Lo 4 o o &
Auto-matriculacion (Estudiante) 0 » o e &

Anadir método = Elegir =

Figura 12. Distintos tipos de Matriculacion en el Aula Virtual.

Para llevar a cabo estos procesos de matriculacion, es crucial que
el administrador tenga un claro entendimiento de la estructura
y las necesidades de su curso, asi como de las capacidades
y limitaciones de cada método de matriculacion. Ademas, se
recomienda revisar periddicamente las configuraciones de
matriculacion para garantizar que se estén satisfaciendo las
necesidades de los estudiantes y del curso (Tabla 10).

O30

[=] :

https://youtu.be/C6TgZJ9LQ54

Tabla 10. Pautas para crear y Administrar una EVA
en Moodle.

L Herramientas y
Seccion Subtemas y Puntos Clave Métodos
_ * Importancia del aula virtual
Introduccion o N/A
« Objetivo del capitulo
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* Presencia: Marca personal del
docente

« Alcance: Objetivos del curso

Configuracion L L
9 + Capacitacion: Formacion en

del Aula: Me- ]
todologia PA- TICs del docente Metodologia PACIE
CIE * Interaccion: Fomento de la
colaboracion
* E-learning (Evaluacion): Tipos
de evaluaciones
* Matriculacion manual: Afadir
Habilitar y estudiantes uno a uno )
Configurar la Areadeadministracion

* Auto-matriculacion: Estudiantes

~ . en Moodle
se afiaden mediante clave

Opcién de usuarios

Matriculacion
de los Estu-
diantes * Acceso a Invitados: Permite ver
el contenido sin participar

* Gestion de Grupos: Crear y ad-
ministrar grupos

Herramientas
Adicionales
para la Ges-
tion del Aula |+ Reinicio y Duplicacion del
Contenido: Reutilizacion y adap-
tacion de contenidos

* Respaldos y Restauraciones: [ Herramientas de
Coémo guardar y restaurar datos | administracion en
Moodle

4.2. Crear grupos de Estudiantes y su Matriculacion

¢ Qué pasa si desea que varios grupos tengan acceso a una unica
aula virtual? Como se menciond antes, necesitara crear grupos.
Pero antes de hacerlo, debe preparar el aula para que acepte
grupos. ;,Como se hace esto?

1. Ira ajustes y seleccionar la opciéon de grupos. En la configura-
cién de grupos, debe seleccionar “grupos separados” (Figura
13).
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e —— e

» Rastreo de finalizacion

- Grupos
P N

Forzar el modo de grupo (=]

Agrupamiento por defecto

» Renombrar rol @

» Marcas

GUARDAR CAMBIOS Y MOSTRAR CANCELAR

Figura 13. Activar Grupos Separados en
la Configuracion del Curso.

2. y también permitir que los nuevos inscritos se matriculen di-
rectamente en un grupo. Después de hacer estos cambios,

guarde los ajustes (Figura 14).

Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle

Area personal / Mis cursos / Curso Entomo Virtuzles de Aprendizaje con Moodle / Usuarios / Grupos

Grupos  Agrupamientos  Vision general

Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle Grupos

Grupos

Miembros de:

AGREGAR/QUITAR USUARIOS

ELIMINAR GRUPO SELECCIONADO
CREAR GRUPO
CREAR GRUPOS AUTOMATICAMENTE

IMPORTAR GRUPOS

Figura 14. Opciones para crear Grupos en el Aula Virtual.
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A continuacion, regrese a la opcion de usuarios y al método
de matriculacion. Aqui, debera hacer un cambio en la auto-
matriculacion. En lugar de la clave que acaba de establecer, ahora
activara la auto-matriculacion para grupos. Este cambio significa
gue ya no proporcionara la clave original a los usuarios. En su
lugar, dara las claves que va a crear para los grupos (Figura 15).

Auto-matriculacion
+ Auto-matriculacion

Personalizar nombre

Habilitar las matriculaciones existentes 7]
Permitir nuevas matriculaciones 2]
Clave de matriculacion o ‘ Haz click para insertar texto & ‘@

Clave de matriculacion del grupo de usuarios @ h

Rol asignado por defecto ‘ Estudiante B

Figura 15. Activar la Auto matriculacion para grupos.
Luego debe acceder dentro del administracion del aula a la
seccion de Usuarios y seleccionar Grupos (Figura 16).

Administracion del curso

Administracion del curso Usuarios

Usuarios Usuarios matriculados
Grupos
Otros usuarios

Métodos de matriculacion Auto-matriculacion (Estudiante)

Permisos Comprobar los permisos

Figura 16. Asignar la clave del curso a cada grupo.
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A continuacion, de hacer este cambio, puede crear los grupos.
Suponga que su aula virtual aceptara dos grupos. Puede llamarlos
“‘Aula 101 y “Aula 102", y establecer claves sencillas para cada

uno. Por ejemplo, “clave101” para “Aula 101" y “clave102” para
“Aula 102” (Figura 17).

Area personal / Mis cursos / Introduccion_Vida_Universitaria P61_Grupo 2 / Usuarios / Grupos [ Participantes / Grupos / Crear grupo

General (

Nombre del grupo o 10

Numero de identificacion del <]
agrupo

Descripcion del grupo

-
-
]
=
-
[}
[}
lil
il
&
pod
@
5
=
-
.
s
S

Clave de matriculacion 9 @, P
Figura 17. Crear el Grupo y asignar una clave.

De esta manera, puede comunicar a los estudiantes de cada
curso su clave correspondiente. Cuando los estudiantes busquen
su curso de herramientas informaticas e ingresen su clave
correspondiente, la plataforma los ingresara automaticamente
al grupo correcto. En este punto, no habra ningun estudiante
matriculado, pero eso cambiara a medida que comparta las

claves de matriculacion y los estudiantes comiencen a inscribirse
(Figura 18).
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Grupos Agrupamientos Vision general

Introduccion_Vida_Universitaria P61_Grupo 2 Grupos
Grupos % Miembros de- 101 (4)

h d Estudiante

102 (2)

4
EDITAR AJUSTES DE GRUPO
AGREGAR/QUITAR USUARIOS

ELIMINAR GRUPQ SELECCIONADO

CREAR GRUPO

Figura 18. Los alumnos se matricularan en cada
grupo usando la clave proporcionada.

Para ver cuantos estudiantes se han matriculado en cada grupo,
puede regresar a la seccion de usuarios y mirar el numero
junto a cada grupo. Esto le permitira monitorear el proceso de
matriculacion y ver cuantos estudiantes se han unido a cada
grupo.

Ahora, con los grupos configurados, puede asignar tareas
especificas a cada grupo. Esto le permitira proporcionar
diferentes actividades o tareas a cada grupo, lo que es util si esta
impartiendo la misma asignatura a varios grupos, pero necesita
adaptar las actividades a las necesidades de cada grupo.

Asi, se ha preparado el aula para la matriculacion de estudiantes,
ya sea para un solo grupo o para varios grupos que quieren utilizar
una misma aula virtual. Esta metodologia no solo proporciona una
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gran flexibilidad en la gestion de las matriculas, sino que también
permite optimizar el uso de las aulas virtuales.

"C
https://youtu.be/QwcHONFgK60

Gestion de Estudiantes en Grupos en el Aula Virtual

Dentro del paradigma del aprendizaje online, una caracteristica
particularmente Util es la capacidad de crear y administrar
grupos dentro del aula virtual. Esta funcion permite organizar a
los estudiantes en grupos especificos, lo que facilita el manejo
y evaluacion de las actividades de ensefianza y aprendizaje.
A continuacion, se expondra como esta opcion puede ser
implementada en un entorno virtual de aprendizaje como Moodle.

Creacion de grupos

El primer paso para utilizar la funcionalidad de grupos en un aula
virtual es preparar el aula para aceptar grupos. Normalmente,
las aulas no estan configuradas de esta forma por defecto.
Para habilitar esta opcion en Moodle, debes dirigirte a la opcion
“ajustes” dentro del menu administracion y alli, activar las
opciones correspondientes a “grupos” (Figura 19), como se
explicé con mas detalle en el tema “Crear grupos de Estudiantes
y su Matriculacion” al inicio de este capitulo.
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Formato de curso

Apariencla

Archivos y sublda

Rastreo de finalizacion

Grupos

Figura 19. En la opcion de Ajustes del Aula
se prepara la creacion de grupos.

Existen dos tipos de configuraciones de grupos que puede
establecer segun sus necesidades:

1. Grupos Visibles: Los estudiantes de diferentes grupos pue-
den interactuar entre si. Esta configuracion es util cuando se
desea fomentar la interaccion entre estudiantes de diferentes
carreras o disciplinas.

2. Grupos Separados: Los estudiantes de un grupo no pueden
interactuar con estudiantes de otro grupo. Esto es util cuando
se quiere mantener separadas a diferentes cohortes de estu-
diantes, como cuando se imparte la misma materia en diferen-
tes horarios o carreras.

Gestion de grupos

Una vez que has habilitado los grupos, el siguiente paso es
matricularalos estudiantes ensusrespectivos grupos. Parahacerlo
en Moodle, puede asignar una clave unica de matriculacion para
cada grupo. De esta manera, cuando un estudiante ingresa la
clave, se matricula automaticamente en su grupo correspondiente.

También puede asignar manualmente a los estudiantes a los
grupos, en caso de que un estudiante se haya matriculado en
el grupo equivocado, por ejemplo. Para esto, en Moodle debes
ir a la opcion de “grupos” en el menu de usuarios y seleccionar
“‘agregar/quitar usuarios”.
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Ventajas de la gestion de grupos

La capacidad de crear y administrar grupos en un aula virtual
ofrece multiples ventajas. Por un lado, permite una personalizacion
mas efectiva del aprendizaje, ya que se pueden asignar tareas
y actividades especificas a cada grupo. También permite tener
un control mas detallado de las calificaciones y el progreso de
los estudiantes, facilitando la evaluacion y seguimiento de cada

grupo.
Precauciones al gestionar grupos

Aunqgue la creacion y gestion de grupos en un aula virtual
proporciona varias ventajas, también es importante tomar
algunas precauciones para evitar errores y confusiones. Primero,
asegurate de asignar correctamente a los estudiantes a sus
respectivos grupos, ya sea a través de las claves de matriculacion
0 manualmente. Segundo, configura correctamente las opciones
de visibilidad y interaccion entre grupos segun sus necesidades
y las de sus estudiantes. Finalmente, comunica claramente a sus
estudiantes sobre la existencia de grupos y como estos funcionan.

https://youtu.be/QwcHONFgK60
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4.3. Respaldo, restauracion de un Curso

El respaldo y la restauracion de un curso en Moodle son dos
aspectos esenciales en la gestion de la plataforma. Son procesos
que permiten a los administradores y docentes mantener un
registro seguro de su contenido y asegurar la continuidad en
caso de algun problema técnico o actualizaciones.

Respaldo de un Curso en Moodle

El respaldo de un curso en Moodle es un proceso que permite
guardar toda la informacion y datos de un curso especifico. Esto
incluye las actividades, archivos, usuarios y configuraciones de
roles, entre otros. Este proceso es esencial para mantener un
registro seguro del curso y permite recuperar todo o parte del
contenido si es necesario.

Para realizar un respaldo, se debe acceder a la pagina de
administracion del curso. En la seccion de Administracion del
curso, se encuentra la opcion “Respaldo”. Al seleccionarla, Se
mostrara una serie de opciones para personalizar el respaldo.
Por ejemplo, se puede elegir respaldar solamente las actividades
del curso sin los datos de los usuarios, o0 viceversa o seleccionar
especificamente qué elementos respaldar.

Una vez seleccionadas las opciones deseadas, se procede a
confirmar el respaldo. Moodle generara un archivo en formato
.mbz, que es el formato de respaldo. Este archivo puede guardarse
en un lugar seguro y utilizarse para restaurar el curso en el futuro
(Figura 20).
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Copia de seguridad curso: Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle

Area personal | Mis cursos / Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle / Copia de seguridad

1. Ajustes iniciales b 2. Ajustes del esquema b 3. Confirmacién y revisién & 4. Ejecutar coj

Configuracién de la copia de seguridad

O IMS Common Cartridge 1.0

Incluir usuarios matriculados x @

Hacer anénima la informacién de usuario x @

Incluir actividades y recursos
8 Incluir blogues

Incluir filtros

Incluir comentarios

cl letalles del grado de avance del usuario

ivos "log” de cursos
Incluir historial de calificaciones

Incluir banco de preguntas

Incluir grupos y agrupamientos

Incluir competenci

Figura 20. Opciones para respaldar un curso en el EVA.

Restauracion de un Curso en Moodle

La restauracion de un curso en Moodle es el proceso inverso al
respaldo. Permite recuperar un curso a partir de un archivo de
respaldo.mbz. Este proceso es muy util en caso de pérdida de
datos, problemas técnicos o cuando se quiere replicar un curso
en un nuevo semestre o ciclo escolar.

Para restaurar un curso, se debe acceder a la pagina de
administracion de la plataforma y buscar la opcion “Restaurar”
en el menu de administracion del sitio. Al seleccionarla, Moodle
solicitara el archivo.mbz de respaldo.

Una vez seleccionado el archivo, se mostraran varias opciones
para la restauracion, permitiendo seleccionar qué elementos del
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curso se desean recuperar. Al confirmar la restauracion, Moodle
procedera a reinstaurar el curso tal y como estaba en el momento
del respaldo (Figura 21).

Restaurar curso

Area personal / Mis cursos / Curso Entomo Virtuales de Aprendizaje con Moodle / Restaurar

Importar un archivo de copia de seguridad

Archivos o SELECCIONE UNARCHIVO...  Tamaiio maximo para archivos nuevos: 2MB
Puede arrastrar y soltar archivos aqui pi dirl

En este formulario hay campos obligatorios @

Zona de copia de seguridad de curso

copia_de_seguridad-moodle2-course-558-curso_entormo_virtuales_de._aprendizaje_con_moodle-20210424-0834.mbz sabado, 24 de abril de 2021, 08:36 11MB  Descargar  Restaurar

GESTIONAR ARCHIVOS DE COPIA DE SEGURIDAD

Zona de copia de seguridad privada de usuario

copia_de_seguridad- dis 1642-d i _i ticas_408n-20220429-1421-nu.mbz viernes, 29 de abril de 2022, 14:21 30.8MB Descargar  Restaurar

copia_de_seguridad-moodle2-course-1550-ca-sistemas_de_informacién_i_307_n-20220429-1231-nu.mbz viernes, 29 de abril de 2022, 1231 349MB  Descargar  Restaurar

Figura 21. Opciones para restaurar los archivos
de respaldo de un aula en el EVA.

Es importante destacar que estos procesos de respaldo vy
restauracion deben realizarse con cuidado y tener en cuenta que
la informacion y los datos de los estudiantes son sensibles. Se
recomienda realizar respaldos de manera regular y mantenerlos
en un lugar seguro para asegurar la continuidad y la integridad
de los cursos en Moodle.

Estos procesos son parte fundamental de la administracion
de cursos en Moodle y permiten asegurar la continuidad de la
ensefnanza online, ademas de facilitar la gestion y actualizacion
de los cursos.

4.4. Reinicio del contenido del aula

Elproceso de reiniciar un curso en Moodle se utiliza principalmente
al final de un semestre o un periodo de estudio cuando el curso
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se prepara para un nuevo grupo de estudiantes. El reinicio de
un curso permite a los administradores y docentes eliminar
datos especificos, como las calificaciones de los estudiantes,
las presentaciones, los datos de finalizacion, etc., mientras
mantienen la estructura del curso, las actividades y los recursos
(Churchward, 2020). Esta funcion resulta especialmente Util
cuando se quiere reutilizar un curso sin tener que disenarlo desde
cero cada vez.

Es importante mencionar que el proceso de reinicio de un curso
no debe tomarse a la ligera, ya que implica la eliminacion de
datos que pueden no ser recuperables. Por lo tanto, Ali (2019),
recomienda crear un respaldo del curso antes de iniciar el proceso
de reinicio (Figura 22).

Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle: Reiniciar curso

Area personal / Mis cursos / Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle | Reiniciar / Reiniciar cur

Reiniciar curso

Esta pagina le permite vaciar un curso de datos de usuario, en tanto que se conservan las actividades y otros ajustes. Por favor. tome nota de que al seleccionar los items de més abajo y enviar esta pagina. eliminard
definitivamente de este curso los datos de los usuarios seleccionados.

General

Fecha de inicio del curso < | 88 Ollabilitar

Focha de finalizacion del curso s | O Habilitar

O Eliminar eventos
O Elirvinar lodas las

© Eliminar todo:

1 Borrar datos de finalizacién

O Elmina

nes de blog

O Climinar la clasificacién de la competencia

Figura 22. Opciones para reiniciar un curso del EVA.

A continuacion, se detallan los pasos para reiniciar un curso en
Moodle:

1. Preparar para reiniciar: Antes de reiniciar el curso, es esen-
cial realizar un respaldo de todos los datos importantes que
puedan ser necesarios en el futuro. Esto podria incluir cali-
ficaciones, presentaciones de estudiantes y otros datos
(Churchward, 2020).
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2. Acceder a la opcion de reinicio: En Moodle, la opcién para
reiniciar un curso se encuentra en el menud de administracion
del curso.

3. Seleccionar los elementos a eliminar: Moodle proporciona
una lista de elementos que se pueden eliminar durante el reini-
cio, como intentos de cuestionarios, presentaciones de tareas,
mensajes de foros, etc. (Ali, 2019). Los usuarios pueden selec-
cionar los elementos que deseen eliminar.

4. Reiniciar el curso: Una vez seleccionados los elementos, el
usuario puede reiniciar el curso. Esto eliminara los elemen-
tos seleccionados y dejara el curso listo para ser utilizado
nuevamente.

5. Confirmar el reinicio: Moodle pedira confirmaciéon antes de
reiniciar el curso, asegurandose de que los usuarios entiendan
que la accion es irreversible.

6. Revisar el curso reiniciado: Una vez reiniciado el curso, es
atil hacer una revision rapida para asegurarse de que todos
los ajustes son correctos y el curso esta listo para el proximo
grupo de estudiantes.

La capacidad de reiniciar un curso ofrece una forma eficiente de
mantener el contenido del curso y al mismo tiempo eliminar los
datos de los estudiantes de un semestre anterior, preparando el
curso para el proximo grupo de estudiantes.

@]t

https://youtu.be/NTOb5NtmohE
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4.5. Duplicar un curso

Uno de los aspectos mas valiosos de Moodle es |la capacidad de
importar contenido de un curso existente a otro. Esta caracteristica
ahorra tiempo y esfuerzo al permitir a los educadores reutilizar
y adaptar materiales de cursos anteriores o paralelos. A
continuacion, se detalla un proceso paso a paso para importar el
contenido de un curso en el Aula Virtual (Figura 23).

=0
Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle !

[ e——

Encontrar un curso desde el qu

datos:

Figura 23. Opciones para duplicar un curso del EVA.

1. Acceso al menu de ajustes: Navegar hacia el menu de ajus-
tes del curso actual, el cual se desea enriquecer con conteni-
do de otro curso.

2. Opcion de importar: Dentro de las opciones del menu, selec-
ciona “importar”.

3. Seleccion del curso: Ahora aparecera una lista de cursos dis-
ponibles para importar contenido. Si se cuenta con muchos
cursos, se puede utilizar la casilla de busqueda para encon-
trar el curso especifico del cual desea importar el contenido.
Una vez localizado, seleccionar el curso haciendo clic en el
casillero correspondiente.

4. Confirmacion de laimportacion: Se debe Hacer clic en “con-
tinuar” para confirmar la importacion del contenido del curso
seleccionado. Se mostrara una vista previa de los elementos
que contiene el curso seleccionado.
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5. Importacion de contenido: Ir directamente al ultimo paso ha-
ciendo clic en “continuar” nuevamente. Esto copiara todo el
contenido del curso seleccionado a su curso actual.

Una vez completado este proceso, el curso que inicialmente
estaba vacio, ahora tendra el contenido importado del otro curso.
De esta manera, se puede duplicar el contenido de un curso de
manera rapida y eficiente.

Tabla 11. Respaldo, Restauracion y Gestion de
Cursos en Moodle.

Tema Importan- L
Principal Subtemas cia Notas/Explicaciones
Actividades como cues-
Respaldo], - . )
de un Curso Actividades Alta tionarios, tareas, foros,
etc.
* Archivos Alta PDF, videos, audios, etc.
. Administradores, docen-
Usuarios Alta tes, estudiantes
» Configuraciones Media Permiso para ver, editar,
de roles eliminar contenido
. , s Opcién de respaldar soélo
Sglrfe%nillazoamon Media actividades o datos de
P usuarios, etc.
Sigr'?tdaeuéjr: * Archivo de respal- Alta Archivo generado duran-
0 do (.mbz) te el respaldo
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Elementos al ajtg Elementos seleccionados
restaurar para la restauracion
. ., Asegurar que los usua-
nfirmacion . . .
r%%tauraiicé(r)w de Alta rios entienden la impor-
tancia de la restauracion
Reinicio del . Asegurarse de respaldar
. Preparacion Alta L
Contenido P antes de reiniciar
Elementos a , Seleccionar qué elemen-
" Media
eliminar tos borrar
Confirmacion del Alta Asegurar que la accion
reinicio es irreversible
Duplicar un Seleccion de cur- Alta Elegir el curso del cual se
Curso SO origen importaran los datos
L Elementos como activi-
Importacion  de
contenido Alta dades, recursos, usua-
rios, etc.
Confirmacion para ase-
Confirmacion de Alta gurar que los elementos
la importacion importados son los co-
rrectos
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V4

GAPITULO V.

Recursos en Moodle

El punto principal de cualquier
experiencia de aprendizaje en
linea radica en el contenido vy
los recursos que se ponen a
disposicion de los estudiantes.
En este sentido, Moodle, como
una de las plataformas de
aprendizaje mas reconocidas,
proporciona una variedad muy
variada de herramientas para
gestionar y presentar recursos
educativos. ElI  Capitulo V
tiene como objetivo explorar
en profundidad los recursos
con los que se cuenta,
enfocandose no solo en como
implementarlos, sino también
en como hacerlo de la manera
mas efectiva.

La primera parada en este
recorrido sera una introduccion
a los recursos, estableciendo
una comprension basica de
lo que estos significan en el
contexto de Moodle. A partir
de ahi, se adentrara en detalles
especificos, comenzando
con las “Etiquetas”. Estas, a
menudo subestimadas, son
vitales para la estructura y
navegacion del aula virtual. Al
entender su importancia, como
aplicarlas  correctamente vy
conocer las mejores practicas
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asociadas, se puede potenciar significativamente el disefio de
un Curso.

Posteriormente, se exploraran recursos como URL, Pagina,
Archivos y Carpetas. Cada uno de estos tiene su propio conjunto
de consideraciones, desde la simple tarea de compartir un video
de YouTube hasta la incorporacion de un codigo HTML completo
para enriquecer el aula virtual. A través de ejemplos practicos,
se proporcionaran las mejores practicas y se destacaran errores
comunes a evitar. Esto garantizara que se aprovechen al maximo
estos recursos, evitando posibles inconvenientes que puedan
afectar la experiencia del aprendizaje.

Adicionalmente, es fundamental no solo ofrecer recursos, sino
también entender como los estudiantes interactuan con ellos. Por
lo tanto, se abordara la importancia del monitoreo, enfocandose
en las herramientas de seguimiento que la herramienta en
estudio tiene incorporadas. Esta seccion permitira al educador
tener una comprension clara de qué recursos son mas efectivos,
cuales necesitan mejoras y como los estudiantes se estan
comprometiendo con el material del curso.

5.1. Etiquetas

Los recursos en Moodle representan los elementos fundamentales
que los docentes utilizan para presentar contenido y compartir
informacion con los estudiantes en un aula virtual. Estos
recursos, en su esencia, constituyen el contenido base del curso,
proporcionando a los estudiantes el material necesario para
adquirir y consolidar el conocimiento. Son, en muchos aspectos,
el equivalente digital de los libros de texto, lecturas adicionales y
otros materiales en una clase tradicional.

Cuando se habla de “recursos” en Moodle, se hace énfasis entoda
la variedad de archivos, enlaces, videos y demas materiales que
un educador puede agregar a su curso en linea para enriquecer
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y dar estructura a la experiencia de aprendizaje. Son esenciales
no solo como medios para transmitir informacion, sino también
como herramientas que pueden inspirar, motivar y desafiar a los
estudiantes.

Algunos de los recursos mas comunes incluyen archivos (como
documentos PDF o presentaciones PowerPoint), URLs o enlaces
a sitios web externos, paginas que contienen texto e imagenes
creadas directamente dentro del Aula Virtual, y etiquetas que
pueden ayudar a organizar el contenido y guiar a los estudiantes
a través del curso. Cada uno de estos recursos tiene su proposito
y ventajas particulares. Por ejemplo, un archivo PDF puede ser Util
para proporcionar una lectura detallada, mientras que un enlace
externo puede llevar a los estudiantes a una fuente de actualidad
0 a una herramienta interactiva.

Segun Gros & Garcia (2016), la seleccion intencional de
herramientas tecnologicas dentro del aula virtual es indispensable
para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Un ambiente
online de calidad, bien organizado y que hace uso estratégico de
diversos recursos digitales, tiene mayor probabilidad de captar la
atencion y compromiso de los estudiantes.

Adicionalmente, el contenido desarrollado para el aula virtual
debe ser percibido como relevante, Util y Unico por los alumnos,
considerando la sobreabundancia de informacion disponible en
internet (Zanjani et al., 2017). Esto contribuye a que el entorno
virtual de aprendizaje sea visto como una fuente de conocimiento
primordial por los estudiantes.

Es importante mencionar que, si bien los recursos proporcionan
el contenido y el material del curso, son las actividades en Moodle
las que permiten la interaccion y la practica. Por lo tanto, una
combinacion efectiva de recursos y actividades es la clave para
un curso en linea exitoso y envolvente.
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https://youtu.be/tPqTTES3dXk

Las etiquetas son una herramienta poderosa que puede ayudar
a mejorar la apariencia, la organizacion y la personalizacion de
las aulas virtuales. Estas permiten transformar un aula virtual llena
de bloques de texto simples en un espacio interactivo y atractivo.
Al colocar imagenes, audios, e incluso videos, se puede crear
un entorno de aprendizaje personalizado y atractivo para los
estudiantes (Figura 24).

RECURSOS
Archivo
9] Carpeta
Eliqueld  gh—

Libro

Pdgina

Paguete de
contenido IMS

o

URL

CANCELAR

Figura 24. La Opcion para insertar una etiqueta.

Es importante recordar que una etiqueta no tiene que ser
necesariamente una imagen o un video. Puede ser un texto que
se utilice para separar secciones o temas dentro de su aula. Este
tipo de etiqueta puede ser especialmente Util para diferenciar
entre diferentes actividades, como tareas, lecciones y examenes.

Una de las caracteristicas Utiles de las etiquetas es su capacidad
para ser duplicadas, editadas o incluso eliminadas. Esto permite
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ajustar facilmente la apariencia y la estructura del aula virtual
segun las necesidades del curso o del contenido. Por ejemplo, se
podria agregar tres etiquetas para separar tres secciones clave:
“Recursos”, “Actividades” y “Comunicacion”. Dentro de cada una
de estas secciones, se podria afladir mas recursos y actividades
segun sea necesario.

%7 Bibliografia requerida y utilizada “

| Bibliografia del Tema

|

| Notas del Profesor

(L__T

Actividades evaluativas h

==

Actividad en Clases “

Parcial 1 Actividad 1

R

| Parcial 1 Actividad 2

§2 Parcial 1_Actividad 2 - Carpetas en Drive

Parcial 1 Actividad 3 Google Compartir Archivo

o
§ Parcial 1 Clase 2 Actividade 3 Formulario

Importancia de las Etiquetas

Las etiquetas son herramientas eficaces para la organizacion y
presentacion de contenido. Permiten a los docentes hacer que
los cursos sean visualmente atractivos y, al mismo tiempo, mejorar
la estructura y la coherencia de la informacién presentada. Una
etiqueta puede ser utilizada para separar contenido, introducir
nuevas secciones, proporcionar instrucciones claras o incluso
resaltar informacion importante.
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Ejemplo de Aplicacion

Suponga que esta construyendo un curso de historia. Puede usar
las etiquetas para introducir nuevas unidades o temas, como “La
Revolucion Industrial” o “La Segunda Guerra Mundial”. También
podria usar una etiqueta para resaltar las fechas de las pruebas
0 para proporcionar instrucciones sobre una actividad particular.

Mejores Practicas

+ Usar etiquetas para mejorar la navegacion: Las etiquetas
pueden actuar como marcadores visuales para ayudar a los
estudiantes a navegar por el curso.

+ Hacer que las etiquetas sean significativas: Cada etiqueta
debe ser clara y aportar valor al contenido del curso.

+ Evitar el exceso de etiquetas: Demasiadas etiquetas pueden
distraer y confundir a los estudiantes. Es mejor mantenerlo
simple y eficaz.

Ventajas

Las etiquetas son muy versatiles y pueden enriquecer
enormemente la presentacion del curso. Permiten incorporar
multimedia y pueden ser usadas para crear una mejor estructura
y flujo en el curso.

Errores a evitar

Evite usar etiquetas para informacién que no sea esencial.
También es importante no saturar la pagina del curso con
demasiadas etiquetas, ya que esto puede resultar abrumador
para los estudiantes.

Pasos para Agregar Etiquetas en Moodle
1. Enla pagina principal del curso, haga clic en ‘Activar edicion’.
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2. En el tema o0 semana donde desea agregar la etiqueta, haga
clic en ‘Agregar un recurso o actividad'’.

3. Enla ventana emergente, seleccione ‘Etiqueta’ y haga clic en
‘Agregar’.

4. En la pagina de configuracion de la etiqueta, introduzca el
contenido de su etiqueta en el campo de texto y personalicela
como desee.

5. Finalmente, haga clic en ‘Guardar y volver al curso’ (Figura
25).

Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle

Area personal / Mis cursos / Curso Entorno Virtuales de Aprendizaje con Moodle / Informacion General / Agregando un nuevo Etiqueta a Informacién General

Agregando un nuevo Etiqueta a Informacion General

» Expandir todo

General

Texto de la etiqueta

Ruta: p

Figura 25. Opciones de la creacion de Etiquetas.
Opciones para Configurar Etiqueta

A continuacion, se describen las opciones mas importantes de
este recurso:

1. Nombre de la etiqueta: Este es un campo interno que te ayu-
dara a identificar la etiqueta en la lista de actividades y recur-
sos del curso. Los estudiantes no veran este nombre.

2. Contenido de la etiqueta: Aqui puede agregar el contenido
que deseas mostrar en la pagina del curso. Puede utilizar el
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editor de texto para agregar texto, imagenes, enlaces, audio y
video, incrustar codigo HTML, etc.

. Apariencia: Puede optar por mostrar el contenido de la eti-
queta de varias formas, por ejemplo, centrado o alineado a la
izquierda o derecha.

. Uso de archivos: Puede usar el gestor de archivos incorpora-
do para subir y agregar archivos al contenido de la etiqueta,
tales como imagenes, documentos PDF, hojas de calculo, etc.

. Enlace automatico de nombres de archivos: Si esta opcién
esta habilitada, Moodle enlazara automaticamente los nom-
bres de los archivos que se hayan subido si se encuentran en
el texto de la etiqueta.

. Uso de multimedia: Puede usar la opcion multimedia para in-
crustar archivos de video y audio directamente en la etiqueta,
lo que permitira a los estudiantes ver o escuchar estos archi-
vos directamente en la pagina del curso.

Estas son algunas de las caracteristicas principales del recurso
“Etiqueta” en Moodle. La flexibilidad de este recurso significa
que puede ser una herramienta muy poderosa para personalizar
y enriquecer la presentacion de su curso.

https://youtu.be/-LLhrGVRaAY

5.2. Uso de la URL

Elrecurso URL es un componente vital y altamente util que permite
enriquecer el contenido del aula virtual con materiales y referencias
de sitios externos. Este recurso se vuelve imprescindible cuando

94

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



se quiere referenciar contenido que no esta directamente alojado
en el aula virtual, como videos, imagenes, documentos o enlaces
a sitios web. A continuacion, se explorara como usar este recurso
efectivamente (Figura 26):

RECURSOS
Archivo

(@] Carpeta

O Etiqueta

g I:| Libro

= Pagina
& Pagquete de
- contenido IMS

URL -—

AGREGAR CANCELAR

Figura 26. La Opcion para insertar una Url.

Importancia

En el mundo actual de la educacion en linea, los recursos
digitales juegan un papel vital en la entrega de un aprendizaje
completo y significativo. Un recurso URL permite a los docentes
compartir sitios web, articulos, videos y otros recursos en linea
relevantes. Esto puede enriquecer el contenido del curso, mejorar
la interactividad y proporcionar oportunidades adicionales de
aprendizaje (Figura 27).

Enlaces a las clases virtuales
[

Click aqui para acceder a la clase via Zoom

Figura 27. Enlace al link de Zoom creado con el recurso URL.
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Ejemplo de aplicacion

Suponga que estas ensefiando un curso de historia moderna y
quieres que sus estudiantes lean un articulo en linea sobre la
Revolucion Industrial. En lugar de simplemente proporcionarles el
enlace en un correo electronico 0 en una pagina de texto, puede
anadir el enlace como un recurso URL directamente en la seccion
del curso correspondiente. De esta forma, los estudiantes podran
acceder al material directamente desde Moodle, manteniendo
todo el contenido del curso en un lugar organizado.

Mejores practicas

Nombrar adecuadamente las URL: Asegurese de que el
nombre de la URL sea descriptivo para que los estudiantes
sepan a qué conduce el enlace.

Verificar los enlaces: Asegurese de que todos los enlaces
URL estén funcionando correctamente antes de publicarlos.
Un enlace roto puede ser frustrante para los estudiantes.

Usar HTTPS siempre que sea posible: Para mantener segura
la informacion de los estudiantes, es preferible utilizar enlaces
HTTPS en lugar de HTTP.

Considerar la relevancia y fiabilidad de los recursos:
Comprueba que los sitios web enlazados sean relevantes para
el curso y de una fuente confiable.

Ventajas

Permite la incorporacion de una variedad de recursos en linea
a su curso.

Ayuda a mantener todo el material del curso en un lugar
centralizado.

Facilita a los estudiantes el acceso a recursos adicionales.
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Errores a evitar

Enlaces rotos: Asegurate de comprobar regularmente que los
enlaces aun funcionan.

Enlaces irrelevantes o no confiables: Todos los enlaces que
compartas deben ser relevantes para el curso y provistos por
fuentes confiables.

Pasos para agregar un recurso URL en Moodle

1.

Dentro de su curso, selecciona “Afadir una actividad o
recurso”.

En la lista de recursos, selecciona “URL".
Haz clic en “Agregar”.
Rellena el nombre de la URL y la descripcion (si es necesario).

« Nombre: Coloca un nombre descriptivo para su enlace. Este
sera el nombre que los estudiantes veran en el aula virtual.

* URL: Ingresa el enlace que deseas compartir. Puede obte-
ner este enlace desde la barra de direcciones de su nave-
gador o usando el botén de compartir (si esta disponible) en
el sitio que estas enlazando.

En la seccion “Contenido”, introduce la URL del recurso en el
campo “URL externa”.

Configura las opciones de visualizacion y restriccion de acce-
SO segun sus necesidades.

Haz clic en “Guardar y volver al curso” (Figura 28).
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« Agregando un nuevo URL a Informacion General
Expandir todo

General

Nombre o

Descripcion

Ruta p

[0 Muestra la descripcion en |a pagina del curso

Figura 28. Opciones para crear el recurso URL.

Personalizacion del Recurso URL

Una vez que has afiadido el recurso URL, puede personalizar la
forma en que se muestra a los estudiantes. Tienes tres opciones:

+ Automatico: Moodle decide la mejor forma de mostrar el enlace.

* Incrustar: El contenido se muestra directamente dentro del
aula virtual.

* Ventana emergente: ElI contenido se abre en una nueva
ventana.

Por defecto, Moodle configurara la opcion “Automatico”, pero
puede seleccionar “Incrustar” o “Ventana emergente” segun sus
preferencias. La opcion “Ventana emergente” es especialmente
util para prevenir que los estudiantes se salgan de la plataforma
al hacer clic en el enlace y mantenerlos dentro del entorno del
aula virtual.

Compartir Videos de YouTube y Documentos de
Google Drive

Lafuncionalidad de URL no se limita a sitios web generales. Puede
incorporar videos de YouTube o documentos de Google Drive
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en el aula virtual. Para hacerlo, simplemente necesita obtener
el enlace compartible del video de YouTube o el documento de
Google Drive y pegarlo en el campo URL cuando esté agregando
el recurso.

Garantizar la Interaccion del Estudiante

Paraasegurarse de quelosestudiantesinteractuenconlosrecursos
que se agrega, puede usar laopcion de “finalizacion de actividad”.
Al marcar la opcion “Mostrar actividad como completada cuando
se cumplen las condiciones”, puede configurar la actividad para
gue se margue como completada una vez que el estudiante ha
visto el recurso. Con la funcion URL, puede agregar un recurso en
linea valioso y relevante directamente a su aula virtual, mejorando
asi la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes (Figura 29).

Finalizacion de actividad

Rastreo de finalizacion ) ‘ Mostrar la actividad como completada cuando se cumplan Ias condiciones ¢ ‘

Requerir ver El estudiante debe ver esia actividad para finalizaria

Se espera finalizar en ° 2025 = & @Habiltar

Figura 29. “Finalizacion de Actividad” compromete
al estudiante a su visualizacion.

Opciones para Configurar Url

El recurso “URL” en Moodle es una herramienta que te permite
anadir un enlace web en su curso. Este enlace puede ser hacia
cualquier sitio web o archivo en linea, proporcionando a sus
estudiantes acceso directo a recursos en la web o en otras partes
de su aula virtual. Aqui estan las opciones mas relevantes que
ofrece el recurso URL:

1. Nombre de la URL: Aqui debes introducir el titulo de la URL.
Este titulo sera el que vean sus estudiantes en la pagina del
curso.

99

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



2. Descripcion de la URL: Este campo es opcional, pero te per-
mite afadir mas detalles acerca del enlace. Esta descripcion
puede mostrarse en la pagina del curso si marcas la casilla
“Mostrar descripcion en la pagina del curso”.

3. URL: Este es el campo donde se introduce la direccion web
del recurso que quieres compartir.

4. Mostrar opciones: Esta opcion te permite decidir como se
mostrara la URL. Las opciones pueden incluir “Automatico”,

[T

“Incrustar”, “Abrir”, “En ventana emergente”, entre otros.

5. Parametros de la ventana emergente: Si eliges la opcion “En
ventana emergente”, aqui puede definir parametros adiciona-
les como la altura y anchura de la ventana, si se muestran o no
la barra de direcciones, los menus, etc.

6. Restringir acceso: Esta seccion te permite establecer condi-
ciones (basadas en la fecha, la finalizacién de una actividad
diferente, etc.) que deben cumplirse para que el estudiante
pueda acceder a la URL.

7. Actividad de seguimiento de finalizacion: Moodle puede
sequir el progreso de los estudiantes en funcion de si ven o no
este recurso (Figura 29).

Estas son las opciones principales que te ofrece Moodle cuando
estas configurando un recurso de URL. Recuerda que siempre
debes hacer clic en “Guardar y volver al curso” o “Guardar y
mostrar” cuando hayas terminado de configurar la URL.

https://youtu.be/oUK9alkltFc
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5.3. Pagina

El recurso “Pagina” es una herramienta esencial que brinda gran
flexibilidad a los docentes al compartir informacion dentro del aula
virtual. Con esta herramienta, los docentes pueden construir y
personalizar contenido a su gusto, incorporando texto, imagenes,
videos, enlaces, y mucho mas (Figura 30).

RECURSOS
Archivo

(@] Carpeta

Etiqueta

Libro

[

=K

Pagina  smm—

Paquete de
contenido IMS

L

URL

AGREGAR CANCELAR

Figura 30. La opcion para insertar una pagina.

En este mdédulo, se explorara las mdltiples formas en que el
recurso “Pagina” puede mejorar el entorno de aprendizaje online.
Se revisara ejemplos de como se puede utilizar para combinar
diferentes tipos de contenido en un solo lugar, lo que es muy
similar al uso del recurso “Etiqueta”. Sin embargo, a diferencia de
la etiqueta, el contenido en el recurso “Pagina” esta almacenado
y organizado de forma ordenada, evitando el desorden y el ruido
en el aula virtual.

Ademas, aprendera como construir una pagina desde cero, con
un enfoque en la adicion de descripciones, imagenes, enlaces y
videos. Durante este proceso, se hara hincapié en el mantenimiento
de una aula limpia y ordenada, facilitando a los estudiantes el
seguimiento del curso vy la visualizacion del contenido relevante.

También se revisara las mejores practicas al transferir contenido
de otras fuentes como documentos de Word o paginas web,
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y como mantener la calidad y coherencia del formato durante
este proceso. Al final de este modulo, estaras equipado con
las habilidades necesarias para crear y personalizar paginas
que sean atractivas, interactivas y faciles de navegar para sus
estudiantes.

Importancia

El recurso “Pagina” en Moodle es crucial ya que brinda a los
docentes la posibilidad de organizar y presentar contenido de
manera coherente y facilmente accesible. Proporciona un espacio
donde se pueden combinar diferentes formatos de contenido, o
que enriquece la experiencia de aprendizaje y estimula el interés
de los estudiantes.

Ejemplo de aplicacion

Un docente de historia podria crear una “Pagina” con texto
informativo, imagenes de eventos histéricos, enlaces a recursos
adicionales y videos incrustados. Esto permitiria a los estudiantes
tener acceso a una amplia variedad de contenido en un solo
lugar, facilitando su aprendizaje y comprension.

Mejores practicas

Al crear una “Pagina” en Moodle, es importante seguir estas
mejores practicas:

+ Mantén el contenido organizado y facil de leer, utilizando sub-
titulos y listas.

* Incluye contenido multimedia para mejorar el aprendizaje y
mantener a los estudiantes interesados.

« Utiliza enlaces para proporcionar recursos adicionales y enri-
guecer aun mas el contenido de la pagina.
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Ventajas
El uso de la herramienta “Pagina” ofrece varias ventajas:

+ Permite una presentacion integrada y cohesiva de contenido
diverso.

+ Facilita la entrega de contenido sin necesidad de que los estu-
diantes descarguen archivos.

* Mejora la interactividad del aula virtual, proporcionando una
experiencia de aprendizaje enriquecedora.

Errores a evitar

Evita abrumar a los estudiantes con demasiado contenido en
una sola pagina. Utiliza subtitulos y listas para dividir el texto y
facilitar la lectura. Ademas, asegurate de que cualquier contenido
multimedia esté funcionando correctamente antes de publicarlo.

Pasos para agregar el recurso "Pagina” en Moodle

1. Dentro de su curso, seleccionar “Afadir una actividad o
recurso”.

2. En la lista de opciones, selecciona “Pagina” y luego haz clic
en “Agregar”.

3. Rellena los campos requeridos, incluyendo el nombre de la
paginay el contenido.

4. Configura cualquier opciéon adicional, como las condiciones
para marcar la actividad como completada.

5. Haz clic en “Guardar y mostrar” para ver como se ve su pagi-
na, o en “Guardar y volver al curso” si prefieres agregar mas
actividades o recursos (Figura 31).
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Figura 31. Opciones para crear el recurso Pagina.
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Opciones para Configurar el Recurso Pagina

El recurso “Pagina” en Moodle permite a los instructores crear
una pagina web utilizando el editor de texto de Moodle. Este es
un recurso muy util para proporcionar informacioén y recursos a
los estudiantes sin necesidad de salir del entorno de Moodle. A
continuacion, se describen las opciones mas importantes que se
pueden configurar al crear un recurso de pagina en Moodle:

1. Nombre de la Pagina: Este es el titulo de la pagina que veran
los estudiantes en la pagina principal del curso.

2. Descripcion: Esta es una descripcion corta de lo que los es-
tudiantes encontraran en la pagina. Puede optar por mostrar
esta descripcion en la pagina del curso.

3. Contenido de la Pagina: Esta es el area principal donde pue-
de agregar y formatear el contenido de la pagina utilizando
el editor de texto de Moodle. Puede agregar texto, imagenes,
enlaces, videos, codigo incrustado y otros medios
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. Apariencia: Esta seccion permite controlar como se ve la pa-
gina. Puede optar por mostrar la fecha de la ultima modifica-
cion de la pagina.

. Archivos comunes del médulo: Esta seccion permite adjun-
tar archivos que se pueden usar en todas las instancias del
modulo.

. Restriccion de acceso: Esta seccion permite establecer con-
diciones bajo las cuales los estudiantes pueden ver la pagina.
Puede restringir el acceso en funcion de la fecha, la finaliza-
cion de otras actividades, las calificaciones obtenidas en otras
actividades, entre otros.

Seguimiento de finalizacidon de la actividad: Esta seccion
permite determinar las condiciones bajo las cuales se consi-
derara “completa” la actividad.

Etiquetas: Aqui puede agregar etiquetas para ayudar a los
usuarios a encontrar esta pagina mas facilmente.

Estas son las principales opciones que Moodle te ofrece al
configurar un recurso de Pagina. Recuerda hacer clic en “Guardar
y mostrar” cuando hayas terminado de configurar la pagina.

5.4. Archivos

Los archivos, dentro del entorno de Moodle, son elementos de
contenido que pueden ser subidos por los docentes y compartidos
en el aula virtual con los estudiantes. Estos pueden abarcar una
amplia variedad de formatos, incluyendo documentos de texto
(como archivos de Word o PDF), hojas de calculo (como archivos
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de Excel), presentaciones (como archivos de PowerPoint),
archivos de audio y video, imagenes, y muchos otros tipos de
contenido que puedan resultar Utiles en el contexto educativo.

La utilizacion de archivos no solo ofrece una manera eficiente
de distribuir material de estudio, sino que también permite que
este material sea consumido de manera flexible y a conveniencia
por parte de los estudiantes. Ademas, este recurso facilita el uso
de una amplia variedad de contenidos en diferentes formatos, o
que enriquece el proceso de ensenanza y aprendizaje, ya que se
puede adaptar al estilo de aprendizaje de cada estudiante y a la
naturaleza del contenido que se esta ensefiando (Figura 32).
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Figura 32. La Opcion para insertar el recurso Archivo.

Importancia

El recurso “Archivos” es esencial para impartir ensefanza y
aprendizaje en linea, ya que proporciona un medio de compartir
recursos y materiales de estudio con los estudiantes. Por
ejemplo, un docente puede subir un archivo PDF con las notas
de la conferencia, o un video tutorial para explicar un concepto
complejo. Esta versatilidad hace que los archivos sean una
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herramienta fundamental en cualquier curso tanto de elearning
como de blended learning.

Ejemplo de aplicacion

Suponga que es un docente de historia que quiere compartir una
presentacion de PowerPoint sobre la Revolucion Industrial con sus
estudiantes. Simplemente puede subir el archivo de PowerPoint
al aula virtual de Moodle usando el recurso “Archivos”, y sus
estudiantes podran descargarlo y revisarlo a su propio ritmo.

Mejores practicas

« QOrganizacion: Agrupa los archivos relacionados en carpe-
tas para facilitar el acceso y la busqueda por parte de los
estudiantes.

+ Formatos accesibles: Siempre que sea posible, utiliza forma-
tos de archivo accesibles y ampliamente utilizados, como PDF
para documentos o MP4 para videos.

+ Nombres descriptivos: Asignar a los archivos nombres signifi-
cativos y descriptivos para ayudar a los estudiantes a entender
de qué tratan.

« Optimizacion del tamafio de archivo: Para garantizar descar-
gas rapidas y accesibilidad, optimiza sus archivos para reducir
su tamano sin comprometer su calidad.

Ventajas

El recurso “Archivos” es una forma eficiente de distribuir
materiales de estudio a los estudiantes. Los archivos se pueden
descargar para su uso fuera de linea, o que es especialmente Util
para los estudiantes que pueden tener acceso limitado a Internet.
Ademas, permite a los docentes compartir una amplia variedad
de contenidos, desde documentos escritos hasta contenido
multimedia.
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Errores a evitar

Subir archivos demasiado grandes: Esto puede hacer que la
descarga sea lenta para los estudiantes y ocupar demasiado
espacio en el servidor de Moodle.

No comprobar los derechos de autor: Asegurate de que tienes
permiso para compartir cualquier archivo que no hayas crea-
do tu mismo.

Pasos para agregar archivos en Moodle

1.

En su aula virtual de Moodle, selecciona “Afadir un recurso”
y luego “Archivo”.

Asignar un nombre al archivo y, si lo deseas, afiade una
descripcion.

En la seccion de contenido, haz clic en “Anadir” y selecciona
el archivo que deseas subir.

Una vez subido el archivo, haz clic en “Guardar y volver al
curso” (Figura 33).
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Figura 33. Opciones para crear el recurso Archivo.

Opciones para Configurar el Recurso Archivos

A continuacion, se describen las opciones que puede configurar
al crear un recurso de archivos en Moodle:

1. Nombre: Este es el titulo del recurso que veran los estudian-
tes en la pagina principal del curso. Debe ser breve pero
descriptivo.

2. Descripcion: Este campo es opcional y puede contener de-
talles adicionales sobre el archivo, como se debe utilizar, qué
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contiene, etc. Puede optar por mostrar esta descripcion en la
pagina del curso.

. Seleccionar archivos: Aqui puede agregar los archivos que
desees compartir. Puede arrastrar y soltar archivos en esta area
o utilizar el selector de archivos para buscar en su dispositivo
0 en los repositorios de archivos previamente configurados.

Mostrar descripcion en la pagina del curso: Al seleccionar
esta opcion, la descripcion que escribiste para el recurso de
archivos se mostrara en la pagina del curso justo debajo del
enlace al recurso.

Modo de visualizacion del directorio: Esta opcion determina
como se muestran los archivos cuando los estudiantes hacen
clic en el recurso. Las opciones incluyen: incrustar (el archivo
se muestra dentro de la interfaz de Moodle), forzar descar-
ga (el estudiante es obligado a descargar el archivo), abrir
(el archivo se abre en una nueva ventana sin menus o barras
de direccién), en ventana emergente, en marco (el archivo
se muestra en un marco con la navegacion de Moodle), y en
ventana emergente con menus (el archivo se muestra en una
nueva ventana con menus).

Restriccion de acceso: Aqui puede establecer las condicio-
nes para que los estudiantes accedan al recurso. Estas con-
diciones pueden basarse en una variedad de factores, como
las fechas, la finalizacion de otras actividades del curso, etc.

Seguimiento de la finalizacién de la actividad: Moodle pue-
de realizar un seguimiento de si un estudiante ha accedido a
un recurso. Esta informacion puede ser util para la revision y
la evaluacion.

Etiquetas: Aqui puede agregar palabras clave que ayudaran
a los usuarios a buscar este recurso.
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https://youtu.be/YM04J2HABCM
5.5. Carpeta

En Moodle, las carpetas son espacios virtuales en los que se
pueden agrupar y almacenar multiples archivos relacionados.
Los tipos de archivos que se pueden alojar en las carpetas son
diversos, incluyendo documentos de texto, hojas de calculo,
presentaciones, archivos de audio y video, entre otros.

RECURSOS
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Figura 34. La Opcion para insertar el recurso Carpeta.

Importancia

Elrecurso de las carpetas en Moodle es crucial por su contribucion
a la organizacion y la gestion eficiente del contenido del curso.
Mediante su uso, los docentes pueden mantener el aula virtual
limpia, ordenada y facil de navegar. Al agrupar varios archivos
relacionados en una sola carpeta, los estudiantes pueden
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localizar y acceder a los recursos necesarios con mayor facilidad
y rapidez y asi evitar utilizar varias veces el recurso archivo.

Ejemplo de Aplicacion

Considera el ejemplo de un curso de idiomas impartido a través
de Moodle. Como docente, puede crear una carpeta para
cada unidad del curso. Dentro de cada carpeta, puede incluir
lecturas, actividades, grabaciones de audio para ejercicios de
comprension auditiva, enlaces a videos utiles y mas. De este
modo, los estudiantes tienen a su disposicion, en un solo lugar,
todos los materiales necesarios para esa unidad.

Mejores Practicas

Al trabajar con carpetas en Moodle, existen algunas
recomendaciones a seguir:

* Nombres claros y descriptivos: Las carpetas deben tener nom-
bres que indiquen claramente su contenido. Esto ayuda a los
estudiantes a encontrar rapidamente lo que buscan.

+ Organizacion constante: Es importante mantener las carpetas
ordenadas y actualizarlas regularmente, eliminando o sustitu-
yendo los materiales que ya no son pertinentes.

Ventajas
El uso de carpetas en Moodle ofrece una serie de ventajas:
+ Gestion eficiente del contenido: Agrupar varios archivos en

una unica carpeta facilita la administracion de los recursos del
Curso.
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« Accesibilidad: Los estudiantes pueden acceder a todos los ar-
chivos relacionados con un tema o unidad en un solo lugar.

« Flexibilidad: Puede alojar en las carpetas una variedad de ti-
pos de archivos, ofreciendo asi una amplia gama de recursos
a los estudiantes.

Errores a Evitar

Existen también algunas trampas comunes a evitar:

« Saturacion de las carpetas: Llenar las carpetas con demasia-
dos archivos puede ser contraproducente, ya que puede difi-
cultar la busqueda de los recursos por parte de los estudiantes.

» Inconsistencia en la estructura de carpetas: Es esencial man-
tener una estructura coherente y légica en la organizacion de
las carpetas.

Pasos a Seguir para Agregarlo en el Aula Virtual
Para crear una carpeta en Moodle, puede seguir estos pasos:

1. Dentro de su curso, selecciona “Afadir un recurso” y luego
“Carpeta”.

Proporciona un nombre y una descripcion para su carpeta.

3. Comienza a agregar contenido y/o archivos a la carpeta utili-
zando el gestor de archivos (Figura 35).
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Opciones para crear el recurso Carpeta.

Opciones para Configurar el Recurso Carpeta

A continuacion, se describen las opciones que puede configurar
al crear un recurso de carpeta en Moodle:

1. Nombre: Este es el titulo del recurso de la carpeta que los
estudiantes veran en la pagina del curso.
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. Descripcion: Esta seccion permite proporcionar mas detalles
sobre la carpeta y su contenido. Esta descripcion puede mos-
trarse en la pagina del curso si se marca la casilla “Mostrar
descripcion en la pagina del curso”.

. Contenido de la carpeta: En esta seccion puede subir los ar-
chivos que se desea incluir en la carpeta. Se permite subir
multiples archivos a la vez y también puede crear subcarpetas
Si es necesario.

. Mostrar descripcion en la pagina del curso: Si marca esta
opcion, la descripcion que ingreso para el recurso de la car-
peta aparecera en la pagina del curso justo debajo del enlace
al recurso.

. Modo de visualizacion del directorio: Puede elegir como se
mostraran los archivos de la carpeta cuando los estudiantes
hagan clic en el recurso. Las opciones son: En linea (los archi-
vOSs se muestran en la pagina del curso), en una ventana emer-
gente, en un marco (donde el archivo se muestra en un marco
debajo de la barra de navegacion y el titulo de la carpeta), o
en una nueva ventana.

. Restriccion de acceso: En esta seccion puede definir las
condiciones para que los estudiantes puedan acceder a la
carpeta. Estas condiciones pueden basarse en una variedad
de factores, como las fechas, la finalizacion de otras activida-
des en el curso, etc.

Seguimiento de la finalizacion de la actividad: Se puede
rastrear si un estudiante ha accedido a un recurso. Esta infor-
macion puede ser Util para la revision y la evaluacion.

. Etiquetas: Aqui puede agregar palabras clave que ayudaran
a los usuarios a buscar este recurso.

Estas son las principales opciones que Moodle te ofrece al
configurar un recurso de carpeta. Cuando hayas terminado de
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configurar el recurso, asegurate de hacer clic en “Guardar y
mostrar”.

https://youtu.be/-R1sdgi2uio

5.6. Incorporacion de Cédigo HTML: Potenciando el
EVA con Contenidos Externos

Una de las grandes ventajas de la plataforma Moodle es su
capacidad para integrar contenido de otros sitios web a través
del uso de codigo HTML. Este recurso puede ser muy util para
los docentes que desean enriquecer sus aulas virtuales con
contenido multimedia o formularios interactivos provenientes de
otras plataformas. En este sentido, la presente unidad brindara
orientacion sobre como incorporar codigo HTML.

1. Recopilando el codigo HTML:

El primer paso para incorporar codigo HTML es encontrar el
codigo a insertar. Muchas plataformas, como YouTube o Google
Forms, ofrecen la opcion de “compartir” o “insertar” contenido,
lo que genera un fragmento de cddigo HTML que puede ser
copiado. Este codigo puede incorporarse en Moodle para
visualizar el contenido directamente en el aula virtual (Figura 36).
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Figura 36. Seleccionar el codigo desde uh video de YouTube.

2. Insercion del cédigo en Moodle:

En Moodle, se optara por la opcion de anadir un nuevo recurso,
sin embargo, en lugar de seleccionar ‘URL’, se escogera ‘Pagina’.
Se esta afiadiendo un fragmento de cédigo HTML, no un enlace
web.

3. Afadiendo el cédigo HTML al recurso de Moodle:

Al crear el recurso ‘Pagina’, se debera mostrar los botones del
editor de texto. Ahi se encontrara el simbolo de HTML. Al hacer
clic en él, se abrira una ventana en la que se puede pegar el
fragmento de codigo HTML previamente copiado (Figura 37).
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Figura 37. Activar HTML para incrustar el cédigo copiado.

4. Visualizando el contenido incorporado:

Tras pegar el codigo y confirmar los cambios, el contenido
del codigo incrustado (por ejemplo, un video de YouTube o
un formulario de Google) sera visible dentro del aula virtual,
aportando una mayor interactividad en el aula virtual (Figura 38).
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Figura 38. Desactivar HTML para visualizar
el contenido importado.

Este proceso puede realizarse en cualquier actividad o recurso
que muestre el editor de texto y que permita la insercion de codigo
HTML. De esta manera, se pueden incrustar videos, formularios,
infografias y cualquier otro contenido que esté disponible en
HTML en el aula virtual. La inclusiéon de contenido externo
puede enriquecer el aprendizaje y proporcionar una variedad de
recursos que apoyen a los estudiantes en su proceso educativo.
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A continuacion, se presenta un resumen de los principales
recursos con los que se cuentan para implementar el Aula Virtual
con Moodle (Tabla 12).

Tabla 12. Recursos en mas importantes para el Aula

Virtual.
. Conside-
Recur- S Ventajas . Errores
Descripcion 2 raciones
so Pedagodgicas Importantes Comunes
Etique- g/la?;a%%ta%is_ Facilita la nave- gggs’y f;lg: Etiquetas va-
tas zar y estructu- %agé%rgsibrmgjgéa vantes para el 8:&92 irrele-
rar contenido. " | contenido. '
Eriaces a ro-| ACCes0 1ancl 2| Veroer & A% | riaces 1o
URL ﬁg;sos exter- nos, integracion | relevancia del }?rseyle(i/%?]tteemdo
' de medios. enlace. '
Contenido ge- L
nerado dentro gr%ntrgll tgéiltesﬁ: Disefio atracti- ri%%ligzso (Ijaer:
Pagina |de Moodle - . [ vo, contenido
do, facil actuali- | ... .~~~ lgas o desor-
con texto e acion facil de digerir. denadas
imagenes. ‘ ’
Documen- , Archivos
. |tos PDF, pre- Perrmte COM" | Tamarfio del ar-|demasiado
Archi- , partir materiales .
sentaciones chivo, formato, | grandes, for-
VOS . detallados y es- Lo .
PowerPoint, tructurados accesibilidad. |matos incom-
etc. ' patibles.
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para organi-
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Carpeta

5.7. Monitoreo del uso de los recursos por parte de
los alumnos

La plataforma de Moodle ofrece a los docentes una amplia gama
de herramientas para monitorear y rastrear el uso de los recursos
del curso por parte de los estudiantes. Esta caracteristica es
vital para entender cémo los alumnos interactuan con el material
del curso, identificar posibles areas problematicas y mejorar
continuamente la calidad de la ensefanza.

Importancia del monitoreo

El monitoreo del uso de los recursos ayuda a los docentes a
evaluar la efectividad de su contenido de aprendizaje. A través
de las métricas de uso, se pueden identificar los recursos que l0s
estudiantes encuentran mas valiosos, los que pueden requerir
mejoras 0 aquellos que no se utilizan en absoluto. Esta informacion
puede guiar las decisiones para la revision y el desarrollo del
contenido del curso.

Herramientas de seguimiento en Moodle

* Registros de actividad: Moodle registra cada interaccion de
los estudiantes con el curso en los registros de actividad. Estos
registros pueden ser filtrados por estudiante, actividad, fecha
y mas, ofreciendo una vision detallada de como y cuando los
estudiantes estan interactuando con los recursos del curso.

+ Informes de finalizacion de actividad: Los docentes pueden
configurar criterios de finalizacion para cada recurso o activi-
dad del curso. Cuando un estudiante cumple con estos crite-
rios (por ejemplo, ver un recurso, enviar una tarea, pasar un
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cuestionario), la plataforma marca la actividad como comple-
tada en el Informe de Finalizacion de Actividad.

Tablero de participacion del estudiante: Este panel propor-
ciona un resumen visual del nivel de participacion de cada es-
tudiante en el curso. Las métricas incluyen la asistencia a las
clases, la participacion en las actividades del curso y el uso de
los recursos del curso.

Mejores practicas

Para aprovechar al maximo estas herramientas de seguimiento,
se recomienda lo siguiente:

Establecer criterios claros de finalizacion para cada recurso y
actividad.

Revisar periddicamente los registros de actividad vy finaliza-
cion para monitorizar el progreso y uso de recursos de los
estudiantes.

Utilizar la informacion recogida para hacer ajustes en el conte-
nido del curso y mejorar la experiencia de aprendizaje.

Ventajas

La supervision del uso de los recursos por parte de los estudiantes
tiene varias ventajas:

1. Mejor comprension del aprendizaje del estudiante: Las mé-

tricas de uso de los recursos ofrecen una vision clara de como
los estudiantes estan interactuando con el material del curso,
lo que puede ayudar a identificar patrones de aprendizaje y
posibles dificultades.

. Evaluacion de la efectividad del contenido del curso: Los

registros de uso evaluan la eficacia de los recursos del curso.

. Mejora de la experiencia de aprendizaje: El monitoreo

del uso de los recursos ayuda a los docentes a identificar
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oportunidades para mejorar el contenido del curso y optimizar
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Errores a evitar

+ Ignorar las métricas de uso: Las herramientas de seguimien-
to estan disefadas para ayudar a los docentes a mejorar sus
cursos y la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes.
Ignorar estas herramientas puede resultar en oportunidades
perdidas para mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje.

A continuacion, en la tabla se resumen los puntos mas importantes
acerca de monitoreo y recursos del aula virtual (Tabla 13).

Tabla 13. Resumen de Puntos Clave sobre Monitoreo
y Recursos en Moodle.

Tema

Punto Clave

Importancia del Monito-
reo

Evaluacion de la efectividad del contenido a tra-
vés de métricas de uso.

Registros de Actividad

Permite una vision detallada de las interacciones
de los estudiantes con el curso.

Informes de Finaliza-
cion

Marcadores para evaluar el progreso del estu-
diante en actividades y recursos especificos.

Tablero de Participacion

Resumen visual del rendimiento y la participa-
cion estudiantil en el curso.

Mejores Practicas

Establecimiento de criterios claros y consulta
regular de registros para intervenciones oportu-
nas.

Ventajas del Monitoreo

Ayuda en la optimizacion del curso y ofrece una
comprension clara del aprendizaje del estudian-
te.

Errores a Evitar

Ignorar métricas y oportunidades para ajustar y
mejorar el contenido del curso.
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CAPITULO V.

Explorando las Actividades Esenciales

6.1. Tarea

El aprendizaje digital, en
su esencia, va mas alla
de simplemente compartir
recursos; se trata de fomentar
la interaccion, el compromiso
y el desarrollo del estudiante
a través de actividades bien
estructuradas y meditadas. En
el contexto de Moodle, esto
se traduce en aprovechar
al maximo la amplia gama
de actividades que ofrece
la plataforma. En este sexto
capitulo, se desplegara un viaje
por las actividades esenciales
de este LMS, permitiendo al
educador no solo entender su
funcionalidad, sino también
como aplicarlas de manera
efectiva en el aula virtual.

Comenzando con la esencial
actividad de “Tarea”, se
discutira  su importancia,
ejemplos practicos de
aplicacion, y como configurarla
de manera adecuada. Este
recorrido se extiende hacia
otras actividades cruciales
como “Glosario”, “Foro”,
“Taller”, entre otras. Cada
una de estas actividades trae
CoNnsigo un conjunto Unico de
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ventajas y consideraciones que se deben tener en cuenta para
garantizar su eficacia.

Mas alla de entender la teoria detrds de cada actividad, este
capitulo es practicoen suesencia. Se detallaran pasos especificos
para agregar y configurar actividades, se proporcionaran
recomendaciones basadas en las mejores practicas y se
advertira sobre errores comunes que los educadores deben
evitar. Ademas, se analizaran funcionalidades mas avanzadas,
como la creacion de cuestionarios, wikis, glosarios y mas, todas
ellas actividades interactivas, que pueden enriquecer aun mas la
experiencia de aprendizaje.

Por supuesto, no se trata solo de realizar actividades, sino también
de analizar y supervisar su impacto. Por ello, se tocara el analisis
y la supervision de actividades y recursos en Moodle a través de
graficas analiticas, permitiendo una vision clara de como estan
interactuando los estudiantes con el material del curso.

Las actividades representan uno de los pilares esenciales
de esta plataforma de aprendizaje en linea. Permiten a los
educadores disefiar experiencias interactivas y envolventes
para sus estudiantes, promoviendo la aplicacion practica de
los conocimientos adquiridos y el desarrollo de habilidades
especificas. A través de estas actividades, los docentes tienen la
oportunidad de ir mas alla de la simple transmision de informacion
y sumergirse en procesos de ensenanza-aprendizaje que buscan
maximizar la participacion y el compromiso de los estudiantes.

cuando se habla de “actividades”, se refiere a todas aquellas
herramientas y recursos que se pueden insertar en un aula virtual
para que los estudiantes interactuen, practiquen, colaboren y
sean evaluados (Moodle, 2021). Las actividades no solo son el
medio para presentar informacion, sino que son esenciales para
estimular la participacion activay la reflexion critica del estudiante
(Oliver & Trigwell, 2005).
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Dentro de la variedad de actividades con las que se cuenta,
algunas de las mas populares y utilizadas incluyen las tareas,
los foros, los cuestionarios, las wikis, el taller y el glosario. Estas
actividades ofrecen distintas ventajas pedagogicas, entre las que
se destaca la posibilidad de realizar trabajos tanto colaborativos
como individuales (Rice, 2007). Asi, por ejemplo, los foros pueden
ser espacios ideales para el debate y la discusion colectiva,
mientras que las tareas permiten una evaluacion individualizada
de las competencias y habilidades de cada estudiante.

Por ello es crucial comprender el propdsito y la naturaleza de cada
actividad para poder sacarles el maximo provecho. Es esencial elegir
la actividad adecuada para el objetivo de aprendizaje especifico
qgue se quiera alcanzar y garantizar que esta actividad esté alineada
con las expectativas y necesidades del curso (Rice, 2006).

Es importante también ser conscientes de posibles errores o
malentendidos al utilizar estas herramientas. Por ejemplo, es
fundamental brindar instrucciones claras y precisas para cada
actividad, asegurarse de que los estudiantes comprendan los
criterios de evaluaciony proporcionar retroalimentacion oportunay
constructiva. La falta de claridad o la mala implementacion puede
llevar a confusion y frustracion en los estudiantes, afectando su
aprendizaje y experiencia.

https://voutu.be/tOwWHS-sHCq8

La actividad “Tarea”, permite a los instructores asignar trabajos,
recopilar trabajos de los estudiantes, revisarlos y proporcionar
retroalimentacion. Las tareas pueden ser tan sencillas como
un trabajo escrito de una sola pagina o tan complejas como un
proyecto de investigacion a largo plazo (Figura 39).
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L. d Tarea

Figura 39. Icono de la Actividad Tarea.
Importancia

Las tareas son un componente esencial del proceso de
aprendizaje. Permiten a los estudiantes aplicar los conceptos y
habilidades aprendidas en el curso. Ademas, proporcionan una
oportunidad para que los instructores evaluen el progreso de los
estudiantes y proporcionen retroalimentacion constructiva.

Ejemplos de Aplicacion

Un docente de historia puede usar la actividad “Tarea” para
asignar ensayos de investigacion sobre eventos historicos
importantes. Un instructor de ciencias podria asignar un proyecto
de laboratorio que requiera un informe escrito. Incluso en cursos
de musica o arte, los estudiantes pueden enviar grabaciones de
Sus presentaciones o imagenes de su trabajo.

Coémo Configurarla

Para configurar una tarea, primero navegue hasta el curso donde
deseaanadirlatarea. Hacer clic en “Anadir una actividad o recurso”,
luego seleccionar “Tarea”. Ingrese un nombre y una descripcion
para la tarea, se puede adjuntar un archivo si fuera necesario;
luego establece las fechas de inicio y entrega, opcionalmente
puede agregar una fecha para envios atrasados. Asi también,
podra definir como seré la entrega, como “texto en linea” para que
escriban directamente en la plataforma o “cargar un archivo” para
aceptar envio de archivos, de los cuales se puede definir el tipo
aceptado, asi como su tamafio maximo (Figura 40).

Ventajas:

+ Permite recopilar, revisar y calificar el trabajo del estudiante en
un solo lugar.
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« Permite a los instructores proporcionar retroalimentacion direc-
ta y personalizada a los estudiantes.

« Ofrece diversas opciones de configuracion para adaptarse a
las necesidades de diferentes cursos y asignaturas.
Limitaciones:

+ Los estudiantes necesitan acceso a Internet para enviar sus
tareas.

* No es ideal para tareas que requieren interaccion en tiempo
real.
Mejores Practicas

« Se recomienda proporcionar instrucciones claras y detalladas
para cada tarea.

« Sise utiliza retroalimentacion en linea, asegurate de proporcio-
nar comentarios constructivos y utiles.

+ Establece expectativas claras sobre el plazo de entrega vy el
formato de entrega de las tareas.
Errores Comunes a Evitar

* No proporcionar instrucciones claras para las tareas.
* No proporcionar retroalimentacion oportuna a los estudiantes.

» No utilizar las opciones de configuracion de la tarea para adap-
tarse a las necesidades de su curso.

Opciones para Configurar una Tarea

La actividad “Tarea” es un recurso sumamente versatil, con una
variedad de opciones y ajustes que permiten una gran flexibilidad
para adaptarse a diferentes necesidades y estilos de ensefanza.
Aqui se proporciona una descripcion detallada de las opciones
mas importantes (Figura 40):
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Figura 40. Opciones principales de la actividad “tarea”.
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Figura 41. Opciones principales de la actividad “tarea”.
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1. General:

Nombre de la tarea: Define el nombre de la tarea que se mos-
trara en la pagina del curso.

Descripcion: Aqui puede incluir las instrucciones de la tarea,
cualquier material de fondo o referencias que los estudiantes
puedan necesitar.

Mostrar descripcion en la pagina del curso: Si habilitas esta
opcion, la descripcion de la tarea se mostrara en la pagina
principal del curso, debajo del enlace a la actividad de la tarea.

2. Fecha de Entrega:

Permitir envios desde: Los estudiantes no pueden enviar su
tarea antes de esta fecha.

Fecha de entrega: Los estudiantes deben enviar su tarea an-
tes de esta fecha.

Fecha limite de entrega: Si se habilita, los estudiantes podran
enviar tareas después de la fecha de entrega, pero recibiran
una penalizacion.

3. Configuracion de envio:

Tipos de envio: Selecciona las opciones de envio que deseas
para sus estudiantes, como “Archivo” (los estudiantes envian
un archivo como su tarea) o “Texto en linea” (los estudiantes
escriben su respuesta en un editor de texto).

Cantidad maxima de archivos enviados: Define la cantidad
maxima de archivos que los estudiantes pueden subir como
parte de su envio.

Tamaino maximo del archivo: Define el tamafio maximo del
archivo que los estudiantes pueden subir.
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4. Evaluacion:

Método de calificacion: Selecciona el método de calificacion
(Simple, avanzado, Rubrica, Guia de evaluacion).

Calificacion maxima: Define la calificacion maxima que se
puede obtener en la tarea.

Escalas de calificacion: Define la escala de calificacion a uti-
lizar (por ejemplo, de 0 a 100, de A a F, etc.).

Categoria de calificacion: Selecciona la categoria de califica-
cion en la que se registrara esta tarea.

Usar retroalimentacién: Si se habilita, los docentes pueden
dejar comentarios de retroalimentacion durante la evaluacion
de las tareas.

5. Restricciones de acceso: Aqui puede definir las
condiciones que deben cumplirse para acceder a la tarea. Estas
condiciones pueden ser la fecha, la finalizacion de otra actividad
0 el acceso restringido a ciertos grupos de estudiantes.

6. Conclusion de la actividad: Esta seccion permite
configurar las condiciones para considerar la tarea como
completada (puede ser al enviar, recibir una calificacién o en una
fecha especifica).

https://youtu.be/8r-2gaYDyMU

6.2. Glosario

Moodle ofrece una actividad llamada “Glosario”, que permite
tanto a docentes y estudiantes crear y mantener una lista de
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definiciones, como en un diccionario, o recopilar y organizar
recursos o informacion. Como mencién Rice (2007), el Glosario
es un espacio colaborativo en el que los participantes pueden
agregar entradas, calificarlas, comentarlas, verlas de diferentes
maneras y buscarlas. En contextos educativos, un Glosario
puede ser una herramienta valiosa para la construccion conjunta
del conocimiento, el apoyo a la comprension de conceptos clave
y la creacion de una comunidad de aprendizaje (Figura 42).

O |aal Glosario

Figura 42. Icono de la Actividad Glosario.
Importancia de la Actividad Glosario:

El uso de un Glosario en Moodle es esencial para fomentar
la participacion activa de los estudiantes y para enriquecer
su aprendizaje. Un glosario puede servir como una base de
conocimientos creadaporlosestudiantes, donde puedenaprender
de sus compafieros y compartir sus propias interpretaciones
0 conocimientos. Ademas, un glosario fomenta el aprendizaje
activo, ya que los estudiantes deben comprender un concepto
lo suficientemente bien como para explicarlo a sus compafieros.

Ejemplo de aplicacion:

Suponga que estas ensefiando un curso de Ciencias Sociales y
quieres que sus estudiantes comprendan y usen correctamente
una serie de términos especificos del campo. Puede crear una
actividad de Glosario en Moodle y asignar a cada estudiante o
a grupos de estudiantes la tarea de definir ciertos términos y de
proporcionar ejemplos o referencias relevantes. Ademas, puede
habilitar los comentarios y las calificaciones para fomentar la
interaccion y la retroalimentacion entre los estudiantes.
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Mejores practicas:

Asegurese de dar instrucciones claras a los estudiantes sobre
como deben contribuir al glosario. Esto puede incluir pautas
sobre la longitud de las entradas, el uso de referencias, etc.

Utilizar las caracteristicas de moderacion si quieres revisar y
aprobar las entradas antes de que se publiquen.

Animar a los estudiantes a usar el glosario como recurso de
aprendizaje, incentivandolos a leer y comentar las entradas de
Sus companeros.

Ventajas de la Actividad Glosario:

Promueve el aprendizaje colaborativo y la creacion conjunta de
conocimientos.

Permite a los estudiantes participar activamente en su
aprendizaje.

Proporciona un espacio para gque los estudiantes demuestren
Su comprension de conceptos clave.

Sirve como un recurso de aprendizaje accesible y reutilizable.

Errores comunes a evitar:

No proporcionar instrucciones claras para las entradas del
glosario.

No moderar el glosario, o que puede resultar en la publicacion
de informacion incorrecta o inapropiada.

Pasos para agregar la actividad Glosario:

1.

Activar la edicion y seleccionar “Anadir una actividad o
recurso”.

Seleccionar “Glosario” y hace clic en “Agregar”.
Proporcionar un nombre y una descripcion al glosario.
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4. Configurar las opciones del glosario, como las calificaciones,
las entradas de los estudiantes, los comentarios, etc.

5. Hacer clic en “Guardar y mostrar” para ver el glosario.

6. Anadir entradas al glosario haciendo clic en “Anadir una nue-
va entrada”.

7. Escribir el concepto en el campo “Concepto” y su definicion
en el campo “Definicion”.

8. Puede agregar archivos adjuntos, como imagenes o docu-
mentos, para complementar la entrada.

9. Una vez satisfecho con la entrada, seleccionar “Guardar
cambios”.

10.Repetir el proceso para todas las entradas que desees agre-
gar al glosario.

Recuerde que se puede invitar alos estudiantes a anadir entradas,
revisar y comentar las entradas existentes, es un recurso valioso
de aprendizaje y colaboracion.

Nota: Asegurese de proporcionar instrucciones claras a sus
estudiantes sobre cémo esperas que contribuyan al glosario.

Opciones para configurar un Glosario

Crear y gestionar un glosario en Moodle implica varias opciones
y configuraciones. Aqui tienes un desglose detallado de los
componentes y opciones clave que debes conocer (Figura 43):
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Figura 43. Opciones para agregar la Actividad Glosario.

Nombre del glosario: Aqui puede darle un titulo al glosario
que los estudiantes veran en la pagina principal del curso.
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9.

Descripcion del glosario: Proporciona una descripcion bre-
ve pero clara de lo que incluira el glosario y como se espera
que los estudiantes lo utilicen.

Modo del glosario: Puede elegir si el glosario sera un recur-
so de solo lectura (donde solo el docente puede agregar en-
tradas) o interactivo (donde los estudiantes también pueden
agregar, comentar y calificar entradas).

Aprobacion de entradas: Si permites que los estudiantes agre-
guen entradas, puede optar por requerir la aprobacion del do-
cente antes de que las entradas sean visibles para toda la clase.

Calificacion: Puede habilitar la calificacion para las entradas
del glosario. Esto puede ser una forma eficaz de motivar la
participacion de los estudiantes.

Auto-enlace de entradas del glosario: Moodle puede enla-
zar automaticamente las palabras y frases del curso que coin-
ciden con las entradas del glosario.

Comentarios: Puede permitir que los estudiantes comenten
las entradas del glosario. Esto puede promover la discusion y
el aprendizaje colaborativo.

Archivos adjuntos: Al crear entradas en el glosario, se puede
afiadir archivos, como imagenes o documentos, que comple-
menten la definicion o explicacion.

Formato de entrada: Al agregar una entrada, puede optar por
diferentes formatos, como HTML, texto sin formato, etc.

Dependiendo de sus necesidades y de la naturaleza de su curso,
puede encontrar Utiles otras configuraciones y opciones.
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6.3. Foro

Garrison & Kanuka (2004), indican que la capacidad de colaborar
y comunicarse es esencial para el aprendizaje en linea. Aqui es
donde entra en juego la actividad de “Foro” en el Aula Virtual.
Un foro es una herramienta que permite a los participantes tener
discusiones asincronicas, es decir, las conversaciones no tienen
que ocurrir en tiempo real. Los estudiantes pueden publicar
mensajes y responder a los demas a su propio ritmo (Figura 44).

(i = Foro

Figura 44. Icono de la Actividad Foro.

En el contexto educativo, los foros son utilizados para generar
debates, compartir ideas, hacer preguntas, presentar tareas, e
incluso para el trabajo en grupo, son espacios de comunicacion
dinamicos que puedenaumentar laparticipacion delos estudiantes
y fomentar la construccion de conocimientos colectivos (Vaughan
et al., 2013).

Los foros son importantes por varias razones. Primero, fomentan
la participacion activa de los estudiantes y les permiten aprender
de los demés. Segundo, ofrecen a los instructores la posibilidad
de monitorizar y evaluar la participacion de los estudiantes.
Tercero, pueden facilitar el aprendizaje colaborativo, ya que
los estudiantes pueden trabajar juntos para resolver problemas
o discutir conceptos. Finalmente, los foros pueden ayudar a
construir una comunidad de aprendizaje en linea, ya que permiten
la interaccion continua entre los estudiantes.

Ejemplo de aplicacion

En una clase sobre seguridad informatica, luego de la culminacion
de la misma, se desea conocer el nivel de comprension acerca
de la tematica tratada, por lo cual se propone diversas preguntas
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relacionadas al tema y se solicita la resolucion del mismo en
grupo. Se utiliza el foro para que todo el curso pueda revisar las
respuestas de los otros grupos y proporcionar su opinion sobre el
trabajo de cada grupo (Figura 45).

7 .
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Figura 45. Ejemplo de un foro de una tarea colaborativa

Mejores practicas

1.
2.

Establece reglas claras para la participacion en el foro.

Proporciona retroalimentacion constructiva y alienta a los es-
tudiantes a hacer lo mismo.

Crea un ambiente seguro y de apoyo para que todos se sien-
tan comodos compartiendo.

Monitorea regularmente el foro para moderar y participar en
las discusiones.
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5. Asegurese de que los estudiantes entiendan como utilizar el
foro.

Ventajas

+ Fomenta la participacion activa y la colaboracion.

+ Permite la discusion asincronica, lo que significa que los estu-
diantes pueden participar a su propio ritmo.

» Puede ser utilizado para una variedad de propdsitos, como de-
bates, discusiones, presentacion de tareas, y trabajo en grupo.

Errores a evitar
* No proporcionar reglas o directrices para la participacion.
* No moderar o participar en el foro.

« Permitiroignorar el comportamiento inapropiado o irrespetuoso.
Pasos para agregar un foro

1. En su curso, hacer clic en “Afadir una actividad o recurso”.
2. Seleccionar “Foro” y luego “Afadir”.

3. Rellenar los detalles del foro, como el nombre, la descripcion,
y las configuraciones de suscripcion.

4. Configurar las opciones de evaluacion si vas a calificar la par-
ticipacion en el foro.

5. Configurar cualquier restriccion de acceso si necesitas que
el foro esté disponible en fechas especificas o para ciertos
estudiantes.

6. Hacer clic en “Guardar y volver al curso”.
Opciones para configurar un Foro

A continuacion, se describen las opciones que puede configurar
al crear un recurso de carpeta en Moodle (Figura 46):
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Figura 46. Opciones de la actividad Foro.
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Nombre: Este es el titulo del recurso de la carpeta que los
estudiantes veran en la pagina del curso.

. Descripcion: Esta seccion permite proporcionar mas detalles
sobre la carpeta y su contenido. Esta descripcion puede mos-
trarse en la pagina del curso si se marca la casilla “Mostrar
descripcion en la pagina del curso”.

. Contenido de la carpeta: En esta seccion puede subir los
archivos que quieres incluir en la carpeta. Moodle te permite
subir multiples archivos a la vez y también puede crear sub-
carpetas si es necesario.

. Mostrar descripcion en la pagina del curso: Si marcas esta
opcion, la descripcion que ingresaste para el recurso de la
carpeta aparecera en la pagina del curso justo debajo del en-
lace al recurso.

. Modo de visualizacion del directorio: Puede elegir cémo se
mostraran los archivos de la carpeta cuando los estudiantes
hagan clic en el recurso. Las opciones son: En linea (los ar-
chivos se muestran en la pagina del curso), en una ventana
emergente, en un marco (donde el archivo se muestra en un
marco debajo de la barra de navegacion y el titulo de la car-
peta), 0 en una nueva ventana.

. Restriccion de acceso: En esta seccion puede definir las
condiciones para que los estudiantes puedan acceder a la
carpeta. Estas condiciones pueden basarse en una variedad
de factores, como las fechas, la finalizacién de otras activida-
des en el curso, etc.

Seguimiento de la finalizacion de la actividad: Moodle pue-
de rastrear si un estudiante ha accedido a un recurso. Esta
informacion puede ser Util para la revision y la evaluacion.

. Etiquetas: Aqui puede agregar palabras clave que ayudaran
a los usuarios a buscar este recurso.
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Estas son las principales opciones que estan disponibles al
configurar un recurso de carpeta. Cuando hayas terminado de
configurar el recurso, asegurate de hacer clic en “Guardar y
mostrar”.

Profundizando en los foros: Creacion y moderacion de foros
generales y calificados

En Moodle, los foros son una herramienta excepcionalmente
util y flexible. Permiten la comunicacion y colaboracion de los
estudiantes en una variedad de contextos y pueden adaptarse
paradiferentes propositosy estilos de aprendizaje. A continuacion,
se profundizara en como crear y moderar dos tipos de foros: foros
generales y foros calificados.

Figura 47. Los foros pueden ser calificados y revisados.
Foros generales

- Un foro general se utiliza para facilitar la discusion y la interaccion
en torno a un tema o unidad de estudio. Este foro puede servir
como una plataforma para que los estudiantes compartan sus
ideas, hagan preguntas y colaboren. Un foro general puede
ser especialmente util para mantener la comunicacion y la
colaboracion centradas en el entorno de aprendizaje en linea, en
lugar de dispersarse en redes sociales externas.

Crear un foro general es simple. En la configuracion, se requiere
un nombre y una descripcion del foro. La descripcion debe
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explicar claramente el propdsito del foro y las expectativas para
la participacion de los estudiantes. Ademas, se deben establecer
las reglas de moderacion y los criterios de calificacion, si
corresponde.

Foros Calificados

-Un foro calificado es un tipo especial de foro en el que las
contribuciones de los estudiantes son evaluadas. Este tipo
de foro puede ser una excelente herramienta para fomentar la
participacion activa y el compromiso profundo con el material del
Curso.

En un foro calificado, los instructores pueden establecer criterios
de calificacion y reglas para la participacion. Por ejemplo, se
puede requerir que los estudiantes publiguen un numero minimo
de mensajes, 0 que sus mensajes alcancen cierta longitud.

Ademas, se pueden establecer restricciones de tiempo para la
calificacion. Esto significa que solo se evaluaran las contribuciones
realizadas durante un periodo de tiempo especifico.

En ambas situaciones, es importante establecer reglas claras y
expectativas para la participacion en el foro. Esto puede incluir
pautas sobre el contenido de las publicaciones, el tono y la forma
de interactuar con los demas.

Clave para una exitosa moderacion de foros

- La moderacion efectiva es la clave para el éxito de cualquier
foro. Esto puede implicar monitorear activamente las discusiones,
proporcionar retroalimentacion y direccion, y garantizar que las
discusiones se mantengan enfocadas y constructivas. También
puede implicar tomar medidas para fomentar la participacion de
todos los estudiantes y asegurarse de que todas las voces sean
escuchadas.
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https://voutu.be/tzZ8FAYMQbCs

6.4. Taller

La actividad Taller es una herramienta educativa que permite
la evaluacion entre pares. Esta actividad es especialmente
util para fomentar el analisis critico, el pensamiento reflexivo
y la colaboracion entre los estudiantes. Se cubrira todos los
pasos necesarios, desde la creacion de la actividad hasta la
configuracion de los parametros de calificacion y evaluacion
(Brookfield, 2017) (Figura 48).

i o ] Taller

Figura 48. Icono de la actividad Taller.
Objetivos de aprendizaje
1. Comprender qué es un taller y cuales son sus aplicaciones.
2. Aprender a crear una actividad de taller.

3. Entender como configurar los parametros de envio y evalua-
cion en un taller.

4. Aprender a manejar las diferentes fases de un taller.
Importancia

La actividad de taller en Moodle es una poderosa herramienta que
fomenta el aprendizaje activoy lainteraccion entre los estudiantes.
Los estudiantes no solo se enfocan en sus propios trabajos, sino
que también aprenden a través de la revision y evaluacion de las
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presentaciones de sus companeros. Esto promueve habilidades
de pensamiento critico, comunicacion efectiva y autoevaluacion.

Ejemplo de aplicacion

Al finalizar la clase de Excel, en la que se ha realizado un archivo
que contiene férmulas, funciones y un formato especifico, que
cada uno de los estudiantes ha debido realizar, se solicita que
suban su archivoy que revisen el trabajo de otros dos compafrieros.
Este proceso permitira que los estudiantes comparen su actividad
con la de sus pares mejorando sus habilidades de la herramienta
en estudio (Figura 49).

= & @ Femando Xavier Juca Mamonaan@ -

Parcial 3 Actividad 1e & -

Apertura de envios: domingo, 4 de febrero de 2024, 22:00
Cierre de envios: domingo, 4 de febrero de 2024, 23:00
Apertura de evaluaciones: domingo, 4 de febrero de 2024, 23:18
Cierre de evaluaciones: sabado, 10 de febrero de 2024, 22:00

Fase de configuracion

Fase de configuracion Fa=edeenvic
Cambdas face

Cemrado
Fazn notus @ cemar talierQ)

Defina la deseripeicn del
taller

Proporcicne instruccionss
para el envie

Editar formmularic de
evzhuacion

- Cambisr 3 Iz siguienis faze

™

Descripcion «

Subir el archive de excel de la clase

revisar.

El cuadro que confenga todas las columnas creadas

1. Las formulas correctas
2. formato numérico aplicado, los titulos
3. los calculos de los totales

Figura 49. Vista inicial de la actividad Taller.
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Mejores practicas

Establece expectativas claras: Proporciona instrucciones de-
talladas para las presentaciones y evaluaciones. Los estudian-
tes deben entender lo que se espera de ellos en cada etapa
del proceso.

Proporciona ejemplos: Considera la posibilidad de propor-
cionar ejemplos de presentaciones y evaluaciones de alta ca-
lidad. Esto puede ayudar a los estudiantes a entender lo que
se espera de ellos.

Usa la autoevaluacion: Permitir la autoevaluacion puede fo-
mentar la reflexion y el aprendizaje auténomo.

Proporciona feedback constructivo: Ya sea que estés eva-
luando las presentaciones de los estudiantes 0 moderando las
discusiones, siempre debes proporcionar comentarios cons-
tructivos y utiles.

Ventajas

Fomenta el aprendizaje activo: Los estudiantes aprenden no
solo creando sus propias presentaciones, sino también eva-
luando el trabajo de otros.
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Desarrolla habilidades de pensamiento critico: Al evaluar el
trabajo de otros, los estudiantes aprenden a analizar y pensar
criticamente.

Promueve la comunicacion y la colaboracién: La actividad
de taller puede fomentar la comunicacion y la colaboracion en-
tre los estudiantes, especialmente cuando se permite la discu-
sion y los comentarios.

Errores a evitar

Instrucciones poco claras: Las instrucciones poco claras
pueden llevar a confusion y presentaciones de baja calidad.

Evaluaciones injustas: Asegurate de que el proceso de eva-
luacion es justo y transparente. Considera la posibilidad de usar
una rubrica o un conjunto de criterios claros para la evaluacion.

Retroalimentacion inadecuada: La retroalimentacion que no
es constructiva o util puede desmotivar a los estudiantes y no
contribuir a su aprendizaje.

Creacion de un taller

1.

Para iniciar la actividad, primero se debe crear un taller. Para
esto, se selecciona la actividad de taller y se le asigna un nom-
bre y una descripcion (Figura 50).
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adjuntos por envio

Figura 50. Opciones para agregar la actividad Taller.
Configuracion del taller

2. Una vez que se ha creado la actividad, es necesario configu-
rar las opciones de calificacion. Se pueden asignar puntos
tanto para el envio del estudiante como para su participacion
en la evaluacion (Figura 51).
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Figura 51. Configuracion de la actividad Taller.

3. También se debe establecer las instrucciones para el envio y
la evaluacion. Se puede elegir silos estudiantes pueden enviar
sus trabajos en linea o si pueden adjuntar archivos. Ademas,
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se permite especificar el tipo de archivos que los estudiantes
pueden enviar y el tamafio maximo permitido.

4. Otro aspecto importante en la configuracion es la disponibi-
lidad. Esta opcion permite definir cuando se pueden realizar
envios y cuando comienza y termina la fase de evaluacion. Si
estas opciones no se activan, se debera realizar estos cam-
bios manualmente.

Fases del taller

5. Un taller en Moodle estda compuesto de cinco fases (Figura
52):

» Fase de configuracion: En esta fase, se define las instruccio-
nes para el envio y la evaluacion, asi como también se estable-
ce los parametros de calificacion.

* Fase de envio: Durante esta fase, los estudiantes preparan y
envian sus trabajos.

« Fase de evaluacion: En esta fase, los estudiantes evallan
los trabajos de sus comparieros siguiendo las instrucciones
proporcionadas.

» Fase de calificacion: Durante esta fase, Moodle calcula las ca-
lificaciones finales basandose en las calificaciones de envio y
evaluacion.

» Fase de cierre: En la Ultima fase, se presentan las calificacio-
nes finales y se pueden proporcionar comentarios generales.
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Fase de configuracion

Fase de configuracion

Face aoturl @
Definz la descripcion del
taller
Proporcione instruccicnes
para el envia
Editar formularic de
evahuacion

Cambisr 3 I3 siguienis faze

Figura 52. Fases de la actividad Taller.
Asignacion y evaluacion de trabajos

6. Una vez que los estudiantes han enviado sus trabajos, se
puede asignar estos trabajos a otros estudiantes para la eva-
luacion. Moodle permite la asignacion manual o aleatoria de
trabajos para la evaluacion. Para asegurar una evaluacion
equilibrada, se recomienda que cada trabajo sea evaluado
por al menos dos o tres compaferos (Figura 53).
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Figura 53. Actividades Calificadas luego del cierre.
Opciones para configurar un Taller

Una actividad de taller en Moodle tiene varias caracteristicas
y opciones que debes configurar adecuadamente para que la
actividad funcione segun lo previsto. Aqui estan las principales
opciones:

1. Configuracion general: Aqui es donde ingresas el nombre
del taller y su descripcion. También puede decidir si quieres
mostrar la descripcion en la pagina del curso.

2. Calificaciones: Aqui es donde configuras las calificaciones
para la presentacion y la evaluacion.
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+ Calificacion de la presentacion: Esta es la calificacion maxima
que los estudiantes pueden recibir por su presentacion en el
taller.

« Calificacion de la evaluacion: Esta es la calificacion maxima
gue los estudiantes pueden recibir por evaluar las presentacio-
nes de otros estudiantes.

3. Fases del taller: Un taller consta de varias fases, incluyendo la
configuracion, la presentacion, la evaluacion y la conclusion.
Como docente, controlas el progreso a través de estas fases.

4. Instrucciones de presentacion y evaluacion: Aqui es donde
puede proporcionar instrucciones especificas para los estu-
diantes sobre como deberian presentar y evaluar los trabajos.

5. Estrategia de calificacion: Moodle ofrece varias estrategias
de calificacion, incluyendo acumulativa, comentarios, numero
de errores y rubricas. Cada estrategia tiene sus propios ajus-
tes especificos.

6. Evaluacion por pares: Los estudiantes pueden ser asigna-
dos para evaluar el trabajo de otros estudiantes. Puede decidir
cuantas evaluaciones deberia hacer cada estudiante y si se
deben asignar de manera aleatoria 0 manual.

7. Autoevaluacion: Puede permitir a los estudiantes que se eva-
lUen a si mismos. Esta opcidon puede ser util para fomentar la
reflexion y la autocritica.

8. Evaluacion del docente: También tienes la opcién de evaluar
las presentaciones de los estudiantes. Su calificacion puede
ser la Unica calificacion, o puede formar parte de una combi-
nacion de autoevaluacion y evaluacion por pares.

9. Comentarios: Puede permitir comentarios en las presenta-
ciones y evaluaciones. Esto puede fomentar la discusion y el
aprendizaje entre los estudiantes.
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10. Anonimato: Puede decidir si los estudiantes deben conocer
la identidad de los otros estudiantes que estan evaluando sus
presentaciones, o si todo el proceso debe ser andnimo.

11. Publicacion de presentaciones: Al final del taller, puede de-
cidir si quieres publicar todas las presentaciones, solo las me-
jores, o ninguna.

Estos son los puntos principales que conforman la configuracion
de un taller en Moodle. Hay muchas mas opciones y ajustes
disponibles que te permitiran personalizar la actividad segun sus
necesidades y las de sus estudiantes.

https://youtu.be/yRNs6JhJ8f4

6.5. Wiki

Una de las actividades mas interesantes y poderosas que
Moodle ofrece es el uso de Wikis. Las Wikis son una herramienta
colaborativa que permite a los estudiantes trabajar juntos en un
documento en linea. Facilitan la creacion colectiva de contenidos,
la discusion de ideas y la colaboracion en grupo. En el contexto
educativo, las Wikis pueden fomentar el aprendizaje activo, el
pensamiento critico y la responsabilidad del estudiante en su
proceso de aprendizaje (Johnson & Johnson, 2009).

Importancia y ejemplos de aplicacion

Las Wikis en Moodle son una herramienta excepcionalmente Util
para el trabajo en grupo. Pueden ser utilizadas para la co-creacion
de apuntes, la recopilacion de recursos, la escritura colaborativa
de textos, el desarrollo de proyectos, la organizacion de debates,
entre muchas otras posibilidades.
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Mejores practicas

Defina claramente las metas y expectativas: Antes de co-
menzar con una actividad de Wiki, es importante establecer
claramente las metas y expectativas para los estudiantes.

Proporcione directrices claras: Los estudiantes deben en-
tender como se espera que contribuyan a la Wiki. Esto podria
incluir directrices sobre el tipo y calidad de las contribuciones,
asi como las expectativas de participacion.

Monitoree y ofrezca retroalimentacion: Manténgase al tanto
de las contribuciones de los estudiantes y ofrezca retroalimen-
tacion constructiva.

Ventajas

Fomenta el trabajo en equipo: Las Wikis requieren que los
estudiantes colaboren para alcanzar un objetivo comun.

Promueve la participacion activa: Cada estudiante puede
contribuir con su conocimiento y perspectiva unica.

Documenta el proceso de aprendizaje: En esta actividad, se
puede seguir la evolucion de las ideas y el desarrollo del con-
tenido a lo largo del tiempo.

Errores a evitar

Falta de claridad: Sin instrucciones claras y objetivos bien de-
finidos, esta actividad puede volverse cadtica.

Falta de moderacion: Sin un seguimiento y una retroalimenta-
cion adecuada, los estudiantes pueden desviarse del objetivo
de la actividad.

Pasos a sequir para agregar la actividad Wiki en el aula virtual

1.

Dentro de su curso, hacer clic en “Activar edicion”.

2. Eneltema donde desea afiadir la Wiki, haz clic en “Afiadir una

actividad o recurso”.
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3. En el menu que se abre, seleccionar “Wiki” y luego “Anadir”.

4. Escribir el nombre de su Wiki y proporcionar una descripcion
clara de lo que esperas que los estudiantes hagan.

sonaliza las demés configuraciones segun sus necesidades.
(Figura 54).

5. Elige el tipo de Wiki que deseas (individual o de grupo) y per-

6. Hacer clic en “Guardar y mostrar” para finalizar la actividad

i @ Femando Xavier Juca Maldunado@ -

& Agregando un nuevo Wiki a Parcial 3: Gestién de Riesgose

- General

Nombre de la wiki 0
Descripcion

Creacidn de una Wiki de Ciberseguridad en Contabilidad

b Expandir todo
1 A B |I = EEE % S ©HB & ™ F w
-
Objetivo: Desarrollar una wiki colaborativa que sirva como recurso inferns en el departamento de
contabilidad para educar a los empleados sobre la ciberseguridad y las prémlcas-fle auditoria
asistida por la informética.
Tarea:
1. Formar eguipos de 3-4 estudianies.
2. Cada equipo serd responsable de desarrollar contenido para una seccidn especifica de la
wiki, baséndose en los temas cubiertos en clase [Etica. Buenas Practicas, Gestion de
[ Muesira la descripcion en |a pagina del curso @
Modao Wiki (7] Wiki colaborativa ¢
Nombre de la primera @ @
pagina

~ Formato

-

Ciberseguridad en Contabil

P

Formato por defecto

(7] HTML 2

[ Forzar formato

2]

Figura 54. Opciones de la Actividad Wiki.

Recordar que las Wikis son una herramienta flexible y poderosa

que puede adaptarse a sus necesidades pedagodgicas. Su uso
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efectivo puede mejorar la participacion de los estudiantes y
promover un aprendizaje

Opciones para configurar

Como se menciond, esta actividad es una herramienta colaborativa
que permite a los estudiantes afadir y editar una coleccion de
paginas web. Los docentes pueden utilizar esta herramienta
para una variedad de tareas, desde la construccion conjunta
de un recurso hasta el mantenimiento de un diario individual
para cada estudiante. A continuacion, en detalle las opciones y
caracteristicas principales de la actividad Wiki.

1. Configuracion General:

* Nombre de la Wiki: Debes asignar un nombre a la Wiki. Este
sera el nombre que los estudiantes veran en la pagina principal
del curso.

» Descripcion de la Wiki: Puede dar una descripcion detallada
de la Wiki aqui. Es util proporcionar instrucciones claras sobre
qué esperas de los estudiantes y como deben usar la Wiki.

« Mostrar descripcion en la pagina del curso: Puede optar por
mostrar la descripcion en la pagina del curso marcando esta
casilla.

2. Configuracion de la Wiki:

+ Modo Wiki: Puede elegir entre el modo individual o colaborati-
vo. En el modo individual, cada estudiante tiene su propia Wiki
que solo él puede editar. En el modo colaborativo, todos los
estudiantes pueden editar la misma Wiki.

+ Formato predeterminado: Puede elegir entre varios formatos,
incluyendo HTML, Creole (un lenguaje de marcado de Wiki co-
mun) y NWiki (otro lenguaje de marcado de Wiki).
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Primera pagina: El nombre que introduzcas aqui sera el nom-
bre de la primera pagina de su Wiki. Es importante que el nom-
bre sea general y relacionado con el contenido de la Wiki.

. Configuracion de grupos:

Modo de grupo: Aqui puede definir si la actividad Wiki sera
visible para todos los estudiantes o dividida por grupos.

. Calificaciones:

Calificacion: Puede elegir si la actividad sera calificada o no,
y si es asi, puede especificar el tipo de calificacion y el rango
de calificacion posible.

. Otras configuraciones:

Comentarios: Puede permitir a los estudiantes comentar en
las paginas de la Wiki. Esto puede ser util para fomentar la
discusion y el intercambio de ideas.

Historial de versiones: Moodle guarda automaticamente un
registro de cada cambio en la Wiki, permitiendo rastrear las
ediciones y quién las hizo.

6.6. Cuestionario

Los cuestionarios no solo sirven para medir el rendimiento,
sino que también pueden ser una forma eficaz de proporcionar
retroalimentacion y promover el aprendizaje activo del estudiante,
pueden servir tanto para una evaluacion formativa como sumativa
(Figura 55).
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i ‘if’ Cuestionario

Figura 55. Icono de la actividad Cuestionario.

Moodle ofrece una variedad de tipos de preguntas que se
pueden utilizar en los cuestionarios, incluyendo eleccion multiple,
verdadero o falso, emparejamiento, respuesta corta, calculo,
y ensayo, entre otros. Cada tipo de pregunta tiene su propio
propo6sito y puede ser Util en diferentes contextos educativos.

Caracteristicas clave

Diseio de preguntas y cuestionarios: Se puede disefar
preguntas y cuestionarios que se adaptan a sus necesida-
des especificas del proceso de ensefanza - aprendizaje. Los
cuestionarios pueden tener un numero ilimitado de preguntas
y pueden estructurarse de la manera que el docente desee.

Tipos de preguntas: Existen varios tipos de preguntas dispo-
nibles, incluyendo opcion multiple, verdadero/falso, empareja-
miento, respuesta corta, ensayo, y mas. Esto permite una eva-
luacion versatil y completa.

Retroalimentacion automatica: Se puede proporcionar re-
troalimentacion automatica después de que un estudiante ha
completado un cuestionario. Esta retroalimentacion puede ser
tan simple como decir si una respuesta es correcta o incorrec-
ta, o puede incluir explicaciones mas detalladas.

Configuracion flexible: Los docentes pueden elegir cuando
estara disponible el cuestionario, cuanto tiempo tendran los es-
tudiantes para completarlo, y si los estudiantes pueden hacer
intentos multiples.

Seguimiento del progreso: Se puede rastrear automatica-
mente el progreso de los estudiantes, incluyendo qué cues-
tionarios han completado, cuanto tiempo les tomd y cuantas
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veces lo intentaron. Esto facilita la evaluacion del rendimiento
de los estudiantes (Figura 56).

Parcial 2 Leccion de Parcial b

Abri6: viernes, 22 de diciembre de 2023, 18:00
Cierra: martes, 2 de enero de 2024, 18:00

Cuestionario de 5 preguntas 1 intento 15 minutos

Intentos permitidos: 1

Limite de tiempo: 15 minutos

ntentos: 7

PREVISUALIZAR EL CUESTIONARIO AHORA

Figura 56. Actividad tipo Cuestionario.

El cuestionario es una herramienta esencial para la evaluacion
en linea. Permite a los docentes evaluar el conocimiento y la
comprension de los estudiantes de una manera estructurada y
eficiente. Los cuestionarios también pueden ser una herramienta
efectiva parafomentarelestudioylarevision, yaquelos estudiantes
pueden recibir retroalimentacion inmediata y aprender de sus
errores.

Ejemplo

Un docente de historia podria crear un cuestionario de opcion
multiple sobre la Segunda Guerra Mundial. El cuestionario podria
incluir preguntas sobre las causas de la guerra, los principales
eventos y figuras, y las consecuencias de la guerra. Los
estudiantes podrian completar el cuestionario como parte de su
estudio, y luego recibir retroalimentacion sobre sus respuestas
para ayudarles a prepararse para un examen final.
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Mejores practicas

Variar los tipos de preguntas: Utilizar diferentes tipos de pre-
guntas puede ayudar a mantener a los estudiantes comprome-
tidos y evaluar diferentes tipos de conocimiento.

Proporcionar retroalimentacion detallada: Una retroalimen-
tacion efectiva puede ayudar a los estudiantes a aprender de
Sus errores y mejorar su comprension.

Establecer expectativas claras: Asegurate de que los estu-
diantes entiendan cémo funcionara el cuestionario, incluyendo
cuanto tiempo tendran, si pueden hacer intentos multiples, y
como se calificara.

Ventajas

Evaluacion eficiente: Los cuestionarios permiten a los docen-
tes evaluar a los estudiantes de manera eficiente, ya que las
respuestas pueden ser calificadas automaticamente.

Retroalimentacion inmediata: Los estudiantes pueden reci-
bir retroalimentacion inmediata, 10 que les ayuda a aprender y
mejorar.

Flexibilidad: Los cuestionarios pueden ser adaptados para
adaptarse a unavariedad de contenidosy estilos de ensefianza.

Errores a evitar

Preguntas ambiguas: Asegurese de que todas las preguntas
y respuestas sean claras y no ambiguas.

Demasiadas preguntas de alto nivel: Si todas las preguntas
son de nivel superior 0 demasiado dificiles, los estudiantes
pueden sentirse frustrados y desmotivados.

No proporcionar retroalimentacion: La retroalimentacion es
esencial para el aprendizaje y la mejora de los estudiantes, asi
que asegurate de proporcionarla.
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Opciones para configurar un Cuestionario

Aqui esta una descripcion general de los aspectos mas
destacados (Figura 57):

v Agregando un nuevo Cuestionario a Informaciéon General
Expandir todo

General

Nombre o

Descripcion

Ruta p

O Muestra la descripcion en la pagina del curso

Temporalizacion

Abrir cuestionario + & OHabilitar

Cerrar cuestionario s & [OHabilitar

Limite de tiempo 0 + O Habilitar

Figura 57. Opciones de la actividad Cuestionario.

1. Configuracion General: Esta seccion incluye el nombre del
cuestionario, su descripcion, y si se mostrara en la pagina del
Curso.

2. Tiempo de apertura y cierre: Estos ajustes permiten estable-
cer cuando estara disponible el cuestionario para los estu-
diantes. Puede establecer una fecha y hora especificas para
que el cuestionario se abra y cierre, o dejar estos campos en
blanco si el cuestionario estara disponible en todo momento.

3. Tiempo limite: Este ajuste determina cuanto tiempo tienen los
estudiantes para completar el cuestionario una vez que han
comenzado.
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4. Intentos permitidos: Esta opcion determina cuantas veces
puede intentar un estudiante el mismo cuestionario (Figura 58).

Calificacion
Categoria de calificaciones (7] Parcial 2 3
Calificacién para aprobar @ 000
Intentos permitidos 1 I:\} s

Figura 58. Definir el tipo de Calificacion,
intentos y a la categoria (opcional).

5. Orden de las preguntas: Esta configuracion determina si las
preguntas apareceran en el mismo orden cada vez que un es-
tudiante toma el cuestionario (orden fijo) o si se barajan (orden
aleatorio).

6. Orden de las respuestas: Similar a la configuracion de orden
de las preguntas, esta opcion determina si las respuestas a
preguntas de eleccion multiple y emparejamiento apareceran
en el mismo orden para cada estudiante, o si se barajaran.

7. Retroalimentacion y Puntuacion: Estos ajustes determinan
como y cuando los estudiantes recibiran retroalimentacion so-
bre sus respuestas, y cOmo se puntuaran las respuestas.

8. Revision: Estas opciones controlan qué informacion se mues-
tra a los estudiantes después de que han intentado el cuestio-
nario, y en qué momentos (Figura 59).
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Opciones de revision g

Durante el intento Inmediatamente después de cada intente  Més tarde, mientras el cuestionario estd Después de cerrar el cuestionario
Elintento @ El interlin aln abierto El intento
Sifue correcta @ Si fue correcta El intento Si fue correcta
Puntos @ Puntos Si fue correcta Puntos
Retroalimentacion especifica Retroalimentacién especifica Puntos Retroalimentacian especifica
€ Retroalimentacion general @ Retroalimentacién general Retroalimentacién especifica Retroalimentacién general
Respuesta correcta @ Respuesta correcta Retroalimentacién general Respuesta correcta
Retroalimentacién global @ Retroalimentacién global Respuesta correcta Retroalimentacién global

Retroalimentacién global

Figura 59. Opciones de “revision” en la
configuracion del cuestionario.

9. Restricciones de acceso: Aqui puede establecer cualquier
condicion que los estudiantes deben cumplir antes de que
puedan acceder al cuestionario, como la finalizacién de otra
actividad.

10.Preguntas del Cuestionario: Este es el corazén de la activi-
dad del cuestionario. Aqui es donde afiadiras y configuraras
las preguntas que los estudiantes responderan.

Estos son solo algunos de los aspectos mas destacados de la
configuracion de un cuestionario. Cada uno de estos elementos
puede ser ajustado y afinado para crear la experiencia de
cuestionario perfecta para sus estudiantes.

https://youtu.be/lvdrDSgxWBY
Menu Acciones de los Cuestionarios

En el menu de acciones del cuestionario ofrece varias opciones
para administrar y configurar su cuestionario. Aqui se da una
descripcion detallada de estas opciones:

1. Editar cuestionario: Al hacer clic en esta opcion, se te dirigi-
ra a una pagina donde podras agregar, eliminar o reordenar
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las preguntas de su cuestionario. También puede configurar
si deseas que las preguntas se muestren en una pagina o en
varias paginas.

. Previsualizar: Esta opcion te permite ver el cuestionario tal
como lo veran los estudiantes cuando o tomen. Es util para
asegurarte de que todo esta configurado correctamente antes
de que los estudiantes accedan al cuestionario.

. Resultados del cuestionario: Aqui puede ver los resultados
de los estudiantes que han tomado el cuestionario. Puede ver
las calificaciones individuales, el tiempo que cada estudiante
tomo para completar el cuestionario y las respuestas a cada
pregunta.

. Revision manual: Si tiene preguntas que requieren califica-
cion manual, como preguntas de ensayo, puede usar esta op-
cion para revisar y calificar esas respuestas.

. Importar: Esta opcion le permite importar preguntas de otros
cuestionarios o de archivos externos.

. Exportar: Si necesita usar sus preguntas de cuestionario en
otro curso del aula virtual o en otro sistema de gestion de
aprendizaje, puede utilizar esta opcidn para exportarlas en va-
rios formatos.

Reglas de finalizacion de la actividad: Aqui puede estable-
cer las condiciones bajo las cuales se marcara esta actividad
como completa. Esto podria ser tan simple como ver el cues-
tionario, o podria requerir que los estudiantes obtengan una
cierta calificacion para completar la actividad.

. Permisos: Esta opcion permite controlar quién puede hacer
gué en su cuestionario. Puede asignar roles, permitir o preve-
nir ciertas acciones, y mas.

Estas son algunas de las opciones principales en el menu de
acciones del cuestionario. Recuerde que Moodle es altamente
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configurable, por lo que es posible que vea mas o menos opciones
dependiendo de la configuracion especifica y de cualquier
complemento personalizado que se haya instalado.

El Banco de Preguntas

Elbancode preguntasenMoodle esunapoderosaherramienta que
permite la creacion, categorizacion, importacion y exportacion de
preguntas para diversos fines, como cuestionarios y examenes.
Esta funcionalidad permite ahorrar tiempo y optimizar los recursos
de los docentes al generar cuestionarios.

Creacion y organizacion de categorias

Laorganizacion de las preguntas dentro del banco es fundamental
para facilitar su gestion. Se cuenta con la posibilidad de crear
categorias y subcategorias para agrupar las preguntas segun su
tematica, unidad o cualquier otro criterio que se desee.

Para crear una nueva categoria, se debe ingresar al banco de
preguntas y seleccionar la opcion “Categorias”. Luego se define
un nombre para la categoria, que puede ser, por ejemplo, la
unidad del curso a la que pertenecen las preguntas. Ademas, se
puede afadir una descripcion, aunque esto es opcional. Dentro
de cada categoria, se pueden crear subcategorias, lo que permite
una organizacion mas detallada y precisa (Figura 60).
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Preguntas Categorias Importar Exportar

Banco de preguntas

Seleccionar una categoria: Por defecto en Her Inf A :

o .| Curso: AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS P61 e
Mo se esta aplicando ningu Superior para AE-CA-LT-HERRAMIENTAS INFORMATICAS 113 P61
55

Por defecto en Prueba Inicial de Diagnostico

Filirar por efiquetas... Por defecto en CA-HERRAMIENTAS INFORMATICAS-1026-POAS6
Profesionalizacion Herramientas Informaticas (21)
[J Mostrar &l enunciado de la Teoria (9)
Opciones de busqueda « Por defecto en Prueba Inicial de Diagndstico
o : | PordelecoentermiA ]
Mostrar tambien pregunias Cradito 1 -
Mostrar también preguntas Busquedas (12)

Comandos (18)

Google Drive (5)

Edpuzzle (7)

QR ()

Web 2.0 (22)
Mraditn 7 .

Figura 60. El Banco de Preguntas puede
estar organizado en Categorias.

CREAR UNA NUEVA PR

Creacion de preguntas

Una vez organizadas las categorias, se procede a crear las
preguntas. Moodle ofrece varios tipos de preguntas, entre
las que se encuentran opciones multiples, verdadero o falso,
emparejamiento y arrastrar y soltar.

Al crear una pregunta, se debe definir el tipo de pregunta, escribir
un nombre descriptivo para identificarla en el banco de preguntas
y redactar el enunciado de la pregunta. Ademas, es posible afiadir
retroalimentacion para cada respuesta, o cual puede resultar muy
Util para explicar por qué una respuesta es correcta o incorrecta.

Dependiendo del tipo de pregunta, se deben configurar
diferentes parametros. Por ejemplo, en las preguntas de opciones
multiples, se puede definir si solo hay una respuesta correcta o si
se pueden seleccionar varias. En las preguntas de verdadero o
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falso, simplemente se debe sefalar cual es la respuesta correcta
(Figura 61).

Elija un tipo de pregunta a agregar X P61

AE-CA-LT-HERRAMI|

Area personal / Mis cursos / AE-CALT-HERRAMIENT/  PREGUNTAS Seleccionar un tipo de pregunta
para ver su descripcién.

Preguntas Categorias Importar Exportar

Banco de preguntas

Seleccionar una categoria: Por defecto en Her Inf A

Mo se esta aplicando ningun filtro por etiquetas

Filtrar por etiquetas. v

[ Mostrar el enunciado de la pregunta en Ia lista de preguntas

Opciones de busqueda =

2 r
sob
[ Mostrar también preguntas de las subcategorias o
Mostrar también preguntas antiguas
D % Calculada
CREAR UNA NUEVA PREGUNTA. .. ‘ 5

Figura 61. Crear las Preguntas para el Banco de Preguntas.
Importacion y exportacion de preguntas

Moodle permite importar y exportar preguntas, lo cual puede ser
muy Util para compartir preguntas entre diferentes aulas virtuales.
Para importar preguntas, se deben seguir ciertos parametros
especificos que Moodle requiere. Por otro lado, las preguntas se
pueden exportar en formato CVS, lo que facilita su manipulacion
y almacenamiento.

https://youtu.be/al7HDniL_bA
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Crear las preguntas

Eneltema anterior, se explicd como crear la actividad cuestionario,
luego de esto debe agregar las preguntas, ya que al entrar a la
actividad creada vera un mensaje como el de la Figura 62, en
donde indica que aun falta de culminar la configuracion de la
actividad.

Aiin no se han agregado preguntas

EDITAR CUESTIONARIO

VOLVER AL CURSO

N
Figura 62. Se debe agregar las preguntas a la actividad.

Lo primero que debe hacer es colocar la “calificaciéon maxima”
para el cuestionario, definir si las preguntas se mostraran al azar
a cada uno de los participantes y para agregar las preguntas
tendra tres opciones:

1. Agregar una nueva pregunta: Io que permite crear una "pre-
gunta especifica” para este cuestionario, no pudiéndola reuti-
lizar en ningun otro.

2. Seleccionar una pregunta previamente creada y almacenada
en el “bando de preguntas”, que es la mejor opcion, tener las
preguntas en dicho almacén para poder reutilizarlas las veces
que sea necesario.

3. Pregunta aleatoria, para lo cual se debera contar en el banco
de preguntas, con mas preguntas que las que se tomaran,
para que asi la plataforma pueda seleccionar y asignar al azar
diferentes preguntas a cada estudiante (Figura 63).
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Editando cuestionario: Examene

Preguntas:0 | Este cuestionario esta abierto Calificacion maxima 100,00 GUARDAR
PAGINAR DE NUEVQ SELECCIONAR VARIOS ELEMENTOS Puntuacién total: 0,00

4 S— (] Reordenar las preguntas al azar @

Figura 63. Seleccionar la forma como se
agregaran las preguntas al cuestionario.

Moodle ofrece varios tipos de preguntas que puede usar en sus
cuestionarios. Aqui hay una descripcion de los tipos de preguntas
mas comunes, su propoésito y cémo configurarlas.

1. Opcion Multiple

Propésito: Este tipo de pregunta es util cuando hay varias
respuestas posibles y solo una 0 mas son correctas. Es ideal para
evaluar el conocimiento factual y la comprension.

Configuracion: Para configurar una pregunta de opcion multiple,
debe proporcionar un enunciado de la pregunta la descripcion,
qgue serian las instrucciones de la misma, si la respuesta es una
0 varias, asi como seleccionar entre las respuestas la(s) que se
asigne(n) como correcta(s) (Figura 64).
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Agregando pregunta de opcién multiplee
» Expandir todo

~ General

Categoria Por defecto en Plantilla de cursos online :

MNombre de la pregunta @ #

Enunciado de la (1]
pregunta I A B I = = =2 = % %
@ | W WM HP
=
MNumero de ID 7]
iUna o varias respuestas? ‘Sélo una respuesta ¢ —

iBarajar respuestas? @

iMNumerar las opciones?
Mostrar instrucciones @

estandar

~ Respuestas

Eleccion 1
1 A~ B I = EEE % %
© W 4 M F R
4
Retroalimentacion
1A B I £ E =2 =2 % %
A

[

Figura 64. Pregunta del tipo “opciones multiples”.
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2. Verdadero/Falso

Propésito: Las preguntas de verdadero o falso son Utiles para
evaluar la comprension del estudiante de una afirmacion que es
definitivamente correcta o incorrecta. Es excelente para evaluar
la comprension de conceptos binarios.

Configuracion: Para configurar una pregunta de verdadero o
falso, simplemente escriba una afirmacion y luego selecciona sila
afirmacion esverdaderaofalsa, esimportante laretroalimentacion,
tanto para la respuesta, como para la pregunta en general (Figura
65).
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Agregando pregunta verdadero/falsoe

» Expandir todo

- General
Categoria Por defecto en Plantilla de cursos online ¢
Nombre de la pregunta @ 4 —
Enunciado de la o
pregunta I A~ | B | I = EEE % 9
QM @ WP e
—

Puntuacién por defecto @ |1

Retroalimentacion 7]
general

iii
i
il
Il
£
‘:)

I A B | I

[EAR IR REUNE RN

’ 4

Muamero de ID 17]

Respuesta correcta #

Retroalimentacidén para la
respuesta 'Verdadera'.

iii
i
lil
lil
&
C?

I A | BT

/ ©@E L w D ke
\ 4

Retroalimentacidon para la
respuesta 'Falso”.

I A~

=
~
iii
il

lil
il
00
(:)

(SRR AN NN R

Figura 65. Opciones de la pregunta tipo “Verdadero / Falso”.
173

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



3. Emparejamiento

Propdsito: Este tipo de pregunta es util para evaluar la capacidad
de los estudiantes para identificar las relaciones o asociaciones
entre diferentes conceptos o ideas.

Configuraciéon: Proporcionar varios items que necesitan ser
emparejados con su correspondiente. Por ejemplo, puede
proporcionar una lista de términos y una lista de definiciones y los
estudiantes deben emparejar el término con la definicion correcta
(Figura 66).
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Agregando una pregunta de emparejamientoe

» Expandir todo

~ General

Categoria Por defecto en Plantilla de cursos online s
Nombre de la pregunta @ ﬂ
Enunciado de la L1 ]

pregunta 1 A B 1 B EZEE % %

@ = s P P

# 4

Puntuacién por defecto @ |1

Retroalimentacién (7] e | = | = o
generel 1A B I == 2% %
Q= E oy
—
y
Nimero de ID 7]

Barzjar @

~ Respuestas

Opciones disponibles Debe proporcionar al menos dos preguntas y tres respusstas. Puede incluir respuestas
erréneas extra dando una respuesta con una pregunta en blanco. Las entradas
correspondientes a la pregunta y respuesta en blanco seran pasadas por alto.

Pregunta 1 )
1| A B I = =2 = % %
\ O @ W 4 A e
P
Respuesta #
| a2 o oo T |

Figura 66. Tipo de pregunta de emparejamiento.
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4. Respuesta corta

Propdsito: Las preguntas de respuesta corta son Utiles para
evaluar la capacidad de los estudiantes para recordar y expresar
conceptos en sus propias palabras.

Configuracion: Escribir un enunciado de pregunta que requiera
una respuesta corta. Puede proporcionar una respuesta correcta
(distingue mayusculas y minusculas) para que se pueda calificar
automaticamente la pregunta o puede optar por revisar y calificar
las respuestas manualmente (Figura 67).
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Agregando una pregunta de respuesta corta.e

» Expandir todo

- General

Categoria Por defecto en Plantilla de cursos online :
MNombre de la pregunta @

Enunciado de la (1]

pregunta 1 A B I = EE = % %

© M WL WM P P

—

Puntuacion por defecto @ 1

Retroalimentacion 2] T
general 1A~ |B |1 | = E = = % %
O @ P
—{ 4
Namero de ID 9
Diferencia entre mayusculas ‘ Igual mayusculas que mindsculas ¢ —
y mintisculas
Respuestas correctas Debe proporcionar al menos una respuesta posible. Las respuestas en blanco no se

utilizardn. Se usara ™' como comodin para cualquier caracter. La primera respuesta
que coincida se usara para determinar la puntuacidn y la retroalimentacion.

~ Respuestas

Respuesta 1 - Calificacion

Retroalimentacin

1| A B | I | =

lil
lil
&
o

© = W Y w P K

S —

Respuesta 2 \ Calificacion | Ningunoe 2

Figura 67. Opciones del tipo “respuesta corta”.
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5. Arrastrar y Soltar

Propdsito: Este tipo de pregunta es util Util para evaluar la
comprension y la capacidad de relacionar conceptos.

Configuracion: Se debe crear un base de texto sobre el cual se
hara el arrastrar y soltar, crear el grupo de “ltems arrastrables”
(entre doble corchetes “[[texto]]) que se soltaran sobre el texto

base y se califica automaticamente acorde a los aciertos (Figura
68).
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Editando arrastrar y soltar sobre textoe

» Expandir todo

- General

Categoria actual Examen 53 (11) Usar esta categoria

Guardar en categoria Examen 53 (11) N |

Nombre de lapregunta @  Excel 23 F

Enunciado de la o N

pregunta 1 A- B I % S

pregunta AT D[4 [[= = = = 0|0
© MR m ) ke
A A B C D|E|F| G H | -
1

1.
\ 2 DIAS LABORADOS TOTAL TOTAL | TOTAL

5 LUN|MAR|MIE |JUE VIE | ASISTENCIA | FALTAS |SEMANAL
4 X X X 3| 2| 5
5

Se supone que es un cuadro para el control de asistencia en una semana, cada X significa
que asistid, los espacios en blanco que no asistio.

Se desea crear una formula para que sume el total de asistencia:

NCIEIED) ey
‘ »

@ Borrador guardado

Puntuacion por defecto @ |4

~ Opciones
Barajar

Opcicn [[1]] Respuesta | CONTAR.SI Grupo & llimitado
Opcién [[2]] Respuesta | ( Grupo & llimitado
Opcicn [[3]] Respuesta | B4:F4 Grupo 0 llimitado
Opcicn [[4]] Respuesta | "X" Grupo 0 llimitado
Opcicn [[5]] Respuesta | CONTAR Grupo 0 llimitado
Opeisn [16] Respuesta | F4B4 Grupo 2 limitacio
Opcién [[71] Respuesta | X Grupo £ llimitado
Opcién [[e]] Respuesta | [ Grupo £ llimitado
Opeidn [19]] Respuesta | CONTAR BLANCO Grupo £ llimitado

Figura 68. Opciones del tipo de pregunta arrastrar y soltar texto.
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6. Ensayo

Propdésito: Las preguntas de ensayo son Utiles para evaluar la
capacidad de los estudiantes para expresar ideas de manera
coherente y l6gica, para argumentar un punto o para realizar
un analisis critico de un tema. Son ideales para examinar la
comprension profunda, la creatividad, y las habilidades de
escritura.

Configuracion: Al crear una pregunta de ensayo, escriba un
enunciado de la pregunta o0 una propuesta que requiere una
respuesta detallada. Puede proporcionar una guia de calificacion
para ayudarse a si mismo y a los estudiantes a entender qué
se espera en la respuesta. A diferencia de los otros tipos de
preguntas, las respuestas al ensayo generalmente necesitan
ser calificadas manualmente, ya que la calidad de la respuesta
depende de factores mas subjetivos como la coherencia, la
estructura del argumento, la relevanciay la graméatica (Figura 69).
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Agregando una pregunta de ensayoe

General

Categoria Examen 53 (11)

Nombre de lapregunta @  Pregunta 12

Enunciado de la L] | e o |
pregunta 1 A B I | =EE=
© M W S M D P
Descripcién de la pregunta
—

Puntuacién por defecto @ 1

Retroalimentacion (7] .
general 1| A~ B I = = = =
Q=W 8 M A
-
Numero de ID 2]

Opciones de respuesta

Formato de la respuesta Editor HTML
Requerir texto Requerir al estudiante que introduzca texto ¢
Tamafio de la caja de 2lineas ¢ A—
entrada
Limite minimo de @ 100 Habilitar
palabras
i &~
Limite maximo de @ 15 Habilitar
palabras
Permitir archivos adjuntos No B 4

Expandir todo

Figura 69. Opciones del tipo de pregunta ensayo.

0f

https://youtu.be/mSrigkRSHco
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Cada tipo de pregunta tiene su lugar y puede ser efectivo
dependiendo del contenido y los objetivos de su cuestionario.
Recuerda, la variedad puede ayudar a mantener a los estudiantes
comprometidos y evaluar una gama mas amplia de conocimientos
y habilidades.

Configuracion de Cuestionarios y Banco de Preguntas en
Moodle

En esta seccion se explicara como conectar sus cuestionarios
con el banco de preguntas que ya se haya creado. Se detallara
como asignar un puntaje total al cuestionario, cémo configurar y
agregar preguntas, y como usar preguntas aleatorias para variar
el cuestionario para cada estudiante. También se revisara como
asignar puntajes a preguntas individuales y como previsualizar
el cuestionario antes de que los estudiantes tengan acceso a él.

1. Edicion del cuestionario: Tras planificar los parametros del
cuestionario y tener las preguntas preparadas en el banco de
preguntas, el siguiente paso es unir estos componentes. En
la pagina de edicion del cuestionario, se puede visualizar una
notificacion de que el cuestionario esta incompleto hasta que
se agregue las preguntas.

2. Asignacion de puntaje al cuestionario: Primero, se necesita
asignar el puntaje total para el cuestionario. Puede ser cual-
quier valor que se decida, ya sea 10, 60, 100, etc.

3. Configuracion de las preguntas: Se cuenta con la opcion de
que las preguntas se mezclen en el cuestionario, si se desea.

4. Adicion de preguntas: Luego, se puede agregar preguntas
al cuestionario. Hay dos formas principales de hacerlo: una es
agregar una nueva pregunta directamente, y la otra es utilizar
preguntas del banco de preguntas.

+ Si se opta por la primera opcién, se puede crear pregun-
tas como se lo hizo anteriormente. Sin embargo, estas
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preguntas so6lo podran utilizarse en este cuestionario espe-
cifico, lo que puede no ser lo mas util si se planea utilizar las
mismas preguntas en diferentes cuestionarios.

+ Sise opta por la segunda opcion, se vera las preguntas dis-
ponibles en el banco de preguntas. Se puede seleccionar
qué categorias de preguntas se desea usar. De las pregun-
tas disponibles, se puede decidir cuantas y cuales se desea
usar en el cuestionario.

. Asignacion de puntajes a preguntas individuales: Después
de agregar las preguntas, se puede asignar el puntaje a cada
pregunta. Se puede mantener igual para todas las preguntas
o asignar diferentes puntajes a cada una.

. Uso de preguntas aleatorias: Si se desea, las preguntas pue-
den variar para cada estudiante, se puede optar por usar pre-
guntas aleatorias. Sin embargo, para utilizar esta funcion, se
necesitara tener mas preguntas en el banco de preguntas que
las que se planea utilizar en el cuestionario.

Guardar y finalizar: Una vez que se esté satisfecho con la
configuracion del cuestionario y la seleccion de preguntas, ha-
cer clic en “Guardar”. El cuestionario estara ahora completo y
listo para ser utilizado.

. Previsualizacion del cuestionario: Como docente, puede
previsualizar el cuestionario para asegurarse de que todo esté
en orden antes de que los estudiantes tengan acceso a él.

https://youtu.be/Qlf-0aRP8og
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6.7. Consulta

En el ambito del aprendizaje en linea, la interaccion constante
y la retroalimentacion en tiempo real son factores clave para
mantener a los estudiantes comprometidos y motivados. Aqui es
donde la actividad “Consulta” de Moodle puede jugar un papel
significativo. Este médulo de actividad permite a los profesores
plantear preguntas y recoger el feedback de los estudiantes,
fomentando la interactividad y ofreciendo la oportunidad de
recoger y analizar rapidamente las respuestas de los estudiantes
(Huang, 2002) (Figura 70).

i . Consulta

Figura 70. Icono de la Actividad Consulta.
Ejemplo de aplicacion

Suponga que un profesor de historia esta a punto de comenzar
una unidad sobre la Segunda Guerra Mundial. Antes de iniciar la
unidad, decide crear una consulta para evaluar el conocimiento
previo de los estudiantes sobre el tema. La consulta podria incluir
preguntas como “;,Qué paises estuvieron involucrados en la
Segunda Guerra Mundial?” o “;Cual fue el impacto global de la
Segunda Guerra Mundial?”. Esto no solo puede generar interés
y curiosidad sobre el tema, sino que también te proporcionara
una idea de las areas que pueden requerir mas énfasis durante
la ensefanza.

Mejores practicas

» Crear las preguntas claras y concisas: Esto ayudara a los es-
tudiantes a entender mejor qué se les esta preguntando y qué
se espera de ellos.

» Usar preguntas que inciten a la reflexion: Este tipo de pregun-
tas pueden fomentar una mayor participacion y generar discu-
siones mas profundas.
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+ Revisay analiza las respuestas: Las respuestas a las consultas
pueden proporcionar informacion valiosa sobre las necesida-
des y preferencias de aprendizaje de sus estudiantes.

Ventajas

+ Fomenta la interaccion y el compromiso de los estudiantes.

+ Permite a los profesores recoger y analizar rapidamente el fee-
dback de los estudiantes.

« Ofrece la posibilidad de adaptar el contenido de la clase en
funcion de las necesidades y conocimientos previos de los
estudiantes.

Errores a evitar

« No limitar el tiempo de respuesta: Dejar la consulta abierta in-
definidamente puede disminuir el sentido de urgencia para los
estudiantes, lo que puede resultar en una participacion mas
baja.

* No revisar ni actuar sobre los resultados: El verdadero valor de
una consulta proviene de usar la informacién recogida para
mejorar la experiencia de aprendizaje.

Opciones para configurar la Consulta

Aqui hay una descripcion detallada de las opciones de
configuracion:

1. General
Nombre: Aqui defines el nombre de la consulta.

Descripcion: Sobre la consulta, incluyendo el propésito, las
instrucciones para los estudiantes, y cualquier otra informacion
relevante.

2. Opciones de la Consulta

Modo de Visualizacion: Puede decidir silas opciones de respuesta
se mostraran de forma horizontal o vertical.
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Permitir mas de una seleccion: Esta opcion permite a los
estudiantes seleccionar mas de una opcion de respuesta.

Limitar el nimero de respuestas: Si elige ‘Si’, puede especificar
un numero maximo de respuestas que se pueden seleccionar
para cada opcion.

Opciones: Aqui puede agregar las opciones de respuesta para
Su consulta.

3. Restricciones de acceso

Fecha y hora: Estas opciones permiten definir cuando estara
disponible la consulta para los estudiantes.

4. Resultados

Publicar resultados: Esta opciéon permite controlar cuando y como
los estudiantes pueden ver los resultados de la consulta. Puede
elegir entre varias opciones, como no publicar los resultados,
publicarlos después de que el estudiante haya respondido,
publicarlos solo después de que la consulta esté cerrada, o
siempre publicar los resultados.

Mostrar columna de “No respondidas”: Si se selecciona ‘St’, las
opciones que no hayan sido seleccionadas por ningun estudiante
se mostraran en los resultados (Figura 71).
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» Agregando un nuevo Consultae

» Expandir todo

~ General /

Titulo de la consulta [

Descripci6n

1 A B I

© @F® Y w G K

s

O Muestra la descripeion en la pagina del curso @

Modo de visualizacién de las | Mostrar horizontaimente & —

opciones

~ Opciones

Permitir la actualizacion de
la consulta

Permitir seleccionar mas de
una opcién

Limitar el nimero de @
respuestas permitidas

Opeion 1 o0
Opeion 2 °
Opeién 3 ] g
Cpcion 4 ]
Opeion 5 °

~ Disponibilidad

Permiti respuestas a pari E

de

Permite respuestas hasta E

Mostrar previsualizacion @

~ Resultados

Publicar resultados | No publicar los resultados :

Mostrar columna de no
respondidas

Incluir respuestas de
usuarios
inactivosisuspendidos

Figura 71. Opciones de la actividad Consulta.
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5. Configuracion de los grupos

Modo de grupo: Si tiene grupos en su curso, puede definir si la
consulta se realiza a nivel de grupo o de participante individual.

6. Finalizacion de la actividad

Requerir ver: Si seleccionas ‘Si’, un estudiante tendra que ver la
consulta para que se considere completa.

Requerir respuesta Si eliges ‘SP’, un estudiante tendra que
responder a la consulta para que se considere completa.

Recordar, que siempre se puede obtener una explicacion de
cualquier opcidn moviendo el cursor sobre el icono de ayuda (?),
proporcionando detalles adicionales y sugerencias de uso.

https://youtu.be/GXJHISSEwNE

6.8. Cuestionarios Offline: Creando Cuestionarios
Impresos

En el ambito educativo, existen ocasiones en las que puede ser
necesario realizar examenes presenciales en lugar de utilizar la
modalidad online. Moodle proporciona una solucion integral para
esta necesidad a través de su actividad “Cuestionario Offline”.
Esta funcionalidad permite a los educadores aprovechar las
preguntas almacenadas en el banco de preguntas de Moodle
para crear examenes personalizados que se pueden imprimir y
distribuir en un entorno fisico (Bonk & Zhang, 2008).

Es importante destacar que la opcion de cuestionarios offline en
Moodle no esta disponible de manera predeterminada en todas
las instalaciones de la plataforma. Esta funcionalidad se habilita
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mediante la instalacion de un plugin especifico, llamado “Offline
Quiz”. Este complemento debe ser descargado e instalado por
el administrador de la plataforma Moodle. El plugin “Offline Quiz”
se puede encontrar en el directorio oficial de plugins de Moodle,
y el enlace directo para su descarga es el siguiente: https://
moodle.org/plugins/view.php?plugin=mod_offlinequiz&moodle_
version=15. Una vez instalado y configurado correctamente, los
educadores podran acceder a la funcionalidad de cuestionarios
offline y aprovechar todas sus ventajas y posibilidades (Figura
72).

mhoodle.
Plugins / Activities / Offline Quiz / Description
Offline QlllZ Release 2014-03-31
— - Moodle 2.6
|Z| Activities : mod_offlinequiz
=

Maintained by [ AMC Academic Moodle Cooperation

The MC Offline quiz module (mod/offlinequiz) adds paper-and-
pencil multiple-choice quizzes to Moodle. In offline quizzes students
mark answers to questions on a sheet of paper (the answer form).

+F Latest release: 5 Q1875 & 725 » 165
meses sites downloads fans

Figura 72. El plugin Offline Quiz debe ser
instalado para disponer de esta opcion.

El uso de la funcion de cuestionarios offline es importante por
varias razones. Primero, ofrece la posibilidad de utilizar todas
las preguntas creadas y almacenadas en el banco de preguntas
de Moodle. Segundo, permite la personalizacion del examen,
incluyendo la mezcla de preguntas y respuestas, lo que ayudaria a
evitar la copia entre estudiantes. Finalmente, facilita la generacion
de examenes impresos en formatos PDF o Word, optimizando el
tiempo y el esfuerzo del educador.
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Ejemplo de Aplicacion

Para utilizar esta funcion, se sigue una serie de pasos basicos:

1.

Desde la pagina de curso en Moodle, se crea una nueva acti-
vidad “Cuestionario Offline”.

Se introducen los detalles generales del examen y se perso-
nalizan las opciones de configuracion.

Se selecciona la cantidad de grupos de examenes a generar.
Esto permite crear diferentes versiones del examen.

Se eligen las preguntas del banco de preguntas para cada
grupo de examen.

Se generan los formularios de examen y se descargan en el
formato seleccionado (PDF, Word, etc.).

Este proceso resultara en tres archivos principales: el examen
con las preguntas, una hoja de respuestas separada para que los
estudiantes la llenen, y un documento de respuestas correctas
que el educador puede utilizar para corregir los examenes
completados.

Mejores Practicas

Para aprovechar al maximo esta funcionalidad, es recomendable
seqguir las siguientes pautas:

* Asegurarse de tener una cantidad significativa y diversa de

preguntas en el banco de preguntas del aula virtual. Esto per-
mitira una mayor personalizacion y variedad en los examenes
impresos.

Personalizar las opciones de configuracion para satisfacer las
necesidades especificas. Por ejemplo, se puede elegir barajar
las preguntas y las respuestas, ajustar la explicacion estandar
del examen, cambiar el tamafo de la fuente, etc.
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 Utilizar la opcion de creacion de diferentes grupos de exame-
nes para generar versiones variadas del examen y reducir la
posibilidad de copia entre los estudiantes.

Ventajas

El uso de la funcion de cuestionarios offline de Moodle ofrece
varias ventajas. Proporciona una forma eficiente y sencilla de
generar examenes impresos personalizados utilizando las
preguntas existentes en el banco de preguntas del aula virtual.
También facilita la personalizacion y variacion de los examenes
para adaptarse a las necesidades especificas de la situacion
de ensefianza. Ademas, ofrece la capacidad de generar un
documento de respuestas correctas para simplificar el proceso
de correccion.

Errores a evitar

Es crucial evitar algunos errores comunes al utilizar esta
funcionalidad:

1. No barajar preguntas y respuestas: Un error comun es no
aprovechar la opcion de barajar las preguntas y respuestas
cuando se crean varios grupos de examenes. Esta opcion
puede hacer que los examenes sean mas justos y dificiles de
copiar.

2. No personalizar la hoja de datos: Algunos profesores pue-
den pasar por alto la opcion de personalizar la hoja de datos
que se proporciona a los estudiantes. Esta hoja es importan-
te ya que contiene la informacion sobre el estudiante y la fir-
ma, y es recomendable personalizarla con las instrucciones
necesarias.

3. No proporcionar la hoja de respuestas a los estudiantes: La
hoja de respuestas es fundamental para que los estudiantes
puedan registrar sus respuestas de forma clara y ordenada.
No proporcionar esta hoja puede llevar a confusion y errores
al corregir el examen.
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. No descargar y utilizar la hoja de correcciones: La plata-
forma genera automaticamente una hoja de correcciones que
muestra las respuestas correctas. No aprovechar esta hoja
puede complicar y alargar innecesariamente el proceso de
correccion.

. No probar previamente los documentos generados: Es
fundamental descargar y revisar los documentos generados
(examen, hoja de respuestas y hoja de correcciones) antes
de imprimirlos y distribuirlos. Esto permitira detectar y corregir
posibles errores o problemas.

. Ignorar las posibilidades de personalizacion adicional del
examen: La opcion de cuestionarios offline de Moodle ofrece
varias posibilidades para personalizar el examen (por ejem-
plo, agregar preguntas puntuales o al azar del banco de pre-
guntas). Ignorar estas opciones puede resultar en examenes
menos variados y dinamicos.

No mantener actualizado el plugin Offline Quiz: Si no se
mantiene actualizado el plugin, se podrian perder mejoras,
correcciones de errores y nuevas funcionalidades que se ana-
dan en versiones futuras. Por lo tanto, es esencial que el ad-
ministrador de la plataforma Moodle se asegure de mantener
actualizado el plugin.

6.9. Incorporando H5P en Moodle para Actividades
Interactivas

H5P es un complemento de Moodle que permite a los docentes
crear una amplia gama de contenidos interactivos. Esto incluye
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cuestionarios, actividades de arrastrar y soltar, presentaciones y
mas, todos disenados para estimular el aprendizaje activo y la
participacion de los estudiantes.

Importancia

El valor de H5P radica en su capacidad para transformar la
ensefianza pasiva en una experiencia de aprendizaje activa y
atractiva. Las actividades interactivas fomentan la participacion
de los estudiantes, la retencion de informacion y la comprension
de conceptos complejos, lo que resulta en un aprendizaje mas
efectivo.

Ejemplo de aplicacion

Un ejemplo de aplicacion podria ser un docente de biologia que
utiliza H5P para crear un cuestionario interactivo sobre el sistema
circulatorio humano. Los estudiantes pueden arrastrar y soltar
etiquetas en un diagrama del corazon, reforzando su comprension
de la anatomia y las funciones del sistema circulatorio.

Mejores practicas

Las mejores practicas al utilizar H5P en Moodle incluyen la
alineacion de las actividades con los objetivos de aprendizaje
del curso, la revision constante de las actividades para garantizar
su relevancia y eficacia, y la incorporacion de retroalimentacion
para guiar el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, es crucial
mantener un equilibrio entre el contenido interactivo y el contenido
estandar para evitar sobrecargar a los estudiantes.

Ventajas

Las ventajas de H5P son numerosas. Ademas de mejorar la
participacion de los estudiantes, permite a los docentes adaptar
el contenido a las necesidades de aprendizaje individuales y
proporcionar retroalimentacion instantanea. Tambien es una
herramienta versatil, que permite la creacion de una amplia gama
de contenidos interactivos.
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Errores a evitar

Un error comun al utilizar H5P es sobrecargar a los estudiantes
con demasiadas actividades interactivas, lo que puede distraer
del contenido principal del curso. Otro error €s no proporcionar
retroalimentacion adecuada, lo que puede dejar a los estudiantes
confundidos acerca de su rendimiento y progreso.

Pasos a seguir

Para agregar actividades H5P en Moodle, debe seguir estos
pasos: Primero, seleccione la opcion ‘Contenido Interactivo H5P’
en el menu desplegable ‘Agregar actividad’. A continuacion, elija
la opcion ‘Columnas’ para agrupar varias actividades juntas.
Una vez seleccionado, puede agregar una actividad de arrastrar
y soltar, definiendo areas de arrastre dentro de una imagen vy
asignando etiquetas de texto para arrastrar a esas areas. También
puede agregar cuestionarios de multiple opcién, proporcionando
varias respuestas y marcando las correctas.

https://youtu.be/tgmEZWxCkFs

6.10.ControldeAsistenciaconel Plugin“Attendance”

Elplugin “Attendance” hitps://moodle.org/plugins/mod attendance
proporciona una manera eficiente para los docentes de tomar
asistencia en un entorno virtual. No es una actividad estandar de
Moodle, pero es una opcion adicional que se puede agregar para
estructurar y facilitar el proceso de calificacion y participacion
(Figura 73).
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Plugins / Activities / Attendance / Description

Attendance Current versions available:

19
Activities : mod_attendance

Maintained by & Dan Marsden

N

Part of sets Attendance , MoodleCloud .

A plugin that allows an attendance log to be kept. - includes
an optional block for easy access to relevant functions.

# Latestrelease:8 Q19695 &Sk 353
meses sites downloads fans

[B Description W Versions &6 Reviews L Stats Q@ Translations

Figura 73. Plugin Attendance desde la web de moodle.org.

El seguimiento de la asistencia es esencial en cualquier entorno
educativo, incluso en la educacion en linea. La asistencia ayuda a
los docentes a medir la participacion de los estudiantes y puede
ser un indicador crucial de su compromiso con el curso.

Ejemplo de aplicacion

El plugin de asistencia se puede utilizar para tomar asistencia en
sesiones de clase en linea, en un horario regular, por ejemplo,
todos los viernes a las 19 horas. También permite establecer
parametros para determinar la asistencia, como “presente”,
“retraso”, “falta justificada” y “falta injustificada”, que pueden ser
personalizados segun las necesidades del curso.

Mejores practicas

Las mejores practicas para utilizar el plugin de asistencia incluyen
definir las sesiones de clase con anticipacion y establecer
los parametros de asistencia que se utilizaran. Ademas, es
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aconsejable revisar regularmente los informes de asistencia para
seqguir el progreso y la participacion de los estudiantes.

Ventajas

El plugin de asistencia facilita la gestién de la asistencia en un
entorno virtual. También permite la exportacion de informes de
asistencia para un analisis mas detallado y puede contribuir
a la calificacion final de los estudiantes, al asignar puntos por
asistencia. Ademas, ofrece flexibilidad al permitir a los docentes
personalizar los parametros de asistencia.

Errores a evitar

Uno de los errores a evitar es permitir a los estudiantes marcar
Su propia asistencia, lo cual puede no ser apropiado para
fines de control. Ademas, es importante tener en cuenta que la
configuracion incorrecta de las sesiones o de los parametros
de asistencia puede afectar la precision de los informes de
asistencia.

Pasos a seguir
8. Agregue la actividad de “Attendance” a su curso.

9. Configure las sesiones de clase, especificando la fecha, la
hora y si estas se repetiran regularmente.

10.Defina los parametros de asistencia que se utilizaran.

11.Cuando sea el momento, inicie el control de asistencia y mar-
que la asistencia de los estudiantes.

12.Revise regularmente los informes de asistencia para seguir el
progreso de los estudiantes.

13.Exporte los informes de asistencia para un analisis mas deta-
llado si es necesario.
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Para mejorar su comprension del tema que se ha explicado sobre
el uso del plugin “Attendance”, se cuenta con un recurso adicional
gue seguramente sera de gran ayuda.

Utilice su teléfono para escanear el cédigo QR y acceder al video,
o simplemente haga clic en el enlace proporcionado. Este video
tutorial le llevara paso a paso a través del proceso de utilizar el
plugin, con demostraciones claras y explicaciones faciles de

seguir.
[=] =W [a]
1

El-l
https://youtu.be/4Upk8fHI71g

6.11. COmo asignar recursos y tareas a grupos

En Moodle, asignar recursos y tareas a grupos especificos
es una practica esencial para la gestion eficaz de los cursos.
Este proceso permite a los docentes personalizar el contenido
del curso para grupos especificos de estudiantes, mejorar la
organizacion del curso y garantizar que cada estudiante tenga
acceso a los recursos y tareas que necesitan para tener éxito en
su aprendizaje (Garrison & Kanuka, 2004).

El primer paso para asignar recursos y tareas a Qrupos
especificos es activar la funcion de edicidon en su curso. Una vez
activada, puede acceder a cualquier recurso o actividad en su
curso y seleccionar las opciones de “Restriccion de acceso” que
aparecen en las configuraciones de cada recurso o tarea.

Para asignar unrecurso o tarea a un grupo especifico, simplemente
debe afiadir una nueva restriccion de acceso basada en grupos.
La plataforma le proporcionara una lista de todos los grupos en su
curso, y usted podra seleccionar a qué grupo le gustaria asignar
el recurso o tarea. Una vez seleccionado, solo los estudiantes
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que formen parte de ese grupo tendran acceso a ese recurso o
tarea. Esto puede ser especialmente Util si desea asignar tareas
O proporcionar recursos que son especificos para un grupo de
estudiantes, como un conjunto de lecturas que solo son relevantes
para los estudiantes que estudian un tema en particular.

Ademas, también se puede restringir la visibilidad de los recursos
y tareas asignados a grupos especificos. Al seleccionar la opcion
de “Ocultar” en las restricciones de acceso, puede asegurarse
de que los recursos y tareas asignados a un grupo especifico
no sean visibles para los estudiantes que no formen parte de
ese grupo. Esto puede ayudar a mantener el curso organizado
y evitar confusiones entre los estudiantes sobre qué recursos y
tareas deben completar.

Si desea asignar el mismo recurso o tarea a varios grupos, se puede
hacer, permitiéndole duplicar recursos o tareas existentes. Una vez
que haya duplicado un recurso o tarea, simplemente puede ajustar
las restricciones de acceso para asignar la copia al grupo adicional.
Esto puede ahorrarle tiempo y esfuerzo al crear su curso, ya que no
tendra que recrear el mismo recurso o tarea varias veces.

En este sentido, es importante recordar que mientras que las
restricciones de acceso pueden ser una herramienta poderosa
para personalizar el contenido del curso para diferentes grupos
de estudiantes, no reemplazan la necesidad de una ensefianza y
orientacion efectivas. Asegurese de que los estudiantes entiendan
como estan organizados los recursos y tareas en el curso, y estén
disponibles para responder a cualquier pregunta o preocupacion

198

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



6.12. Analisis y Supervision de Actividades y
Recursos a través de Graficas Analiticas

En el contexto del aprendizaje en linea, este LMS ofrece diversas
funcionalidades que permiten alos docentes supervisary entender
el comportamiento y rendimiento de los estudiantes. Una de estas
funciones, no estandar pero que se puede incorporada en el LMS,
es el bloque de Gréficas Analiticas. Este instrumento puede ser
de gran utilidad para los docentes, proporcionando informacion
critica sobre como los estudiantes interactuan con las actividades
y recursos del curso, pueden descargarse en .xIs y .pdf.

1. Activacion del bloque de Graficas Analiticas:

El bloque de Gréficas Analiticas no es un componente estandar
de Moodle y debe ser agregado en la plataforma. Para hacer esto,
cuando se activa la edicion, se puede acceder a ‘Agregar bloque’
y buscar ‘Graficas Analiticas’. Una vez agregado, el bloque se
ubicara en la pagina del curso y presentara varias opciones para
su uso (Figura 74).

Graficds Analiticas -

= Grafico de calficaciones

« Contenido accedido

« Numero de estudiantes activos
« Envios de actividades

« Envios de cuestionario

« Distribucion de aciertos

Figura 74. Bloque de Graficas Analiticas para el Aula Virtual.
2. Gréfico de calificaciones:

El grafico de calificaciones muestra la distribucion de las notas
obtenidas por los estudiantes en las distintas actividades del
curso. Estas distribuciones se presentan a través de graficos de
bigotes, permitiendo al docente identificar las diferencias entre
las evaluaciones y los estudiantes. Ademas, ofrece la opcion de
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seleccionar un rango de notas especifico y visualizar los nombres
de los estudiantes que obtuvieron esas calificaciones. De esta
manera, es posible enviarles un mensaje directamente, sea para
ofrecer apoyo adicional o para felicitarlos por su rendimiento
(Figura 75).

Figura 75. Gréfico de Calificaciones.
3. Grafico de contenido accedido:

Este grafico muestra qué estudiantes han accedido a qué recursos
y actividades y en qué fechas. Este analisis puede ayudar a los
docentes a entender qué recursos son mas utilizados y cuando
los estudiantes estan interactuando con el contenido del curso
(Figura 76).

G cuiernes

Figura 76. Grafico de contenido accedido.
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4. Grafico de estudiantes activos:

El grafico de estudiantes activos muestra cuantos estudiantes
estan activos en distintos momentos del dia. Esta informacion
puede ayudar alos docentes a entender los patrones de estudio de
los estudiantes y a programar actividades y sesiones sincronicas
en momentos que se ajusten a estos patrones (Figura 77).

Nimero de estudiantes activos

Nimero de actividades estudiantiles

Figura 77. Gréafico de estudiantes activos.
5. Gréficos de envios de actividades y cuestionarios:

Estos graficos muestran qué estudiantes han enviado tareas y
cuestionarios a tiempo, quienes los han enviado tarde y quiénes
no los han enviado. De esta manera, los docentes pueden tener
una vision clara del compromiso de los estudiantes con las
actividades del curso (Figura 78).
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Cuadro de envios de tareas: qué
usuarios han enviado tareas a tiempo o
tarde (tareas, cuestionarios, etc.).

Figura 78. Grafico de envio de Actividades.
6. Grafico de distribucion de accesos:

Este grafico muestra como cada estudiante accede al cursoy a
Sus recursos a lo largo de las semanas. Esta informacion puede
ser util para entender como la interaccion de los estudiantes
cambia a lo largo del tiempo (Figura 79).

Distribucion de aciertos
Curso: Microcconomia 104

Fecha de inicio: dom, 1 de mar de 2020, 00:00

Avila Jimenez Cristina Nicole 137 20 2

Grafico de distribucion de visitas:

cémo cada usuario accede al ® |15 M
CUrso y sus recursos en cada 2
semana de curso. w8
2 1
Richard Favian Yanangomer Ramrez 100 16 20
SANDOVAL ZAMBRANO MAVERICK FABIAN n 1n . 16

Figura 79. Grafico de distribucion de accesos.
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https://youtu.be/LrF_B9jTZUA
A continuacion, un resumen de los temas vistos en esta unidad

(Tabla 14):
Tabla 14. Actividades Esenciales en Moodle.
Activi- s Ventajas Errores
dad Descripcion Pedagodgicas Recordar Comunes
Evaluacion in- | Alinear con | Falta de ins-
Asignaciones dividualizada objetivos del |trucciones
Tarea que se pueden sequimiento de’l curso, clari- | claras, retra-
evaluar. rg res0 dad en crite- | so en correc-
prog ' rios. cion.
Fomenta la inte- L
. N Desviacion
Espacios para | raccion, el pen- L
Foro debates y dis- | samiento critico I\/Iolgg(;smon ;jaedtsr?n%%,ef%l_
cusiones. y la colabora- yp ' -
cion. clon.
. Répida retroa- | Disefio cui-|Preguntas
Cuestio- | Evaluaciones limentacion, di-{dadoso,|ambiguas,
) con preguntas y .
nario respuestas versas formas | pruebas pre- | mala calibra-
‘ de preguntas. | vias. cion.
Fomenta el tra-
bajo en equipo, | Claridad en|Falta de es-
Wiki Eo?acb%gtievgéos permite  crear | las expectati- | tructura, pla-
' conocimiento |vasyroles. |gio.
colectivo.
Desarrolla habi-
Espacio para la lidades de cri-| gy opgcer |alta de ano-
- tica y autoeva- . | nimato, ses-
Taller revision  entre luacién. meiora reglas y cri- 0s en eva-
pares. " 10r8 1 terios claros. | 998
el trabajo previo luacion.
entrega.
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Base de datos

Ayuda en la

Mantener

Falta de tér-

. P construccion | actualizado, | minos  rele-
Glosario |de términos vy | lari "
definiciones de vqce}bu ario [ permitir con- | vantes, des-
' especializado. | tribuciones. [ actualizado.
. .. | Fomenta la par-
Recopila opinio- | ,. =~ . P , Vaguedad en
decisi ticipacion y la|Claridad en i
Consulta [1€S Y GECISIO"ihma de deci- preguntas vy preguntas,
nes de los estu-| 0o L olecti- opciones opciones limi-
diantes. ' tadas.
vas.
Inclusion de Enriquece el Problemas
elementos inte- que Compatibili-|,. ~. ;
Incorpo-| = Shivos  como | cONtenido, me- | H- 8T - i | técnicos, dis-
rar h5p videos. cuestio jora la retencién mient% traccion mas
oo |y la interaccion. i .
narios, etc. y la interaccio gue ayuda
Mejora la res-
- ejora 1a res- Errores  en
Control [ Seguimiento de | ponsabilidad | Facil acceso seguimiento
de Asis-|la asistencia y|del estudiante, |y claridad en problemaé
tencia participacion. util para segui- | los criterios. P
. técnicos.
miento.
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CAPITULO VL.

Herramientas y Plataformas para Enriquecer el Aula

Virtual en Moodle

7.1. Importancia
de la integracion
de herramientas Y
plataformas externas en
Moodle

En esta unidad, se presentaran
diversas herramientas
y plataformas cuyo uso
puede ampliar y enriquecer
significativamente la
experiencia de ensefanza
y aprendizaje en las aulas
virtuales. Se tiene como objetivo
profundizar en la integracion de
tecnologias que potencian las
aulas virtuales y que también
resultan Udtiles en contextos
presenciales. En este sentido,
se discutira como se puede
extender la funcionalidad de
una plataforma de aprendizaje
en linea (EVA) mediante la
incorporacion  de  distintas
herramientas.

Se explorara la creacion de
videotutoriales mediante
el uso de aplicaciones
como PowerPoint y Zoom,
proporcionando instruccion
asincronica y facilitando la
revision de material para los
estudiantes. Laimplementacion
de videotutoriales permite
mejorar la accesibilidad vy
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flexibilidad del material de estudio, una cualidad esencial en la
modalidad de e-learning.

Ademas, se abordara el papel de las videoconferencias y la
transmision de videos, herramientas que se han convertido en
componentes fundamentales para el aprendizaje a distancia, ya
que fomentan la interaccion en tiempo real y el compromiso de
los estudiantes.

Asimismo, se explorara el uso de Google Drive para compartir archivos,
facilitando una gestion eficiente de los documentos y promoviendo
la colaboracion entre los estudiantes, caracteristicas que enriquecen
tanto la modalidad de e-learning como Blended Learning.

En el moédulo, también se mostrara cémo crear formularios para
recopilardatosygenerarcuestionarios calificados, proporcionando
una herramienta efectiva para evaluar el aprendizaje de los
estudiantes y recoger retroalimentacion.

Por lo tanto, este capitulo representa un paso esencial en el camino
hacia una mayor eficacia y eficiencia en el uso de Moodle como
plataforma de ensefianza. Sin mas preambulos, se invita a iniciar
la exploracion de estas poderosas herramientas y a descubrir las
amplias posibilidades que ofrecen para el enriquecimiento del
aula virtual.

En primer lugar, integrar diversas herramientas y plataformas
amplia significativamente las funcionalidades de este LMS.
Por ejemplo, la incorporacion de servicios de videoconferencia
como Zoom o Google Meet permite la realizacion de clases en
vivo, facilitando la interaccion en tiempo real entre estudiantes
y docentes. Asimismo, el uso de Google Drive para compartir
archivos mejora la administracion de documentos y fomenta la
colaboracion entre los usuarios. Estas herramientas externas no
s6lo enriguecen la experiencia de aprendizaje, sino que también
optimizan laadministracion del cursoy el seguimiento del progreso
del estudiante (Garrison & Kanuka, 2004).
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Ademas, la integracion de estas herramientas contribuye a la
creacion de unambiente de aprendizaje mas interactivoy atractivo.
Alcomplementar el contenido estatico con videos, presentaciones
interactivas, formularios y otros recursos multimedia, los docentes
pueden promover un mayor Compromiso y motivacion por parte
de los estudiantes. Asi, el proceso de aprendizaje se vuelve mas
dinamico, lo que resulta en una mayor retencion de la informacion
y una mejor comprension de los conceptos (Bonk & Zhang, 2008).

También es relevante sefialar que estas herramientas pueden
adaptarse a diversas estrategias de ensefianza, incluyendo
el aprendizaje autonomo, el aprendizaje colaborativo y el
aprendizaje basado en proyectos. Por ejemplo, los formularios de
Google pueden utilizarse para autoevaluaciones, las plataformas
de video para clases magistrales o debates, y los servicios de
almacenamiento en la nube para proyectos grupales. Estas
herramientas proporcionan a los docentes una gran flexibilidad
para personalizar sus metodologias de ensefianza de acuerdo a
las necesidades y objetivos de sus estudiantes (Anderson, 2008).

7.2. Ventajas del enriquecimiento de la experiencia
de aprendizaje

Laintegracion de diversas herramientas y plataformas externas en
la experiencia de aprendizaje virtual, ofrece numerosas ventajas
que van mas alla del simple enriquecimiento del contenido del
curso. Estas ventajas pueden clasificarse en tres categorias
principales: beneficios pedagodgicos, beneficios tecnolégicos y
beneficios administrativos.

Beneficios Pedagogicos

La incorporacion de estas herramientas contribuye a la creacion
de un ambiente de aprendizaje mas diverso y enriquecedor. Al
proporcionar una variedad de recursos y formatos de contenido,
se satisface una amplia gama de estilos de aprendizaje y se
fomenta la participacion activa de los estudiantes. Los videos,
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por ejemplo, pueden facilitar la comprension de conceptos
complejos, mientras que los formularios y cuestionarios pueden
promover la reflexion y la autoevaluacion. Ademas, estas
herramientas pueden facilitar la interaccion y la colaboracion
entre los estudiantes, fomentando el aprendizaje cooperativo y el
desarrollo de habilidades sociales (Bonk & Zhang, 2008).

Beneficios Tecnolégicos

Estas herramientas ofrecen una gran flexibilidad y adaptabilidad,
permitiendo a los docentes personalizar la experiencia de
aprendizaje segun las necesidades y objetivos especificos de
sus estudiantes. Ademas, al mantenerse al dia con las tendencias
tecnologicas, estas herramientas permiten a los usuarios
familiarizarse con las habilidades digitales que son cada vez mas
importantes en la sociedad actual. Por ultimo, la utilizacién de
estas herramientas puede fomentar la innovacion pedagdgica,
ya que proporciona a los docentes nuevas formas de ensefiar y
evaluar (Bates, 2015).

Beneficios Administrativos

Desde un punto de vista administrativo, estas herramientas
facilitan la gestion y organizacion del curso. Por ejemplo, los
servicios de almacenamiento en la nube permiten una gestion
eficiente de los documentos, mientras que las herramientas
de videoconferencia facilitan la comunicacion en tiempo real
entre los usuarios. Ademas, algunas de estas herramientas
pueden proporcionar valiosas analiticas que ayudan a los
docentes a seguir el progreso de los estudiantes y a ajustar
sus estrategias de ensefianza en consecuencia (Garrison &
Kanuka, 2004)

Es decir que, el enriquecimiento de la experiencia de aprendizaje
en Moodle con la integracion de herramientas y plataformas
externas ofrece una serie de ventajas pedagdgicas, tecnolégicas
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y administrativas. Al proporcionar una experiencia de aprendizaje
mas diversa, adaptabley eficiente, estas herramientas contribuyen
significativamente al éxito del proceso educativo.

Creacion de Videotutoriales

El uso de video tutoriales en el aula virtual constituye una
estrategia educativa sumamente valiosa y efectiva. La naturaleza
visual y auditiva de los videos favorece la comprension y retencion
de informacion, logrando asi un aprendizaje mas profundo vy
duradero. Ademas, los videos tutoriales ofrecen a los estudiantes
la posibilidad de aprender a su propio ritmo, ya que pueden
pausar, retroceder y volver a ver el contenido tantas veces como
sea necesario (Clark & Mayer, 2016).

En este sentido, el docente anade un nivel adicional de valor a
esta herramienta cuando es el propio autor de dichos videos.
En primer lugar, permite al docente personalizar el contenido
de acuerdo a las necesidades y objetivos especificos del curso,
asegurando asi que el material sea relevante y util. Ademas, los
videos creados por el docente generan un sentido de cercaniay
familiaridad, lo cual puede aumentar la motivacion y participacion
de los estudiantes (Bonk & Graham, 2006).

Es asi que, crear video tutoriales no solo refuerza el material
de estudio, sino que también puede fomentar la autonomia y
responsabilidad de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
A su vez, esta practica contribuye a desarrollar las habilidades
digitales tanto de los docentes como de los estudiantes, las
cuales son esenciales en la sociedad actual (Bates, 2015).

7.3. 5 razones para Grabar las Clases Online

La era digital ha proporcionado a los docentes una gama de
herramientas para mejorar el proceso de aprendizaje. Una de
estas herramientas es la grabacion de las clases online. Sin
embargo, algunos docentes pueden tener reservas acerca de
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la grabacion de sus clases, principalmente por preocupaciones
sobre el uso indebido de su imagen o contenidos, o por el posible
ausentismo de los estudiantes sabiendo que pueden acceder a
las grabaciones de las clases. A pesar de estas preocupaciones,
hay varias razones convincentes por las cuales los docentes
deberian considerar la grabacion de sus clases online.

1. Facilita el seguimiento: La grabacion de las clases permite
que los estudiantes que no puedan asistir en tiempo real, por
problemas de salud o por otras circunstancias, puedan seguir
las explicaciones del docente. Esta facilidad es especialmente
relevante en tiempos de emergencia sanitaria (Vaughan et al.,
2013).

2. Reduce la brecha digital: Las grabaciones de las clases ayu-
dan a reducir la brecha digital y el estrés tecnologico. Los es-
tudiantes y los docentes que tengan problemas de conexion
o dificultades para acceder a los recursos tecnolégicos nece-
sarios en todo momento pueden beneficiarse de las grabacio-
nes, permitiendo asi que todos los estudiantes, independien-
temente de su situacion, puedan aprender (Graham, 2006).

3. Mejora la atencion de los estudiantes: Permitir a los estu-
diantes revisar las clases tantas veces como necesiten favo-
rece a aquellos con diferentes ritmos de aprendizaje. También
permite a los estudiantes concentrarse mas en la clase en si
misma en lugar de preocuparse por tomar apuntes exhaus-
tivos, lo que mejora su nivel de atencion y concentracion
(Horton, 2011).

4. Menos tutorias: Las grabaciones de las clases pueden redu-
cir la necesidad de tutorias para resolver dudas que a menudo
se basan en contenido malentendido durante la clase o en
apuntes incorrectos. Esto permite que el tiempo de las tutorias
se utilice de manera mas eficaz (Rice, 2007).
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5. Docentes mas humanos: Grabar las clases es un acto de
transparencia y buena practica. Los docentes también tienen
derecho a cometer errores, a tener malos dias y a no saber
todas las respuestas. No se deberia tener temor a que estos
momentos queden registrados en una grabacion (Brookfield,
2017).

7.4. Creacion de Video Tutoriales Usando Zoom

Zoom es una plataforma de videoconferencias reconocida a
nivel mundial que ofrece una funcionalidad especialmente Util
para la creacion de video tutoriales: la posibilidad de grabar la
pantalla y a uno mismo al mismo tiempo. Esta caracteristica es
extremadamente valiosa, ya que permite a los docentes capturar
de manera efectiva las explicaciones en tiempo real junto con las
acciones que se realizan en pantalla.

¢ Porqué Zoom? Laeleccion de Zoom como herramienta para crear
video tutoriales se fundamenta en su amplio uso y familiaridad
entre los usuarios, asi como su facilidad de uso. Ademas, Zoom
ofrece una alta calidad de video, |0 que garantiza una excelente
experiencia visual para los estudiantes (Figura 80).
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Figura 80. Zoom utilizando para grabar y crear un video tutorial.

Ventajas

El uso de Zoom para la creacion de video tutoriales permite una
grabacion sencilla y eficaz de las explicaciones de los docentes,
acompanadas de las acciones que se realizan en la pantalla.
Esto facilita la comprension de los contenidos por parte de
los estudiantes. Ademas, estos videos pueden ser pausados,
rebobinados y revisados tantas veces como sea necesario,
permitiendo un aprendizaje a ritmo propio.

Buenas practicas

Es esencial preparar con anticipacion el contenido que se va
a explicar en el video tutorial. Asegurarse de tener abiertas y
listas todas las aplicaciones que se vayan a utilizar es clave para
evitar interrupciones. Durante la grabacion, recuerde que puede
mover la ventana de Zoom a cualquier lugar de la pantalla si esta
interfiere con la visualizacion del contenido. Si necesita hacer una
pausa, Zoom ofrece la opcion de “pausar grabacion”, que puede
retomarse en cualquier momento.
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Errores a evitar

Un error comun a evitar es no comprobar el audio antes de
comenzar a grabar. Asegurese de seleccionar correctamente si
desea grabar el sonido de la computadora o no. Otro error es
no detener la grabacion antes de salir de la reunion en Zoom.
Recuerde que debe detener la grabacion y luego salir de la
reunion para que el video se guarde correctamente.

Después de la grabacion, Zoom convertira automaticamente
el video y lo guardara en una carpeta dentro de la seccion de
‘Documentos” en su computadora. Este archivo puede ser
editado posteriormente con un software de edicion de video,
como Minitools MoviMaker, herramienta de la cual se hablara
mas adelante, para darle los toques finales a su video tutorial.

https://youtu.be/8EaH10PYsnw

7.5. Creacion de Videos Tutoriales con Microsoft
PowerPoint

Microsoft PowerPoint es una herramienta versatil y de amplio
uso para la creacion de presentaciones, pero también puede
ser utilizada para crear videos tutoriales atractivos y efectivos
para la ensefianza en linea. sPor qué PowerPoint? Ya que esta
herramienta sigue siendo una de los programas preferidos para
la creacion de presentaciones didacticas. Su versatilidad vy la
capacidad para incorporar elementos multimedia lo convierten
en una excelente opcion para la creacion de video tutoriales
(Figura 81).
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Figura 81. Crear Video Tutoriales con Power Point.

Ventajas

Una de las principales ventajas de PowerPoint es que permite
grabar presentaciones y convertirlas en videos de alta calidad.
Esto permite a los docentes compartir sus explicaciones junto con
las diapositivas, lo que facilita la comprension de los estudiantes.
Ademas, estos videos pueden ser revisados en cualquier
momento por los estudiantes, lo que promueve un aprendizaje a
Su propio ritmo.

Buenas practicas

Antes de comenzar a grabar, es recomendable revisar las
opciones de grabacién y seleccionar las que mejor se ajusten a
sus necesidades. Una vez que comience la grabacion, podra ver
sus notas de presentacion, pero estas no se mostraran en el video
final. Estas notas pueden servir como guia durante la presentacion.
Durante la grabacion, también puede usar herramientas de
resaltado para enfatizar puntos clave en sus diapositivas.
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Errores a evitar

Una consideracion importante durante la grabacion es que el
audio no se grabara mientras se pasa de una diapositiva a otra.
Por lo tanto, es importante asegurarse de pausar la explicacion
durante las transiciones entre diapositivas. Ademas, si una
diapositiva no se graba correctamente, debera borrarla antes de
volver a grabarla.

Después de completar la grabacion, puede exportar su
presentacion como un video en formato mp4. Este video se
generara automaticamente y podra ser compartido en plataformas
como YouTube para ser accesible a los estudiantes.

https://youtu.be/B_jWDQONh1Q

7.6. Introduccion a la Edicion de Videos para el Aula
Virtual

La creacion de contenido de video es una herramienta valiosa
para mejorar la experiencia de aprendizaje en un entorno en linea.
Sin embargo, el proceso no termina con la simple grabacion de
las sesiones. La edicion de videos desempefia un papel crucial
en la preparacion de contenido de alta calidad y facilmente
consumible para los estudiantes (Mayer, 2009).

¢ Por qué es importante editar los videos?

El objetivo principal de la edicion de videos es garantizar que
el contenido sea coherente, atractivo y, sobre todo, beneficioso
para el proceso de aprendizaje. Las grabaciones en bruto pueden
contener errores, pausas innecesarias, o informacion redundante
que puede distraer o confundir al estudiante. La edicion permite
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eliminar estos elementos y centrar el video en el contenido
esencial (Mayer, 2014).

Ventajas de la edicion de videos

Editar videos ofrece la posibilidad de personalizar y mejorar
el contenido educativo. Esto incluye la capacidad de agregar
efectos visuales, textos superpuestos, transiciones suaves entre
temas, e incluso insertar cuestionarios o actividades interactivas.
Estos elementos pueden mejorar la retencion de la informacion,
mantener la atencion del estudiante y hacer que el proceso de
aprendizaje sea mas interactivo (Clark & Mayer, 2016).

Ademas, la edicion de videos permite fragmentar el contenido en
secciones mas pequefnas y manejables. Estos segmentos mas
cortos son mas faciles de consumir y revisar, lo que favorece un
aprendizaje mas flexible y a ritmo personal. También es importante
recordar que, un video bien editado refleja la profesionalidad y
el compromiso del docente hacia la ensefanza, 10 que puede
aumentar la confianza y el compromiso del estudiante (Horton,
2011).

7.7. Uso de Moviemaker para la edicion de videos

Este editor de videos es un programa freeware y facil de usar que
puede enriquecer las clases al permitirte crear y editar videos
personalizados para los estudiantes, se puede descargar de:
https://moviemaker.minitool.com/. Este software viene con varias
caracteristicas, incluyendo plantillas de video, transiciones,
efectos y opciones de texto, lo que lo convierte en una opcion
versatil para la creacion de contenido educativo (Figura 82).
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® MiniTool MovieMaker

)

Figura 82. Entorno del programa Minitools MoviMaker.
Los primeros pasos

Para iniciar, necesitara descargar e instalar la aplicacion en la
computadora. La instalacion es sencilla 'y solo requerira seguir las
instrucciones en pantalla. Una vez instalado, se puede acceder
el programa y explorar las diversas plantillas disponibles.
Aunqgue algunas plantillas son exclusivas de la version de pago,
la version gratuita sigue ofreciendo una variedad considerable
para empezar.

Explorando la interfaz
La interfaz de la herramienta se divide en tres areas principales:

1. El area multimedia: Aqui es donde se puede cargar y orga-
nizar los elementos que se usara en los proyectos, como au-
dios, imagenes y videos.

2. Lalinea de tiempo: En este espacio se puede arrastrar y sol-

tar los elementos multimedia, organizarlos como se desee, y
agregar transiciones y efectos. La linea de tiempo tiene tres
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pistas: una para audio, otra para imagenes o videos, y la ulti-
ma para texto.

3. El area de vista previa: Aqui se puede ver cémo va quedando
el proyecto en tiempo real.

Coémo crear un video con imagenes fijas

Para crear un video con imagenes fijas, se puede seleccionar
y arrastrar las imagenes a la linea de tiempo. Se asignara
automaticamente cinco segundos a cada imagen, pero puede
ajustar esta duracion arrastrando los bordes de cada imagen en
la linea de tiempo. Ademas, se puede agregar transiciones entre
cada imagen para suavizar el cambio de una imagen a otra. Para
terminar, se cuenta con la opcion de agregar una pista de audio
como musica de fondo y ajustar su volumen a las necesidades
del contenido.

Como editar un video existente

Editar un video existente también es sencillo. Después de cargar
el video en la linea de tiempo, se puede usar la herramienta de
tijeras para dividir el video en secciones y eliminar cualquier parte
innecesaria. Asi mismo, se puede agregar transiciones entre
secciones para suavizar los cortes y también reemplazar el audio
existente por uno a eleccion. Ademas, permite agregar texto al
inicio o al final del video para darle un toque personal.

Exportacion de su proyecto

Una vez que esté satisfecho con el proyecto, se cuenta con la
posibilidad de exportarlo en formato MP4, que es el mas estandar
y compatible con la mayoria de los dispositivos. Solo es necesario
asignarle un nombre al proyecto, seleccionar la ubicacion para
guardarlo y finalmente exportarlo.
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https://youtu.be/UfrBIhB91h8

7.8. Creando un Canal en YouTube y Subiendo el
Primer Video

YouTube se ha convertido en una herramienta pedagodgica
invaluable en el ambito educativo, especialmente en el contexto
del elLearning (Kay & Kletskin, 2012). Los videos son una
excelente manera de presentar informacioén de manera atractiva
y facil de entender. Al compartir contenido a través de esta
plataforma, los docentes pueden facilitar la comprension de los
conceptos, permitiendo a los estudiantes visualizar las ideas de
una manera mas tangible. Ademas, permite la interactividad y
el compromiso, ya que los estudiantes pueden comentar, hacer
preguntas y discutir los contenidos en los comentarios del video.
También facilita la accesibilidad, ya que pueden ver los videos
a su propio ritmo, en cualquier momento y lugar. Asimismo, los
videos pueden ser revisados tantas veces como sea necesario, 1o
que favorece el repaso y el refuerzo del aprendizaje (Greenberg
& Zanetis, 2012) (Figura 83).
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Figura 83. Interfaz de un Canal de YouTube.
¢Por qué YouTube es una buena opcion?

YouTube es el sitio de transmision de videos mas grande del
mundo, con mas de 2 mil millones de usuarios activos mensuales
(Statistam, 2021). Esto significa que, como creador de contenido,
se tiene el potencial de llegar a una audiencia mundial masiva.
Ademas, esta web es propiedad de Google, lo que significa
que sus videos se priorizan en los resultados de del buscador
de Google. Asi que, si se tiene contenido de alta calidad y se
utiliza las palabras clave correctas, existe la posibilidad de que
el contenido llegue a no solo a los estudiantes de la clase sino a
muchas mas personas.

Ventajas de utilizar YouTube

1. Accesible a nivel mundial: YouTube no tiene restricciones
geograficas, por lo cual los videos publicados en él pueden
ser vistos en cualquier parte del mundo.

2. Flexibilidad de contenido: Se puede subir cualquier tipo de
contenido, siempre y cuando cumpla con las directrices de la
comunidad de YouTube.

3. Facil de usar: Crear un canal y subir un video es bastante
sencillo, como se vera en breve.
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4. Posibilidad de monetizacion: Si el canal logra obtener una

audiencia considerable, se tiene la opcion de monetizar los
videos a través del programa de socios de YouTube.

Como crear un canal en YouTube

1.

Cuenta de Gmail: Antes de comenzar, se necesita una cuenta
de Gmail. Si no se tiene una, es recomendable crearse una ya
que esta cuenta también permite acceso a otros servicios de
Google.

. Creacion del canal: Una vez que se tenga la cuenta de Gmail,

se debe acceder a YouTube y hacer clic en el icono de perfil
en la esquina superior derecha. Seleccionar “Crear un canal”.
YouTube pedira que se dé un nombre al canal. Se puede usar
el nombre de la persona o crear un nombre personalizado.

Personalizacion del canal: Es recomendable subir una ima-
gen para el canal (también conocida como imagen de perfil)
y escribir una descripcion para el mismo. Se puede afiadir en-
laces a redes sociales y sitios web en la descripcion para dar
a los espectadores mas formas de conectar con el propietario
del Canal.

Como subir un video a YouTube

1.

En el canal de YouTube, se puede ver una opcion para subir
un video (Figura 84).

Buscar Q) ¢ w2 oe== 0 @

Figura 84. Opcion de carga del archivo de video.
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2. Selecciona el archivo de video que se desea subir (Figura 85).

Subir videos | x

us v es.
SELECCIONAR ARCHIVOS

Figura 85. Carga del archivo

3. Mientras el video se esta subiendo, se puede llenar el titulo,
la descripcion y la miniatura del video. Se debe asegurar de
utilizar palabras clave relevantes en el titulo y la descripcion
para ayudar a que el video aparezca en los resultados de bus-
queda (Figura 86).

PDF a Word Guardado comoprivado [T X

Detalles

(o]

Detalles / REUTILIZAR DETALLES

Titulo (obigatoric) (D
PDF a Word

-_—

tu video e @ - T » <) 000/204

wensgoxge L)

N
tiktok pdf a word.mp4

Figura 86. Opciones al momento de publicar el video.
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Se debe cerciorar de seleccionar si el video es apto para ni-
Aos 0 no, ya que esto puede afectar quién puede ver el video
(Figura 87).

O Si, esta creado para nifios

(® No, no esta creado para nifios

Figura 87. Se debe seleccionar el tipo de
contenido, no apto para ninos.

Una vez que el video se haya subido, se debe seleccionar si
se desea que sea publico, privado o no listado. Si se seleccio-
na publico, el video sera visible para todos. Si seleccionas pri-
vado, solo el propietario del canal y las personas a las que se
proporcione el link del video podran verlo. Si seleccionas no
listado, solo las personas con el enlace podran verlo (Figura
88).

Visibilidad

Elige cuando se publica el video y quién puede verlo.

Guardar o publicar
Configura el video como plblico, oculto o privado
Q) Privado
Solo ta y los usuarios que elijas podréis ver el video
O Oculto
Cualquier persona con el enlace al video puede verlo
O Publico PDF a Word
Todo el munde puede ver el video Enlace del video |—|:|
it ’
Configurar como estreno inmediato (2 bitpsZiyoutnibe/DAWERSaZKoE
Programar

Indica cudndo quieres que el video sea piiblico.

Figura 88. Opciones de cémo publicar el video.
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Buenas practicas para utilizar YouTube

Consistencia: Se debe tratar de subir videos con regularidad
para mantener la audiencia comprometida.

Calidad del contenido: Se debe asegurarse de que el conteni-
do es de alta calidad y relevante para la audiencia.

SEO (Search Engine Optimization, “Optimizacion para
Motores de Busqueda»): Se debe utilizar palabras clave rele-
vantes en los titulos, descripciones y etiquetas para ayudar a
que los videos aparezcan en los resultados de busqueda.

Engagement (Compromiso con la audiencia): Se debe res-
ponder a los comentarios en los videos para fomentar la inte-
raccion y construir una comunidad.

Errores a evitar en YouTube

Violacion de las directrices de la comunidad: Se debe ase-
gurar que el contenido cumple con las directrices de la co-
munidad de YouTube. La violacion de estas directrices puede
resultar en la eliminacion de del contenido o incluso en la sus-
pension del canal.

Infraccion de derechos de autor: Se debe evitar usar conteni-
do protegido por derechos de autor en los videos sin permiso.
Esto puede resultar en la eliminacion del video y una marca de
infraccion de derechos de autor en el canal.

Ignorar a la audiencia: No se debe ignorar a los seguidores o
visitantes. Se debe interactuar con ellos a través de los comen-
tarios y tener en cuenta sus sugerencias y criticas.

I‘

https://youtu.be/Wtlo2CYgQeA
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7.9. Compartir Contenido a través de Plataformas
en la Nube: Google Drive

El avance de la tecnologia y la digitalizacion han llevado al
desarrollo de diversas herramientas que facilitan el intercambio
de informacion y colaboracion. En el contexto académico, estas
herramientas han demostrado ser esenciales para fomentar un
entorno de aprendizaje dinamico y accesible. Entre estas, se
destaca el uso de plataformas en la nube, particularmente Google
Drive, para compartir y gestionar contenido (Ruffini, 2012).

Google Drive es un servicio de almacenamiento y sincronizacion
de archivos en la nube proporcionado por Google. Esta plataforma
permite a los usuarios almacenar archivos en linea, sincronizarlos
entre varios dispositivos y compartirlos con otros. En el entorno
académico, Google Drive ha demostrado ser una herramienta
efectiva para mejorar el acceso a la informacion, facilitar la
colaboracion y mejorar la organizacion del contenido (Figura 89).

‘ Drive Q  Buscar en Drive £
+ Nuevo Miunidad > P59 > PrOyeCtOS |ntegrad0res - &
(M R ( 1. .
‘B M unidad ‘ Tipo de archivo ~ | ‘ Personas  &?* Abrir con 2
Carpete a
»[0 Computadoras C9  Carpeta nueva
. . Carpetas
2, Compartidos conmigo &+ Compartir
®© Recientes BB 0 Formatos a utilizar GD Copiar vinculo
V¥ Destacados @ Agregar acceso directo a Drive
® sp Archivos
pam Mover a
[ Papelera B 0 cronogramadea.. Y% Agregar a Destacados
<& Almacenamiento Z2. Cambiar nombre
A D DGR e =la @ Cambiar color »
utilizado(s) Q,  Buscar dentro de Proyectos Integradores
I‘_k‘(-)btcncr mas alma:cnamlcnt?‘,\ &, Descargar
E Quitar

Figura 89. Entorno de Google Drive para
compartir archivos o carpetas en la nube.
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Incorporar plataformas en la nube en el eLearning o Blended
Learning puede tener un impacto significativo en la experiencia
de aprendizaje. Puede utilizarse para distribuir materiales de
lectura, asignaciones, examenes y mas. Los estudiantes pueden
acceder a estos recursos desde cualquier lugar y en cualquier
momento, lo que proporciona flexibilidad y comodidad. Ademas,
permite la edicion en tiempo real y la colaboracion, lo que fomenta
un ambiente de aprendizaje interactivo y participativo.

Las ventajas de utilizar esta herramienta son numerosas. La
plataforma ofrece almacenamiento gratuito, lo que facilita el
acceso a los recursos sin incurrir en costos adicionales. Ademas,
las funciones de colaboracion permiten a los estudiantes trabajar
en equipo en documentos, hojas de calculo y presentaciones, 1o
que mejora la interaccion y la cooperacion entre los estudiantes.

Para aprovechar al maximo esta plataforma en el aula virtual,
es importante seguir las mejores practicas. Estas incluyen
la organizacion adecuada de los archivos en carpetas, la
implementacion de permisos de acceso para mantener la
seguridad de la informacion y la utilizacion de las funciones de
colaboracion para fomentar el trabajo en equipo.

Sin embargo, es importante evitar ciertos errores al utilizar Google
Drive. Entre ellos se incluyen el uso de archivos demasiado
grandes que puedan consumir el espacio de almacenamiento,
compartir enlaces sin los permisos adecuados que puedan
impedir el acceso a los archivos y no hacer copias de seguridad
de los archivos importantes que puedan perderse debido a
problemas técnicos.

A continuacion, se analizaran varias opciones que se pueden
aprovechar para ampliar el campo de accion del aprendizaje
online a través de una Aula Virtual.
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Compartir carpetas o archivos a través de Google
Drive: Visualizacion, descarga y colaboracion

En el entorno académico digital, la distribucion eficiente vy
oportuna de los materiales de estudio es crucial para un
aprendizaje efectivo. Google Drive, como una de las principales
plataformas en la nube, permite compartir archivos y carpetas de
manera sencilla y segura, optimizando asi la administracion del
contenido en aulas virtuales.

Para compartir un archivo o una carpeta, el primer paso es
subir el documento deseado a la plataforma. Este proceso es
bastante sencillo: el usuario puede seleccionar el archivo desde
el explorador de su computadora y simplemente arrastrarlo y
soltarlo. Sin embargo, es importante tener en cuenta la capacidad
de almacenamiento disponible, que se muestra en la parte inferior
izquierda de la interfaz, que es de 15Gb en las cuentas gratis.
Una vez que el archivo o la carpeta se ha subido, existen dos
principales maneras de compartirlo: a través de la asignacion
de permisos a usuarios especificos o0 generando un enlace para
compartir.

Compartir a un usuario especifico

Esta opcidon permite compartir archivos o carpetas con usuarios
especificos, otorgandoles diferentes niveles de acceso. Para
hacerlo, se realiza un clic derecho sobre el archivo o carpetay se
selecciona la opcion “Compartir”. A continuacion, se introduce el
correo electronico de la persona con la que se desea compartir el
archivo. Este método de compartir es especialmente Util cuando
se requiere la colaboracion directa con estudiantes o colegas,
ya que permite la edicion en tiempo real y asegura que solo las
personas autorizadas tengan acceso al material (Figura 90).
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Agregar editores a "Mi Primera @ =
Presentacion”

|agregar personas y grupos

Personas que tienen acceso

(=] Fernando Juca Maldonado (ta)

: . ) Propietario
M- flucam@gmail.com .

Acceso general

Restringide «

Solo las personas que tengan acceso podran abrir el documento con el vinculo

\ G2 Copiar vinculo para la persona que responde I

Figura 90. Compartir un recurso para editar.

Obtener enlace para compartir

Esta opcién genera un enlace que se puede compartir con
cualquier persona, sin importar si tiene 0 no una cuenta de
Google. Para obtener este enlace, se realiza un clic derecho sobre
el archivo o carpeta y se selecciona la opcion “Obtener enlace
para compartir’. Este enlace puede ser pegado en cualquier
plataforma (aula virtual, correo electrénico, redes sociales, etc.)
permitiendo que cualquier persona con el enlace pueda acceder
al archivo. Este método es especialmente util cuando se desea
compartir materiales de lectura o archivos que no requieren
edicion por parte de los estudiantes (Figura 91).
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Figura 91. Compartir un recurso para
visualizar, descargar o imprimir.

Ambos métodos de compartir tienen sus ventajas. Compartir a
un usuario especifico permite un control mas estricto sobre quién
tiene acceso al archivo y permite la colaboracion en tiempo real.
Por otro lado, obtener un enlace para compartir permite una
distribucion mas amplia del material, 1o cual es util cuando se
desea que los recursos sean accesibles para una gran cantidad
de estudiantes.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que se debe manejar
con cuidado la configuracion de los permisos al compartir
archivos o carpetas. Por ejemplo, si un archivo es compartido
con permisos de edicion, cualquier persona con acceso al
archivo puede realizar cambios en él. Ademas, si se comparte
un enlace sin los permisos de acceso adecuados, puede impedir
que las personas accedan al archivo. Asimismo, es crucial
recordar que, aunque Drive ofrece una cantidad considerable
de almacenamiento gratuito (15 GB), se debe gestionar el
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espacio de manera eficiente para evitar llenar la capacidad de
almacenamiento con archivos demasiado grandes.

https://youtu.be/nuwUVF25IAg

7.10. Colaborar y Editar Documentos

Drive no solo facilita el acceso a los materiales de estudio,
sino que también promueve la colaboracion en tiempo real
entre los participantes del aula virtual. A través de las opciones
de comparticion, es posible otorgar permisos de edicion o de
comentario a usuarios especificos, permitiéndoles trabajar juntos
en un mismo archivo.

Para compartir un archivo o una carpeta con un usuario especifico
y permitir su colaboracion, se debe hacer clic derecho en el archivo
o carpeta y seleccionar la opcién “Compartir”. A diferencia de la
opcion “Obtener enlace para compartir”, que genera un enlace
accesible para cualquier persona, la opcion “Compartir” permite
especificar usuarios individuales. Para ello, es necesario introducir
el correo electronico de la persona a la que se desea dar acceso.
Cabe destacar que es necesario que el usuario tenga una cuenta
de Gmail para poder acceder y colaborar en el archivo.

Una vez introducido el correo electronico del destinatario, se
pueden otorgar diferentes niveles de permisos de acceso al
archivo:

* Puede editar: Este permiso permite al usuario hacer cambios
en el archivo, incluyendo la adicion y eliminacion de contenido.
Es util cuando se desea colaborar en la creacion o edicion de
un documento.
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+ Puede comentar: Este permiso permite al usuario anadir co-
mentarios al archivo, pero no le permite hacer cambios en el
contenido. Es util para la revision de documentos o para recibir
feedback sin que se altere el contenido original.

* Puede ver: Este permiso simplemente permite al usuario ver el
archivo, sin poder hacer cambios ni anadir comentarios. Esta
opcion es similar a la generada con la opcion “Obtener enlace
para compartir”.

Después de seleccionar el nivel de acceso, se puede afiadir una
nota personalizada para notificar al destinatario de que se le esta
compartiendo el archivo. Esto es particularmente util para evitar
confusiones, ya que el destinatario recibirda una notificacion por
correo electronico con el mensaje incluido.

Es asi que, los archivos y carpetas que estan siendo compartidos
se indican con un pequefio icono en forma de dos personas. Si se
desea cambiar los permisos de acceso de un archivo compartido
o dejar de compartirlo, se puede hacer clic derecho en el archivo,
seleccionar “Compartir”, y luego ir a la opcion “Avanzados”. Aqui
se pueden ver los usuarios con los que se ha compartido el
archivo, y se pueden cambiar los permisos de acceso o eliminar
usuarios.

https://youtu.be/xYywexe7nK8

7.11. Bloquear Descarga e Impresion de Archivos

En un entorno académico, Google Drive se utiliza con frecuencia
para compartir recursos de aprendizaje, como notas de clase,
asignaciones y lecturas. Sin embargo, hay situaciones en las
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que un docente puede querer restringir la capacidad de los
estudiantes paradescargar o imprimir estos recursos. Por ejemplo,
pueden querer asegurarse de que los estudiantes interactuen
con los materiales directamente en el aula virtual, en lugar de
imprimir copias fisicas. Ademas, esta opcion puede ser Util para
proteger la propiedad intelectual de los materiales, evitando que
se distribuyan sin autorizacion.

El procedimiento para bloguear la descarga y la impresion de
archivos es relativamente simple. Primero, se debe seleccionar el
archivo que se quiere compartir, hacer clic con el botén derecho
y seleccionar la opcion “Compartir”. Luego, en la ventana de
“‘Compartir”, se debe ir a la rueda de configuracion y desmarcar
la opcidon que permite a los lectores descargar, imprimir y copiar
el archivo (Figura 92).

< Configuracion para "Libro de moodle"

D Los editores pueden cambiar permisos y compartir

D Los lectores y comentaristas pueden ver la opcidn para
descargar, imprimir y copiar

Figura 92. Opciones para bloguear la
descarga, impresion y el compartir.

A continuacion, se puede generar un enlace para compartir
el archivo. Para ello, se debe hacer clic en “Obtener vinculo”,
asegurarse de que el acceso sea configurado como “Lector”, y
copiar el vinculo. Ahora, el archivo estara disponible para ser visto
por cualquier persona con el enlace, pero no podran descargarlo
ni imprimirlo.

Este método de bloqueo de la descarga y la impresion se aplica
solo a archivos individuales, no a carpetas enteras. Por |o tanto,
si se desea aplicar esta restriccion a varios archivos, se debe
realizar el proceso para cada archivo individualmente.
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Vale recalcar que, el bloqueo de la descarga y la impresion
de archivos puede ser una herramienta dtil en un entorno
académico. Permite a los docentes controlar como se accede a
sus materiales de estudio y proteger su propiedad intelectual. Sin
embargo, al igual que con cualquier herramienta de gestion de
aula, es importante usarla de manera responsable y en linea con
las necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Por ejemplo,
Si se sabe que algunos estudiantes aprenden mejor con copias
fisicas de los materiales de estudio, puede ser mas adecuado
proporcionarles una version imprimible en lugar de bloquear
completamente la impresion.

https://youtu.be/kPNbIMVuC4E

7.12. Compartiendo un Enlace de Google Drive en el
Aula Virtual

Una de las caracteristicas mas Utiles de Moodle es su capacidad
para integrarse con Google Drive, o que permite a los docentes
compartir facilmente recursos con los estudiantes. En el contexto
educativo, esto tiene numerosas aplicaciones practicas.

Como compartir un enlace de Google Drive en Moodle

1. Obtenga el enlace para compartir. Comience por abrir el re-
curso (archivo o carpeta) en Google Drive que desea compar-
tir con los estudiantes. Haga clic en el boton “Obtener enlace
para compartir’. Copie este enlace.

2. Use el recurso URL en Moodle: Dentro de su curso en
Moodle, elija afiadir un recurso y seleccione ‘URL. En este re-
curso, puede anadir el nombre del archivo y una descripcion
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de lo que contiene el archivo para que los estudiantes sepan
qué esperar.

. Incruste el enlace: Pegue el enlace copiado en el campo

URL. Ademas, puede seleccionar la apariencia del enlace. Si
desea que el archivo PDF se muestre directamente en el aula
virtual, elija la opcion ‘incrustar’. Sin embargo, si el archivo es
una base de datos, como un archivo Excel, es recomendable
dejar la opcion de apariencia en ‘automatico’. De esta manera,
cuando los estudiantes hagan clic en el enlace, se les redirigi-
ra a Drive para descargar o interactuar con el archivo.

. Guardar y visualizar: Una vez que haya anadido todos los de-

talles necesarios, haga clic en ‘Guardar’ para finalizar la con-
figuracion. Ahora, los estudiantes podran acceder al archivo
directamente desde el aula virtual.

Aplicaciones en el Aula

Como ya se menciond, compartir recursos desde las plataformas
enlanube enelaulavirtual tiene una amplia gama de aplicaciones.
Aqui hay algunas formas en las que los docentes pueden utilizar
esta funcion:

Distribuir materiales de lectura: Los docentes pueden com-
partir lecturas de texto, como documentos PDF, que los estu-
diantes pueden leer directamente en Moodle.

Compartir bases de datos y hojas de calculo: Si un docente
quiere compartir una base de datos de Excel o una hoja de
calculo para un proyecto o tarea, puede hacerlo mediante un
enlace de Drive.

Proporcionar acceso a recursos multimedia: Los archivos
multimedia, como imagenes o videos, también se pueden com-
partir a través de las plataformas en la nube, lo que permite a
los estudiantes acceder a ellos en cualquier momento y lugar.
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Con estas sencillas etapas, los docentes pueden integrar
eficientemente Google Drive con la aula virtual para crear
una experiencia de aprendizaje mas rica y diversa para sus
estudiantes.

https://youtu.be/fRAOzalNOjY

7.13. Creacion de Formularios y Cuestionarios
Uso de Google Drive para la creacion de formularios

Integrar Google Formularios con el LMS en el ambito académico
puede proporcionar numerosos beneficios a docentes vy
estudiantes por igual. A continuacion, se proporciona una
contextualizacion detallada de esta integracion, sus ventajas,
importancia, mejores practicas y errores a evitar.

En el mundo educativo moderno, las plataformas de e-learning
como Moodle han facilitado a los docentes la gestion de sus aulas
virtuales. Sin embargo, una funcionalidad a menudo subestimada
es la capacidad de integrar otras herramientas externas con el EVA
para mejorar aun mas la experiencia de ensefianza y aprendizaje.
Una de estas herramientas es Google Formularios, que permite
a los docentes crear encuestas, cuestionarios, formularios de
inscripcion y otros tipos de formularios de manera répida y sencilla.

La integracion de Google Formularios con Moodle permite
recopilar y organizar informacion de manera eficiente. Esta
recopilacion de datos puede utilizarse para comprender mejor
las necesidades de los estudiantes, evaluar su progreso, recibir
feedback y mejorar el proceso de ensenanza. También es Util para
automatizar tareas como inscripciones a cursos, recopilacion de
tareas o pruebas.
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Ventajas

Flexibilidad y personalizacion: Google Formularios ofrece
una amplia variedad de opciones de personalizacion para sa-
tisfacer las necesidades especificas de cada clase o grupo de
estudiantes.

Ahorro de tiempo: Al integrar las dos plataformas, los do-
centes pueden ahorrar tiempo en la recopilacion y evaluacion
de la informacion, ya que los datos se recogen y organizan
automaticamente.

Facil acceso y analisis de datos: Los datos recogidos me-
diante los formularios se pueden exportar a Google Sheets o
Excel para un anélisis mas profundo.

Interfaz amigable: Google Formularios cuenta con una inter-
faz de usuario intuitiva y amigable, lo que facilita su uso tanto
para docentes como para estudiantes.

Gratuito: es una herramienta gratuita que solo requiere una
cuenta de Google para utilizarla.

Mejores practicas

Evitar preguntas abiertas si es necesario cuantificar: Las pre-
guntas abiertas en los formularios de Google no se pueden cuan-
tificar de manera efectiva ni se pueden utilizar para crear graficos.

Usar descripciones claras y concisas: Es esencial que las
instrucciones y las preguntas sean claras y concisas para evi-
tar confusiones.

Revisar la configuracion antes de enviar: Antes de enviar el
formulario, se debe revisar la configuracion para asegurarse
de que se cumplen las necesidades especificas.

Personalizar la apariencia del formulario: La personalizacion
de la apariencia del formulario puede hacerlo mas atractivo
para los estudiantes y puede alentar una mayor participacion.
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Usar diferentes tipos de preguntas: Los formularios de
Google ofrecen una amplia gama de tipos de preguntas. Utiliza
diferentes tipos para mantener a los estudiantes comprometi-
dos y para recopilar diferentes tipos de informacion.

Hacer pruebas antes de lanzar el formulario: Antes de hacer
publico el formulario, realiza una prueba para asegurarte de
gue todo funciona como se espera.

Analizar y utilizar los datos recopilados: Una vez que los es-
tudiantes han completado el formulario, asegurate de analizar
y utilizar los datos recopilados para mejorar sus métodos de
ensefianza o para adaptar el contenido del curso a las necesi-
dades de los estudiantes.

Errores a evitar

No hacer preguntas obligatorias cuando no es necesario:
Si una pregunta es esencial, se debe marcar como obligatoria
para asegurarse de que los estudiantes no la omitan, en caso
contrario no.

No revisar la configuracion de privacidad: Es importante re-
visar la configuracion de privacidad para proteger la informa-
cion de los estudiantes.

Hacer el formulario demasiado largo: Los formularios muy
largos pueden desanimar a los estudiantes a completarlos. Es
importante mantener los formularios breves y concretos.

(&5

https://youtu.be/KagVTrOanmCA
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Diseio de cuestionarios para evaluaciones con Google Form

Google Formularios, siendo una herramienta versatil que puede
ser Util en diversas actividades académicas, permite crear
cuestionarioscalificados, locual puedeampliarconsiderablemente
las capacidades de Moodle, proporcionando a los docentes una
forma mas eficaz de evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

La integracion de Google Formularios y Moodle puede ser un
recurso valioso en la educacion moderna, especialmente en
la ensefanza en linea. Este enfoque ofrece a los docentes una
forma eficiente de crear y calificar cuestionarios, lo que puede
facilitar la evaluacion y el seguimiento del progreso de los
estudiantes. Los cuestionarios calificados pueden proporcionar
retroalimentacion inmediata a los estudiantes, 10 que puede
ser Util para su aprendizaje, en comparacion a la opcion de la
“Actividad Cuestionario” propia de Moodle, la cual demanda mas
tiempo para su preparacion y puesta en funcionamiento.

Ventajas

+ Calificacion automatizada: Google Formularios permite la ca-
lificacion automatica de las respuestas, lo cual puede ahorrar
mucho tiempo a los docentes.

* Retroalimentacion instantanea: Los estudiantes pueden
recibir retroalimentacion inmediata después de completar el
cuestionario.

« Personalizacion: Los docentes pueden personalizar los cues-
tionarios para adaptarse a las necesidades especificas de
cada curso o grupo de estudiantes.

Mejores practicas

« Configuracion del cuestionario: Convertir la encuesta en
un cuestionario es un paso esencial. Es importante configu-
rar las opciones de cuestionario para que se publiquen las
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calificaciones después de cada envio y se recopilen las direc-
ciones de correo electronico de los estudiantes.

* Incluya una variedad de tipos de preguntas: Es recomen-
dable incluir preguntas de diferentes tipos en el cuestionario,
desde preguntas de opcion multiple hasta preguntas de res-
puesta corta, todo dependera del propdsito del cuestionario y
de preferencias preguntas de tipo “cerradas” para su califica-
cion automatica.

« Puntuacion: Asegurese de asignar una puntuacion a cada pre-
gunta y marcar la respuesta correcta. La puntuacion total del
cuestionario se muestra automaticamente en la parte superior.

* Revision del cuestionario: Antes de enviar el cuestionario a
los estudiantes, haga una visualizacion previa para asegurarse
de que todo esté configurado correctamente.

* Recopilacion de las direcciones de correo electrénico:
Asegurese de recopilar las direcciones de correo electroni-
co de los estudiantes para enviar las calificaciones. Para ello,
puede activar la opcion “Limitar a una respuesta”.

Errores a evitar

+ No verificar la configuracion de privacidad: Asegurese de
gue la configuracion de privacidad es la adecuada para prote-
ger la informacion de los estudiantes.

+ Omitir la asignacion de puntuaciones: Cada pregunta del
cuestionario debe tener una puntuacion asignada y una res-
puesta correcta marcada.

* No revisar el cuestionario antes de enviarlo: Antes de enviar
el cuestionario, debe hacer una visualizacion previa para ase-
gurarse de que todo esté en orden.
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https://youtu.be/2j2sdrAGzxw

7.14. Consideraciones Finales para la Integracion
de Moodle y Google Drive

Moodle es una plataforma de gestion de aprendizaje (LMS)
que permite a los docentes crear y administrar cursos en linea,
mientras que Google Drive es una solucién de almacenamiento
en la nube que permite a los usuarios almacenar, compartir y
colaborar en documentos en linea. La integracion de estos dos
servicios puede mejorar significativamente la experiencia de
ensefanzay aprendizaje.

Ventajas

1. Mejora de la colaboracion: Con la integracion de Google
Drive, los usuarios pueden compartir y colaborar en tiempo
real en documentos, hojas de calculo, presentaciones y otros
archivos, lo que permite un aprendizaje mas interactivo y
colaborativo.

2. Acceso a los recursos: Los estudiantes pueden acceder a
los materiales del curso almacenados en Google Drive desde
Moodle, lo que facilita la administracion y la distribucion de los
recursos de aprendizaje.

3. Seguridad y respaldo de archivos: Los archivos almacena-
dos en Google Drive estan seguros y respaldados en la nube,
lo que significa que los estudiantes y docentes pueden acce-
der a ellos en cualquier momento y desde cualquier lugar.
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4. Facilita la entrega de asignaciones: Los estudiantes pueden

subir sus tareas directamente desde Google Drive a Moodle, lo
que hace que el proceso de entrega sea mas facil y eficiente.

La integracion de Moodle con Google Drive puede contribuir
a un entorno de aprendizaje mas fluido y eficiente. Facilita la
distribucion de materiales de curso, mejora la colaboracion en
tiempo real y permite un acceso mas facil y seguro a los recursos
de aprendizaje.

Mejores practicas

Entrenamiento: Asegurese de que tanto los docentes como
los estudiantes estén familiarizados con las funciones y capa-
cidades de Google Drive y Moodle.

Organizacion: Mantenga sus archivos en Google Drive bien
organizados, para que los estudiantes puedan encontrar facil-
mente los recursos que necesitan.

Comunicacion: Use las funciones de comentarios y colabo-
racion en Google Drive para interactuar con los estudiantes y
proporcionarles retroalimentacion en tiempo real.

Errores a evitar

Permiso inadecuado: Al compartir archivos desde Google
Drive en Moodle, asegurese de que los archivos estén confi-
gurados correctamente para que todos los estudiantes tengan
acceso.

Dependencia excesiva en la nube: Aunque Google Drive es
una herramienta util, no todos los estudiantes pueden tener ac-
ceso constante a Internet. Proporcione alternativas para estos
estudiantes cuando sea posible.

Ignorar la privacidad y seguridad: Tenga en cuenta las poli-
ticas de privacidad y seguridad al usar estas herramientas y
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asegurese de que la informacion confidencial de los estudian-
tes esté protegida.

Uso de Cédigos QR

El uso de cédigos QR en el ambito educativo y su integraciéon en
el aula virtual presenta una gran cantidad de ventajas, ya que
proporciona a los estudiantes y a los profesores una manera
eficaz y accesible de acceder a informacion y contenidos
educativos. Los codigos QR (Quick Response Code) son codigos
bidimensionales que pueden almacenar una gran cantidad de
informacion y que se pueden leer utilizando un dispositivo movil.

¢ Qué son los cédigos QR?

Los codigos QR son una evolucion de los codigos de barras
tradicionales. A diferencia de los codigos de barras, que son
unidimensionalesy solo pueden almacenar una pequefia cantidad
de informacion, estos son bidimensionales, lo que significa que
pueden almacenar mucha mas informacion. Ademas, pueden ser
leidos por un smartphone o una webcam, Io que los hace mas
accesibles y versatiles.

Como ejemplo se puede mencionar, que a lo largo de este libro
podra encontrar varios Codigos QR, cada uno de los cuales le
permite visualizar un video tutorial deltema en el cual se encuentra,
de forma réapida y directa a través de su dispositivo movil.

Aplicaciones de los cédigos QR en la educacion

En el ambito educativo, los cédigos QR pueden ser utilizados de
varias maneras:

* Recursos de aprendizaje: Los profesores pueden generarlos
y enlazarlos recursos de aprendizaje en linea, como videos,
sitios web o documentos, lo que facilita a los estudiantes el
acceso a estos recursos. Plataformas como:

« Compartir informacion: También pueden ser utilizados para
compartir informacion relevante con los estudiantes. Por
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ejemplo, se puede generar un codigo QR que enlace a una
presentacion, un documento o un archivo de descarga.

« Actividades escolares: Se los puede utilizar para enlazar a
actividades escolares en linea, como cuestionarios o tareas o
actividades de gamificacion junto con los smartphones (Juca
et al., 2020).

+ Georreferenciacion: Pueden ser utilizados para proporcionar
informacion geografica, por ejemplo, un cédigo QR que enla-
za a Google Maps para mostrar la ubicacion de un lugar de
interés.

Integracion de los cédigos QR en el aula virtual

Estos codigos pueden ser facilmente integrados en un aula virtual.
Por ejemplo, se pueden enlazar a recursos de aprendizaje en
linea y estos pueden ser compartidos con los estudiantes a través
de la plataforma de aula virtual. De esta manera, los estudiantes
pueden escanear el codigo QR de la pantalla de su computador
con su dispositivo movil para acceder al recurso de aprendizaje
en linea.

Ademas, también pueden ser utilizados para facilitar la
interaccion y la participacion de los estudiantes. Por ejemplo, se
puede generar un codigo QR que enlace a un cuestionario en
lineay se puede pedir a los estudiantes que escaneen dicho para
completar el cuestionario (Juca et al., 2020).

Creacion y uso de cédigos QR

Crear un coédigo QR es un proceso bastante sencillo y existen
numerosas herramientas en linea gratuitas que pueden ser
utilizadas para generarlos. Estas herramientas permiten a los
usuarios introducir la informacion que desean almacenar en el
codigo QR, como un enlace a un sitio web, un texto, un correo
electronico, etc., y generarlo. A continuacion, una breve lista de
diferentes aplicaciones que se pueden utilizar para crearlos en
distintas plataformas y dispositivos (Figura 93):
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PC Windows
https://www.qgrcode.es/es/generador-gr-code/

https://www.unitag.io/es/grcode
https://www.grcode-monkey.com/es

ANDROID

https://play.google.com/store/apps/details?id=me.scan.an-
droid.client

https://play.google.com/store/apps/details?id=tw.mobileapp.
grcode.banner&hl=es

https://play.google.com/store/
search?q=QR+READER&c=apps

IPHONE

https://itunes.apple.com/us/app/qr-reader-for-iphone/
id3684946097mt=8

https://itunes.apple.com/us/app/qr-code-reader/id1200318119

Generador codigos QR »
Crea codigos QR dinamicos gratis

22 Codigos QRdinamicos @ disefio conlogo  © no caducan Q Gps L meétricas gratuitas

% Enlace = Texwo B vecard PDF @ mas

{ZIMarcos personaliza

m : > ) .
I ] Disefio avanza do ') Colores CMYK Estadisticas

I Crea tu c6digo dinamico

Figura 93. Plataforma https://qrplanet.com/
es para crear QR en Windows.
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Para leer un cédigo QR, los usuarios simplemente necesitan una
aplicacion de lectura de coédigos QR en su dispositivo movil.
Algunos dispositivos moviles, como los iPhones y varios modelos
de Samsung incluso tienen una funcionalidad de lectura integrada
en el sistema operativo.

[=] g [m]

[=]

https://youtu.be/rrYk1DsIC88

o

7.15. Acortar URLs

Los acortadores de URL, como Bit.ly, son herramientas esenciales
en el mundo digital actual, y su aplicacion en el ambito educativo
puede ofrecer diversas ventajas. Permiten transformar enlaces
largos y complicados en versiones mas cortas y manejables, lo
que facilita su comparticion y seguimiento. Una de las plataformas
mas populares para crear URL acortados en https://bit.ly.com
(Halvey & Keane,2007) (Figura 94).

CEE Bitly paves the way for better digital experiences with support of 2D Barcedes. Find out more

biﬂ% Why Bitly? Products Pricing Resources Login Sign up Free

T
We’ve expanded! ® / R (=)
Shorten URLs. Generate QR Codes. ( \ (
And now, create Link-in-bios. o J |

3 | —
(o] o]
=) B

S
Get a Quote

Bringing us all a bit closer

Figura 94. Web https://bit.ly para acortar Urls.
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¢ Qué son los acortadores de URL?

Los acortadores de URL son servicios que toman un enlace o URL
largo y o reducen a una version mucho mas corta. Esto puede
ser Util en varias situaciones, como cuando se quiere compartir
un enlace a través de una plataforma que limita la longitud del
texto (como Twitter), o cuando se quiere facilitar la memorizacion
y la escritura del enlace.

Uso de acortadores de URL en el ambito académico

En el ambito académico, los acortadores de URL pueden ser
usados de varias maneras:

+ Compartir enlaces: Los profesores pueden compartir enlaces
a recursos de aprendizaje en linea con sus estudiantes. Un en-
lace acortado es mas facil de escribir y recordar, lo que facilita
Su uso por parte de los estudiantes.

« Seguimiento y estadisticas: Muchos acortadores, incluyendo
Bit.ly, ofrecen la capacidad de rastrear cuantas veces se ha
hecho clic en un enlace. Esto puede ser Util para los profeso-
res, ya que les permite ver qué recursos estan siendo utiliza-
dos por los estudiantes.

+ Personalizacion de enlaces: Algunos acortadores permiten
personalizar el enlace acortado, lo que puede hacer que el
enlace sea aun mas facil de recordar. Esto puede ser especial-
mente util en un entorno educativo, donde los enlaces a me-
nudo se comparten en un pizarrén o en documentos impresos.

Integracion de los acortadores de URL en el aula virtual

Estas herramientas pueden ser facilimente integrados en el aula
virtual. Los profesores pueden usar estos servicios para compartir
enlaces a recursos de aprendizaje en linea con sus estudiantes.
Ademas, pueden utilizar las capacidades de seguimiento vy
estadisticas de estos servicios para ver qué recursos estan siendo
utilizados y cuales no.
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Creacion y uso de enlaces acortados

Crear un enlace acortado con Bit.ly es un proceso sencillo, solo
necesitas copiar el enlace que quieres acortar, pegarlo en el
campo correspondiente en Bit.ly, y hacer clic en el botén para
acortar el enlace. A partir de ahi, se puede copiar el enlace
acortado y compartirlo donde se necesite. Si se desea seguir
las estadisticas de su enlace, se puede registrar en Bit.ly, Io que
también te permite personalizar sus enlaces acortados.

https://youtu.be/t2DitxZESIQY
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EMA

DESCRIPCION RESUMIDA

Creacion de
videotutoriales

Exploracion del uso de aplicaciones como
PowerPoint y Zoom para crear videotutoriales
que mejoren la accesibilidad y flexibilidad del
material de estudio.

Ventajas de la
integracion

Analisis de los beneficios pedagogicos, tec-
noloégicos y administrativos de integrar he-
rramientas y plataformas externas en Moodle
para enriquecer la experiencia de aprendizaje.

Uso de zoom para
videotutoriales

Descripcion de como utilizar Zoom para gra-
bar video tutoriales, destacando su facilidad
de uso, calidad de video y la posibilidad de
grabar explicaciones en tiempo real.

Creacion de videos con
powerpoint

Instrucciones para usar Microsoft PowerPoint
en la creacion de videos tutoriales, aprove-
chando su capacidad para grabar presenta-
ciones y convertirlas en videos.

Edicion de videos para
el aula virtual

Importancia de la edicion de videos en la pre-
paracion de contenido educativo, con énfasis
en mejorar la coherencia y atractivo del ma-
terial.

Uso de moviemaker en
la edicion de videos

Guia para usar Moviemaker como herramienta
de edicién de videos para mejorar la calidad y
efectividad del contenido educativo en el aula
virtual.

Creacion y uso de codi-
gos qr

Discusion sobre la creacion y uso de codigos
QR en educacion para acceder facilmente a
informacion y contenidos educativos, inclu-
yendo aplicaciones practicas y ejemplos.

Acortamiento de urls

Explicacion del uso de acortadores de URL
como Bit.ly en el ambito educativo, facilitando
la comparticion de enlaces y el seguimiento
de su uso.
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Integracion con google

Detalles sobre cémo integrar Google Drive
con Moodle para mejorar la colaboracion, el

drive acceso arecursos y la seguridad en la gestion
de archivos.
Descripcion de como integrar Google Formu-
Uso de Google larios con Moodle para la creaciéon de cuestio-

Formularios

narios calificados, facilitando la evaluacion y
seguimiento del progreso estudiantil.
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V4

> GAPITULO VI

Mejores practicas para el aprendizaje en aulas virtuales:

un enfoque para los estudiantes

Mientras que los anteriores
capitulos se centraron en
guiar a los docentes en la
configuracion, integracion
y maximizacion de las
herramientas y recursos para
el aula virtual, estas ultimas
paginas estan dedicadas a
quienes estan en el corazén
de todo proceso educativo:
los estudiantes. La transicion
al aprendizaje en linea
presenta  desafios  Unicos
para los estudiantes, que van
mas alla de los contenidos
académicos. Hay un conjunto
de habilidades y competencias
que deben dominar para
que su  experiencia de
aprendizaje en linea sea eficaz
y enriguecedora.

Se inicia el capitulo tratando
uno aspecto a tener en cuenta
en aprendizaje en linea, como
son las Netiquetas o “Etiquetas
en Lineas”. Al igual que las
normas de comportamiento en
las aulas fisicas, la etiqueta en
linea establece las pautas para
la interaccion respetuosa vy
productiva en el espacio virtual.

Luego se vera acerca del
acceso al aula virtual, lo cual
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puede parecer un proceso simple, pero, s, qué pasa siun estudiante
olvida su contrasefia justo en un momento importante? Este capitulo
proporciona consejos y orientacion sobre como manejar estos
problemas comunes y evitar el panico y la frustracion.

Ademas, se abordan las actividades mas comunes en el EVA, COMO
los foros, tareas, talleres y cuestionarios, desde la perspectiva del
estudiante. No solo se trata de como acceder o enviar tareas,
sino de como maximizar su participacion y aprovechar al maximo
estas herramientas para su aprendizaje.

A través de estas paginas, los estudiantes recibiran una guia
practica que les permitira navegar con confianza por el aula virtual,
interactuar de manera efectiva y, lo mas importante, centrarse en
lo que realmente importa: su aprendizaje.

En el mundo actual, cada vez mas educacion se esta llevando a
caboenlinea. Las aulas virtuales, tanto en ambientes de eLearning
(100% virtuales) como en Blended Learning (hibridos, con
elementos presenciales y virtuales), son cada vez mas comunes.
Para aprovechar al maximo estas oportunidades, los estudiantes
necesitan entender como acceder, participar y aprender en
estos ambientes virtuales. Este capitulo proporciona consejos y
mejores practicas para los estudiantes en aulas virtuales, junto
con errores a evitar y normas de etiqueta en linea o netiqueta.

8.1. Netiquetas

Como ya se menciond en un capitulo anterior, la “Netiquetas”, una
fusion de las palabras “Internet” y “etiqueta”, se refiere al conjunto
de reglas y normas sociales que rigen el comportamiento de las
personas en el entorno digital. En el marco del aprendizaje en
linea, observar una adecuada netiqueta es crucial para fomentar
un entorno de respeto, colaboracion y eficacia en el intercambio
de ideas e informacion (Corbacho, 2005).
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Importancia de la etiqueta en linea

En la educacion virtual, la netiqueta juega un papel importante
en la creacion de una experiencia de aprendizaje inclusiva,
segura y productiva. Los espacios virtuales son igualmente
reales, y el modo en que se interactua en ellos puede tener un
impacto significativo en la experiencia de aprendizaje de los
demas. Ademas, el comportamiento en linea puede reflejar la
actitud y el compromiso de un estudiante hacia su educacion.
Un comportamiento respetuoso y cortés en linea demuestra
no solo respeto hacia los demas, sino también una seriedad
profesional que sera apreciada tanto por los profesores como por
los compaferos de clase (Martinez Hernandez et al., 2014).

Principios Basicos de la Netiqueta

Hay varias normas y principios basicos que todos los estudiantes
deberian seguir para mantener una buena netiqueta en un aula
virtual:

* Respeto y cortesia: Cada comunicacion en linea debe ser
respetuosa. Se debe tratar a los demas con la misma cortesia
y respeto que desearia recibir.

+ Evitar el lenguaje ofensivo: La eleccion de las palabras im-
porta. Los estudiantes deben evitar el uso de lenguaje ofensi-
vo, difamatorio o perjudicial.

+ Escribir de manera claray concisa: En un entorno en linea, la
claridad y la brevedad son esenciales. Los estudiantes deben
esforzarse por expresar sus ideas de manera clara y concisa.

+ Respetar la privacidad de los demas: Los estudiantes deben
ser conscientes de que deben respetar la privacidad de los
demas en el entorno de aprendizaje en linea.

 Citar las fuentes: Siempre es esencial dar crédito a las ideas
y trabajos de los demas, siguiendo las normas de citacion
apropiadas.
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Cada estudiante es responsable de cumplir con estas normas de
netiqueta. Al hacerlo, contribuiran a un entorno de aprendizaje
mas seguro, respetuoso y efectivo (Figura 95).

Normas para el uso educativo de interaccion

en espacios sincronicos y asincronicos de
comunicacion virtuales

= Respetael

Serespetuosc  describe enun _ Mo utilizarsolo idadk Los mensajes  tiempodelas
con las lengusjeclaro dEt:nll_'r:E‘sm mayusculasen Serr;.;:'.dlaa Segenerosoy debenaportar personssyno
opinionesde y sencillo el e los textos, es compartetu  algonuevoo envies
| . instrucciones ortografiay = X 3
o= mMensaje que T ha como estar gmmétim conocimiento abrir nuevos mensajes
compafieros sedesea QIoCERTRY “gritanda" debates interminables

X indicado . N
enviar o innecesarios

https://www.youtube.com/watch?v=ki7jL769z98

8.2. Acceso y recuperacion de contrasena

En la educacion en linea, es crucial que los estudiantes puedan
acceder de manera segura y confiable a sus aulas virtuales y
que sepan como recuperar o restablecer sus contrasefias si las
olvidan. Aqui se muestra como hacerlo.

Como acceder al aula virtual

El acceso al aula virtual es el primer paso para participar en el
proceso de aprendizaje en linea. Para ello, los estudiantes deben:

1. Ir a la direccion URL especifica del aula virtual que suele ser
proporcionada por la institucion educativa.
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En la pagina principal, encontraran un cuadro de inicio de se-
sion. Deberan introducir su nombre de usuario y contrasefa.
Estos datos normalmente se proporcionan por la institucion al
inicio del curso o del semestre.

w

Tras introducir los datos correctos, los estudiantes pueden ha-
cer clic en el botdn de inicio de sesion para acceder a su aula
virtual (Figura 96).

€« > C % eva-pregrado.ume.. @ @ ¥ $

s

Usted no se ha identificado.

UMET =

Su sesién ha excedido el tiempo limite. Por favor, acceda de nuevo.

Acceda a su cuenta

Nombre de usuario / correo electrénico  Contrasefia

Nombre de usuario / correc & Contrasefia a

ACCEDER

£ Olvidé su nombre de usuario o contrasefia? M Recordar nombre de usuario

ENTRAR COMO INVITADO

Figura 96. Acceso al aula virtual.

EFE

https://youtu.be/XFO_O7-LVPM
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Qué hacer si olvida su contrasena

Es comun olvidar las contrasenas, especialmente cuando se
manejan varias cuentas y contrasefias a la vez. Si un estudiante
olvida su contrasefia del aula virtual, debera seguir los siguientes
pasos:

1.

Ir a la pagina principal del aula virtual e ir al cuadro de inicio
de sesion.

Justo debajo del cuadro de inicio de sesion, deberan buscar
un enlace que diga “4Olvidaste tu contrasefia?” o algo similar.

Al hacer clic en este enlace, los estudiantes seran dirigidos
a una pagina donde podran introducir su direccion de correo
electronico registrada en el aula virtual.

Después de enviar su direccion de correo electronico, recibi-
ran un correo con instrucciones para restablecer su contra-
sefa. Por ello es “muy importante” que al momento de crear
una cuenta en un LMS proporcionar correctamente el correo
electronico, ya que este sera la Unica forma de poder recupe-
rar la contrasefia, caso contrario debera contactarse con el
administrador de la plataforma.

Al seguir estas instrucciones, podran establecer una nueva
contrasefa y, posteriormente, acceder de nuevo al aula virtual
con su nombre de usuario y nueva contrasefia (Figura 97).

a reajustar su contrasefia, envie su nombre de usuario o su direccion de correo electrénico. Si podemos encontrarlo en la base de datos, le enviaremos un email con instrucciones para poder acceder de nuevo.

Buscar por nombre de usuario

N

lombre de usuario

Buscar por direccion email

Direcci

ion de correo

Figura 97. Formulario para la recuperacion de la contrasena.
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Es esencial mantener la seguridad de la cuenta en todo
momento. Por lo tanto, los estudiantes deben evitar compartir sus
contrasefias y deberan cambiarlas regularmente para mantener
la seguridad de su cuenta en el aula virtual.

https://youtu.be/Hx2RPbkISp8

8.3. Participacion en Foros

Los foros en linea son una herramienta esencial en las aulas
virtuales. Promueven la interaccion y el intercambio de ideas
entre los estudiantes y el profesor. A continuacion, se describe la
etiqueta apropiada en los foros y se proporciona algunas mejores
practicas para participar en las discusiones del foro.

Etiqueta en los foros

El respeto y la cortesia son esenciales en cualquier comunicacion
en linea, incluyendo los foros de discusion (Ver tema de
Netetiquetas). A continuacion, se presentan algunos puntos de
etigueta que los estudiantes deben seguir al participar en los
foros:

1. Mantener el respeto: Siempre se debe mostrar respeto hacia
los demas participantes del foro, incluso cuando no se esté de
acuerdo con sus opiniones.

2. Utilizar un lenguaje apropiado: El lenguaje vulgar, ofensivo
0 irrespetuoso no debe ser utilizado en un foro de discusion.

3. Evitar el spam: Publicar repetidamente el mismo mensaje o
contenido irrelevante se considera spam y generalmente esta
mal visto.
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4,

5.

Citar correctamente: Si se utilizan ideas o citas de otros, es
importante atribuir correctamente la fuente.

Respetar la privacidad: Los participantes deben evitar pu-
blicar informacion personal o privada, tanto propia como de
otros.

Mejores practicas para participar en discusiones

Aqui hay algunas practicas recomendadas que pueden ayudar a
los estudiantes a participar efectivamente en las discusiones del
foro:

1.

Leer antes de escribir: Antes de publicar, es importante leer
la discusion existente para comprender el contexto y evitar
repetir puntos ya mencionados.

. Ser claro y conciso: Las publicaciones deben ser claras y

directas al punto. Un buen equilibrio entre brevedad y detalle
ayudara a otros a comprender el mensaje.

. Responder de manera reflexiva: En lugar de reaccionar im-

pulsivamente a una publicacion, es mejor tomar un tiempo
para pensar y redactar una respuesta considerada.

. Contribuir con contenido relevante: Los estudiantes deben

asegurarse de que sus publicaciones contribuyan a la dis-
cusion en cuestion. Desviarse del tema puede desorientar la
conversacion.

. Preguntar y aclarar dudas: Los foros son un excelente lugar

para aclarar dudas y aprender de los demas. No hay que te-
mer preguntar o buscar aclaraciones.

Siguiendo estas pautas, los estudiantes pueden maximizar el
valor de su participacion en los foros de discusion, mejorando su
aprendizaje y ayudando a otros a hacer 1o mismo.
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un archivo con informacién enuna en la nue piiblica

iandares de seguridad de Iz informacion

3) PLANES DE PREVENCION:

ma:100 (1)| 100 R ENLACE PERMANENTE ~ MOSTRARMENSAJEANTERIOR ~ EDITAR  DIVIDIR ~ BORRAR  RESPONDER

REVES - CABRERA - GUARTATANGA
JAMILETH CABRERA RUEDA - viemes, 22 de

ENLACE PERMANENTE ~ MOSTRARMENSAJEANTERIOR ~ EDITAR ~ DIVIDIR ~ BORRAR  RESPONDER

https://youtu.be/Ud0-LKOkI08

8.4. Envio de Tareas

Las tareas son una parte esencial del proceso de aprendizaje en
un aula virtual. Permiten a los profesores evaluar la comprension
y el progreso del estudiante en el curso. A continuacion, se
detalla el proceso de envio de tareas y los errores comunes que
se deben evitar.

Proceso para enviar tareas

1. Acceder a la tarea: En primer lugar, los estudiantes deben
ingresar al aula virtual y ubicar la tarea asignada. Deben leer
cuidadosamente las instrucciones y asegurarse de compren-
derlas por completo.
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2. Preparar la tarea: A continuacion, deben preparar la tarea se-

gun las instrucciones proporcionadas. Puede ser un informe,
un ensayo, una presentacion, etc.

. Subir la tarea: Una vez que la tarea esta lista, deben volver a

la pagina de la tarea en el aula virtual y buscar la opcion de
subir o enviar la tarea. Usualmente, esta opcion permite adjun-
tar archivos o ingresar texto en linea.

. Confirmar el envio: Finalmente, una vez subida la tarea, de-

ben confirmar su envio. En algunas veces, se puede recibir un
correo electrénico de confirmacion (Figura 98).

Examen Parcial 2

Apertura: jusves, 4 de enero de 2024, 00:00 ‘-——
Cierre: viemes, 5 de enero de 2024 2300

Subir el adelanto del proyecto. colocar el nombre de todos los participantes y el archive en formato Word

Estado de la entrega

Estado de la No entregado ‘,_

entrega

Sin calificar '

Tiempo restante 14 Moras 12 minios e

Ottima
modificacién

Comentarios de

a entrega » Comentarios (0)

AGREGAR ENTREGA “*

Todavia no has realizado una entrega

Figura 98. Envio de la actividad Tarea.

Errores comunes a evitar al enviar tareas

Retraso en el envio: Uno de los errores mas comunes €s no
respetar las fechas limite de envio. Para evitarlo, es util esta-
blecer recordatorios y comenzar a trabajar en las tareas con
suficiente antelacion.
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* No segquir las instrucciones: Algunos estudiantes pueden co-
meter el error de no leer o seguir las instrucciones de la tarea.
Por lo tanto, es crucial leer cuidadosamente las instrucciones
antes de comenzar a trabajar en una tarea.

« Formato incorrecto: Cada tarea puede requerir un formato es-
pecifico para su entrega. Ignorar estos requisitos puede resul-
tar en una calificacion reducida.

 Falta de confirmacion de envio: Es importante asegurarse de
que la tarea se haya enviado correctamente. En caso de pro-
blemas técnicos, es aconsejable ponerse en contacto con el
profesor o el soporte técnico de la plataforma.

Al entendery seqguir estas pautas, los estudiantes pueden manejar
y enviar tareas de manera eficiente, evitando errores comunes y
maximizando su rendimiento académico.

[=],

[=] :

https://youtu.be/JDL_yFBmgjA

8.5. Participacion en la Actividad Taller

La actividad de taller en una plataforma de aula virtual es una
herramienta poderosa para el aprendizaje cooperativo. Permite
a los estudiantes presentar su trabajo y, ademas, evaluar el
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trabajo de sus compaferos segun los criterios proporcionados
por el profesor. A continuacion, como participar en estos talleres
y algunas recomendaciones para aprovechar al maximo esta
actividad.

Coémo participar en talleres

1. Presentacion de trabajos: Los estudiantes deben presentar
su trabajo dentro del plazo establecido. Deben seguir las ins-
trucciones proporcionadas y cumplir con los criterios de eva-
luacion. Una vez finalizado su trabajo, pueden subirlo a la pla-
taforma del taller.

2. Evaluacion de companeros: Una vez que se cierra la fase
de presentacion, los estudiantes suelen tener la oportunidad
de evaluar el trabajo de sus companeros. Deben hacerlo de
manera objetiva y constructiva, basandose en los criterios de
evaluacion proporcionados.

3. Autoevaluacion: Algunos talleres también pueden incluir una
fase de autoevaluacion, en la que los estudiantes evaluan su
propio trabajo. Es una oportunidad para reflexionar sobre su
aprendizaje y identificar areas de mejora.

4. Revision y calificaciones: Finalmente, los estudiantes reci-
ben feedback y calificaciones de sus presentaciones y eva-
luaciones. Deben revisar esta informacion cuidadosamente
para entender sus fortalezas y areas de mejora (Figura 99).
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CA-AUDITORIAASISTIDA POR LA INFORMATICA 604

Area personal / Mis cursos / CA-AUDITORIA ASISTIDA POR L& INFORMATICA-1312-604-P61 / Parcial 3: Gestidn de Riezgos / Parcial 3 Tarea sobre la Vulnerabilidad 1

Parcial 3 Tarea sobre |la Vulnerabilidad 1e

Envios abiertos: jusves, 4 de enero de 2024 20:21 L\\s
Cierre de envios: viemes, 5 de enero de 2024, 22:00

Apertura de evaluaciones: sabado, 6 de enero de 2024, 00:01

Cierre de evaluaciones: domingo, 7 de enero de 2024 23:30

Fase de configuracién

Fase de configuracion

Faca matu
£l 1alier estd siendo configurado. For
favor, e hasta que cambiea la
siguierte fase

Descripcion

En base al tema de |a clase de: amenazas. vulnerabilidades y ataques de un Sl, hacer la siguiente actividad, que consta de dos etapas, una enviar su frabajo y dos revisar la
acfividad de dos comparieros, los cuales deben cumplir lo solicitado.

Evaluar Ia o Ias vulnerabilidades fisicas, econdmicas, organizaciones u administrativas de una organizacién, lo cual ponga en riesgo los activos de la misma, buscar un ejemplo ¥
explicar 1a vulnerabilidad, el ataque sufrido, los dafios provocados, las consecuencias del mismo.

Un documento PDF, con su nombre, curso, tema, desamollo y bibliografia

Figura 99. Envio de la actividad Taller.
Mejores practicas y recomendaciones

* Preparacion: Antes de participar en un taller, es importante
familiarizarse con las instrucciones y criterios de evaluacion.
La preparacion adecuada puede ayudar a entregar un trabajo
de alta calidad y realizar evaluaciones efectivas.

* Responsabilidad: La actividad de taller depende de la parti-
cipacion activa de todos los estudiantes. Por lo tanto, es im-
portante cumplir con las fechas limite y participar en todas las
fases del taller.

+ Comunicacion constructiva: Al evaluar el trabajo de los com-
paneros, es importante proporcionar comentarios constructi-
vos y Utiles. Centrarse en los criterios de evaluacion y sugerir
posibles mejoras de manera respetuosa y objetiva.
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- Reflexién y aprendizaje: La actividad de taller es una excelen-
te oportunidad para aprender de los demas y de uno mismo.
Los estudiantes deben tomar en serio la fase de revision y re-
flexionar sobre cémo pueden mejorar en futuras actividades.

Siguiendo estas pautas, los estudiantes pueden participar de
manera efectiva en la actividad de taller, Io que enriquece su
aprendizaje y mejora su desempeno académico.

https://youtu.be/QP_p90LUfal

8.6. Participacion en la actividad cuestionario

Los cuestionarios son una herramienta de evaluacion comunmente
utiizada en las aulas virtuales. Proporcionan una manera
eficiente de medir el entendimiento y progreso del estudiante en
el curso. Aqui se explora como los estudiantes deben abordar
los cuestionarios y como manejar cualquier dificultad técnica que
pueda surgir.

Como abordar los cuestionarios

1. Preparacion: Asegurate de entender el contenido y formato
del cuestionario. Revisa los materiales del curso y practica
con ejemplos si estan disponibles.

2. Tiempo: Comprueba cuanto tiempo tienes para completar el
cuestionario y planifica en consecuencia. No dejes todo para
el ultimo minuto, podria generar presion y errores innecesarios.

3. Instrucciones: Antes de comenzar, lee todas las instrucciones
cuidadosamente. Esto puede incluir las reglas del cuestiona-
rio, como se calculara su puntuacion, y cualquier otro detalle
relevante.

263

ELearning y Blended Learning con Moodle para la
educacion superior y la vinculacion con la sociedad



4. Honestidad académica: Recuerde que debe hacer su propio
trabajo. Copiar respuestas o utilizar recursos no permitidos
puede llevar a consecuencias graves (Figura 100).

Parcial 3 Vulnerabilidades Cuestionario Clase 2

Abre: jueves, 25 de enero de 2024, 18:30
Cierra: viernes, 2 de febrero de 2024, 21:59

Resolver el siguiente cuestionario, 3 preguntas, 2 intentos, 5 minutos.

Intentos permitidos: 2
Limite de tiempo: 5 minutos

Método de calificacion: Calificacién mas alta

Este cuestionario no estd disponible en este momento

VOLVER AL CURSO

Figura 100. Pantalla de Inicio de la actividad Cuestionario.
Como manejar dificultades técnicas durante los cuestionarios

A veces, pueden surgir problemas técnicos al tomar un
cuestionario online. Aqui se indica como manejar algunas
situaciones comunes:

+ Pérdida de conexidon a Internet: Si pierdes su conexién a
Internet durante un cuestionario, intenta reconectarte lo mas
rapido posible. Si no puede hacerlo, contacta a su profesor o
al soporte técnico de la plataforma de aprendizaje tan pronto
como sea posible.

+ Errores de plataforma: Si encuentras un error en la platafor-
ma de aprendizaje mientras tomas un cuestionario, toma una
captura de pantalla o anota el mensaje de error y contacta a su
profesor o al soporte técnico de inmediato.
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« Confusion con las preguntas: Si encuentras una pregunta
que no entiendes 0 que parece tener un error, comunicate con
su profesor para aclararlo.

Recuerda mantener la calma y concentrarse en demostrar su
comprension del material del curso. Asegurese de prepararse
bien, seguir las instrucciones y abordar cualquier dificultad
técnica de manera oportuna y efectiva.

Tabla 15. Resumen de los temas del capitulo.

Seccidn Puntos Clave
Importancia de la etiqueta en linea
Netiqueta Principios basicos para interacciones respe-

tuosas en linea

Acceso y Recuperacion
de Contrasefia

Procedimientos para acceder al aula virtual

Pasos para recuperar la contrasefia

Participacion en Foros

Etiqueta especifica para foros

Mejores practicas para participar en discu-
siones en linea

Envio de Tareas

Proceso detallado para enviar tareas
Errores comunes a evitar durante el envio

Participacion en la Activi-
dad Taller

Coémo involucrarse en talleres

Recomendaciones y mejores practicas

Participacion en la Activi-
dad Cuestionario

Estrategias para abordar cuestionarios

Errores comunes que se deben evitar

Dzt

https://youtu.be/atn17ZChnFM
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GCONTENIDO MULTIMEDIA

Curso Moodle 2020 ~
Fernando Juca Maldonado

Piblica ~

53 videos 1,061 vistas Se actualizo por Gitima vez el 24...

2

P Reproducir tod... >4 Aleatorio

Curso paso a paso del uso de Moodle para
docentes (43 videos). Curso para
principiantes y avanzados para la
configuracién de una Aula Virtual en Moodle.
Como crear tareas, recursos, foros,
cuestionarios, wikis y todo lo que se necesita
para configurar un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) en Moodle.

A lo largo de este libro, se ha hecho todo lo posible
para proporcionar explicaciones claras y detalladas
sobre cémo configurar y utilizar Moodle para
la ensefanza virtual y el aprendizaje mixto. Sin
embargo, es comprensible que a veces una imagen
- 0 en este caso, un video - puede valer mas que mil
palabras.

Para complementar el contenido escrito, como ya
es habitual en el autor, se ha creado una serie de
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video tutoriales que cubren cada uno de los temas de este libro
en detalle. Estos tutoriales se encuentran en el canal de YouTube
del autor, https://Youtube.com/fernandojucamaldonado, y estan
organizados en una lista de reproduccion especifica para facilitar
la navegacion y el acceso.

La lista de reproduccion del Canal, titulada “Moodle para
Docentes: Configuracion y Uso”, esta disponible en el siguiente
enlace: https://bit.ly/libromoodle

En estos tutoriales, se explora en detalle cada aspecto de la
configuracion del aula virtual en Moodle, desde la configuracion
inicial hasta la creacion de recursos y actividades, y la utilizacion
de herramientas complementarias. Cada video es una guia paso
a paso, clara y concisa, que proporciona una vision visual de
como utilizar las caracteristicas y funciones de este entorno virtual
de aprendizaje.

Seguro que estos recursos multimedia, combinados con el
contenido de este libro, proporcionaran al lector un conjunto
completo de herramientas para aprovechar al maximo Moodle y
crear experiencias de aprendizaje efectivas y atractivas para sus
estudiantes.
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Aprendizaje Enriquecido: Navegando por los Codigos
QR y Enlaces Interactivos

A lo largo de este libro, el lector se encontrara con una serie
de codigos QR y enlaces, estratégicamente situados para
complementar y enriquecer la experiencia de aprendizaje. Cada
uno de estos elementos interactivos ha sido disefado para
proporcionar acceso instantaneo a un video tutorial relevante al
tema que se esté explorando en ese punto especifico del libro.

Estos tutoriales en video proporcionan un analisis detallado y paso
a paso de los temas, ayudando a ilustrar conceptos y procesos
de una manera mas visual y facilmente comprensible. En estos
videos, se desglosan cada tema, proporcionando una guia en
profundidad que permite una mejor comprension del material.

El lector puede escanear el codigo QR con un dispositivo movil
0 hacer clic en el enlace para acceder al contenido del video
tutorial. Este método de aprendizaje multimodal busca enriquecer
la experiencia de lectura, proporcionando diferentes enfoques
para entender los conceptos y técnicas presentados.

Es importante recordar que la educacion es un viaje y cada
individuo tiene su propio ritmo de aprendizaje. Por lo tanto, se
recomienda hacer uso de estos recursos interactivos cuando
sea necesario, repasar el material presentado y profundizar en
cualquier area que requiera atencion adicional.

Este libro, en su esfuerzo por proporcionar un aprendizaje
integrado, invita a los lectores a aprovechar estos codigos
QR vy enlaces, para sumergirse completamente en los temas
presentados y lograr un dominio del contenido.
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La obra realiza un recorrido exhaustivo por las multiples
facetas de Moodle, la plataforma LMS lider en el mundo,
destacando su versatilidad tanto en la ensefnanza
universitaria como en iniciativas comunitarias y sociales.
Mas que un compendio de instrucciones técnicas, este
texto sumerge al lector en la filosofia del aprendizaje
digital. Ofrece consejos practicos, ejemplos concretos
y reflexiones profundas sobre como la tecnologia
puede enriquecer la experiencia educativa y contribuir
al desarrollo comunitario y social. Desde la creacion y
gestion de cursos hasta la integracion de herramientas
externas y la promocion de la participacion activa de
los estudiantes, cada capitulo abre nuevas perspectivas
sobre como maximizar el potencial de Moodle en diversos
contextos. |ldeal para educadores experimentados que
buscan optimizar sus cursos virtuales, administradores
académicos en busca de implementar las mejores
practicas en sus instituciones, o estudiantes deseosos
de aprovechar al maximo su experiencia de aprendizaje
en linea, este libro también se convierte en un recurso
clave para profesionales involucrados en la educacion
y capacitacion comunitaria y social. Descubra coémo
transformar y elevar tanto la educacion superior como los
proyectos de vinculacion con la sociedad en la era digital
con esta obra imprescindible. “elLearnin Blended
Learning con Moodle ION superior y la
Vinculacion co ad” IeWun
mundo de" posibilidades educativas, extendiendo su
alcance mas alla de las aulas tradicionales para abrazar
y enriquecer a la comunidad en su conjunto.
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